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1. Informacje ogodlne.

Sprawozdanie Zarzadu Kasy Krajowej z dziatalnosci Krajowej Spotdzielczej Kasy Oszczednosciowo
Kredytowej zostato sporzadzone na podstawie art. 49 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1047 ze zm.) oraz § 38 ust. 2 Statutu Kasy Krajowe]

Rok 2016 byt kolejnym rokiem, w ktérym zaréwno spoétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe
(dalej: SKOK lub Kasa), jak i Kasa Krajowa funkcjonowaty pod nadzorem sprawowanym przez Komisjg
Nadzoru Finansowego (dalej: KNF). Kasa Krajowa skupiata swoja dziatalno$¢ na realizacji zadan
ustawowych i statutowych oraz wykonywata liczne obowigzki informacyjno — sprawozdawcze w
szczegblnosci wobec: Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo — Kredytowych (dalej: SKOK, kasy), Komisji
Nadzoru Finansowego (dalej: KNF), Bankowego Funduszu Gwarancyjnego i Narodowego Banku
Polskiego.

Zgodnie z art. 42 ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. (tekst jedn.: Dz. U. z 2016, poz. 1910 ze zm., dalej
jako: ,ustawa o SKOK”) oraz § 3 ust. 1-3 Statutu, gtéwnym celem dziatalnosci Kasy Krajowej jest
zapewnienie stabilnosci finansowej zrzeszonym SKOK oraz sprawowanie nad nimi kontroli w celu
zapewnienia bezpieczeristwa oszczedno$ciom zgromadzonym w Kasach. Kasa Krajowa zobowigzana
jest réwniez do podejmowania dziafari na rzecz zapewnienia zgodnosci dziatalnosci kas z przepisami
prawa.

W wykonywaniu powyzszych zadan, Kasa Krajowa udziela SKOK pomocy stabilizacyjnej oraz prowadzi
czynnosci kontrolne w SKOK. Prowadzenie tych dziatarh wspieraja czynnosci w zakresie analitycznej
kontroli ,zza biurka”, ktére umozliwiaja biezacg analize sytuacji finansowej w SKOK, a
przeprowadzane s3 na podstawie danych finansowych przekazywanych przez SKOK do Kasy Krajowej.

Kasa Krajowa realizuje na rzecz SKOK takze pozostate dziatania wskazane w art. 44 ustawy o SKOK, w
szczegdlnoéci w zakresie: reprezentacji intereséw Kas przed organami wtadzy i administracji
paristwowej, opiniowania aktéw prawnych, zapewnienia doradztwa prawnego, organizacyjnego i
finansowego, prowadzenia szkoled i dziatalnosci wydawniczej, opracowywania standardow
éwiadczenia ustug, prowadzenia dokumentacji oraz systeméw informatycznych, udzielania SKOK
pozyczek i kredytdw, przyjmowania lokat, wypetniania za SKOK obowigzkéw informacyjnych wobec
NBP. Kasa Krajowa posredniczy réwniez w przeprowadzaniu rozliczeri cztonkéw SKOK oraz jest
wydawcg kart ptatniczych dla cztonkéw SKOK.

Kasa Krajowa, w wykonaniu swoich ustawowych i statutowych zobowigzan, opracowuje wzorce
umowne, dotyczace $wiadczenia ustug na rzecz SKOK. W marcu 2016 r. KNF zaakceptowata wzorzec
umowy kredytu opracowany przez Kase Krajowg, nadal konsultowany jest z KNF wzorzec standardow
$wiadczenia ustug i prowadzenia dokumentacji przez kasy oraz systemow informatycznych dla kas.

Pismem KNF z dnia 4 marca 2014 r. (DBS/DBS_W6/713/27/1/2014), Kasa Krajowa zostafa
zobowigzana, na podstawie art. 72b ust. 2 i 3 ustawy o skok, do opracowania programu
postepowania naprawczego. Program Postepowania Naprawczego Kasy Krajowej, przyjety uchwatg
Rady Nadzorczej nr 9 z dnia 22 maja 2015 r., stanowi czwarta wersje przedstawionego KNF
programu. Pomimo, iz do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Program nie uzyskat
akceptacji KNF, Kasa Krajowa, przez okres sprawozdawczy, konsekwentnie go realizowata.

W 2016 roku Kasa Krajowa i SKOK w dalszym ciggu funkcjonowaty na solidnym fundamencie, w
oparciu o silne poczucie wiezi cztonkowskiej i zaufanie, w zwigzku z czym potrafity zareagowac
wtasciwie na wydarzenia zaréwno polityczne, jak i ekonomiczne.

2. Sytuacja SKOK w roku 2016.

W roku 2016, w zwiazku m.in. ze spadkiem liczby SKOK prowadzacych dziatalno$¢ operacyjna, aktywa
SKOK w stosunku do roku 2015 obnizyty sie o 8%, warto$¢ depozytow cztonkowskich obnizyta sig o
8%, natomiast o 6 % spadta wartos$¢ udzielonych pozyczek i kredytow.



Liczba SKOK prowadzacych dziatalno$é operacyjna w latach 2014 - 2016
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Oprocz ustug depozytowych i pozyczkowo-kredytowych, SKOK prowadzg takze dla swoich cztonkéw
rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe. Rachunki oferowane sg zaréwno osobom fizycznym,
nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej, jak i prowadzacym dziatalnoéé gospodarczg oraz
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podmiotom, o ktérych mowa w art. 10 ust. 2 ustawy o skok. W SKOK rozwijane s3 réwniez ustugi
powiazane z rachunkami, takie jak: karty Visa (w roku 2016 wydano ponad 223 tys. kart). SKOK nadal
$wiadcza ustuge bankowosci elektronicznej (e-SKOK), z ktérej w roku 2016 korzystato ponad 173 tys.
cztonkéw SKOK; taczna liczba bankomatéw wtasnych SKOK24 oraz bankomatéw Global Cash w
2016 r. wynosita 784 sztuk.

Wskazane wczeéniej zdarzenia, ktére mialy istotny wptyw na ksztattowanie sie sytuacji w catym
sektorze SKOK, w ujeciu chronologicznym przedstawiajq sie nastepujgco:

e 26 stycznia 2016 r. KNF podjeta decyzje o przejeciu SKOK im. Stefana Kardynata Wyszyriskiego
przez Alior Bank SA, w zwigzku z czym SKOK ta zostata przejeta z dniem 01 marca 2016 .,

e 13 kwietnia 2016 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy ogtosit upadtos¢ SKOK Polska (sygn. akt X
GU 243/16.)

e 26 kwietnia 2016 r. KNF podjeta decyzje o przejeciu Powszechnej SKOK przez Alior Bank SA, w
zwigzku z czym SKOK ta zostata przejeta z dniem 01 czerwca 2016 r.,

e 18 maja 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzadcy Komisarycznego w
Wielkopolskiej SKOK,

e 25 maja 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzagdcy Komisarycznego w Twojej SKOK,

e 02 czerwca 2016 r. Sad Rejonowy w Toruniu ogtosit upadtosé¢ SKOK Kujawiak (sygn. akt V GU
23/16),

e 02 czerwca 2016 r. Sad Rejonowy w Katowicach ogtosit upadtos¢ SKOK Jowisz (sygn. akt X GU
242/16/3),

e 07 lipca 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzadcy Komisarycznego w SKOK Nike.

e 12 lipca 2016 r. Sad Rejonowy Katowice — Wschéd w Katowicach ogtosit upadtosé SKOK Arka
(sygn. akt XGU-263/16/4),

e 04 sierpnia 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzgdcy Komisarycznego w SKOK
Jaworzno,

e 08 sierpnia 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzadcy Komisarycznego w SKOK
Wybrzeze,

e 14 wrzeénia 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzgdcy Komisarycznego w SKOK
Profit,

e 19 wrzesdnia 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzadcy Komisarycznego w
Bieszczadzkiej SKOK,

e 30 wrze$nia 2016 r. Sgd Rejonowy w Gliwicach ogtosit upadtos¢ SKOK Skarbiec (sygn. akt XII GU
235/16),

e 12 paidziernika 2016 r. KNF podjeta decyzje o ustanowieniu Zarzadcy Komisarycznego w
Lubuskiej SKOK.

W roku 2016 kasy, w ktérych 31 grudnia 2016 r. dziataty organy statutowe wypracowaty 34,217 min
PLN nadwyzki bilansowej, podczas, gdy kasy objete zarzadem komisarycznym wedtug stanu na 31
grudnia 2016 r. wygenerowaty strate na poziomie 162,755 mIn PLN. W roku 2015 kasy, w ktérych 31
grudnia 2016 r. dziataty organy statutowe przyniosty 1,575 min PLN straty, a kasy pozostajgce pod
zarzadem komisarycznym w dniu 31 grudnia 2016 r. przyniosty w 2015 roku 23,107 min PLN straty.
Oznacza to, ze w roku 2016 w stosunku do roku 2015 wynik kas, w ktérych 31 grudnia 2016 r. dziataty
organy statutowe poprawit sie 0 35,792 miIn PLN, a wynik kas pozostajacych 31 grudnia 2016 r. pod
zarzgdem komisarycznym pogorszyt si¢ 0 139,648 min PLN.

W roku 2016 w poréwnaniu do roku 2015 fundusze wtasne kas, w ktérych 31 grudnia 2016 r. dziataty
organy statutowe ulegty obnizeniu o 65,3 min PLN, a kas objetych zarzadem komisarycznym w dniu
31 grudnia 2016 r. o 309,8 min PLN. Wspdtczynnik wyptacalnosci kas w ktérych 31 grudnia 2016 r.
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dziataty organy statutowe wynidst 4,70%, przy wymogu okreélonym na poziomie 5%, a wspétczynnik
okreslony w art. 74c ust. 1 ustawy o skok wyniést dla tych kas 4,09% przy wymogu okreélonym na
poziomie 1%. W roku 2016 doszto takze do obnizenia poziomu aktywéw kas — w przypadku kas, w
ktérych 31 grudnia 2016 r. dziataty organy statutowe spadek ten wyniést 13,4 min PLN, a w
przypadku kas objetych 31 grudnia 2016 r. zarzadem komisarycznym spadek aktywéw w 2016 r.
wynidst 426 min PLN.

3. Dziatalnos¢ Kasy Krajowej.

Gtéwnym celem dziatalnosci Kasy Krajowej jest zapewnienie stabilnosci finansowej spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych, a w szczegélnosci udzielanie SKOK wsparcia finansowego ze érodkéw
funduszu stabilizacyjnego oraz sprawowanie kontroli nad kasami dla zapewnienia bezpieczerstwa
zgromadzonych w nich oszczednosci oraz zgodnosci dziatalnosci kas z przepisami prawa.

3.1. Dziatania stabilizacyjne.

Dziatalnos¢ Kasy Krajowej w zakresie udzielania spétdzielczym kasom oszczednosciowo-kredytowym
pomocy ze $rodkéw funduszu stabilizacyjnego regulowana jest przepisami ustawy o SKOK, ktére
jednoznacznie wskazujg wytgcznie na dwa zrédta zasilania funduszu stabilizacyjnego — podstawowe,
ktérym sg wktady SKOK oraz uzupetniajgce - przynajmniej 90% nadwyzki bilansowej Kasy Krajowej.
Takze inne S$rodki, pozostajgce w dyspozycji Kasy Krajowej, zgodnie ze stanowiskiem KNF
przedstawianym Kasie Krajowej, mogg by¢ wykorzystane na dziatalno$¢ stabilizacyjng w rozumieniu
art. 42 ustawy o skok, przy czym nie moga jednak stuzy¢ bezposredniemu zasileniu funduszu
stabilizacyjnego. W 2016 roku nie pozyskano zadnych dodatkowych srodkéw, poza pochodzacymi z
funduszu stabilizacyjnego, ktére mogtyby zosta¢ przeznaczone na pomoc Kasom, niemniej jednak
pomoc nadal udzielana byta ze srodkéw pozyskanych w latach wczesniejszych z pozyczki z TUW SKOK
oraz emisji obligacji. Wszelka pomoc stabilizacyjna dla SKOK udzielana jest po uzyskaniu opinii Komisji
Funduszu Stabilizacyjnego. Mimo, ze ustawa o SKOK wymaga takiej opinii wytgcznie w przypadku
pomocy z funduszu stabilizacyjnego, Zarzad Kasy Krajowej zdecydowat o uzyskiwaniu takiej opinii
takze w przypadku pomocy stabilizacyjnej finansowanej z pozostatych 7rédet. Zarzad uznat, ze
dziatanie to jest pozagdane w celu wypracowania bardziej obiektywnego stanowiska w zakresie
wysokosci i formy pomocy udzielanej poszczegdlnym SKOK. Dziatania Kasy Krajowej w obszarze
udzielania Kasom pomocy stabilizacyjnej, dazyty przede wszystkim do zapewnienia utrzymywania
przez SKOK wskaznika, o ktérym mowa w art. 74c ust.1 ustawy o SKOK, tj. wyrazonego procentowo
stosunku funduszy wtasnych do wartosci aktywéw na poziomie co najmniej 1% oraz utrzymania
nadwyzki aktywow SKOK nad zobowigzaniami, by nie doszto do sytuacji okreslonej w art. 74k ustawy
0 SKOK, a takze wspieraty SKOK w prowadzeniu dziatarn naprawczych opisanych w realizowanym
przez SKOK programie postgpowania naprawczego, majacych na celu poprawe rentownosci
dziatalnosci SKOK i efektywniejsze pokrycie straty z lat ubiegtych.

W roku sprawozdawczym Kasa Krajowa przyznata pomoc w nastepujgcych formach i wysokosci:
e kredyty stabilizacyjne w kwocie 6 min zt, z tego do korica roku wyptacono 3 min zt,

e objecie w SKOK udziatéw nadobowigzkowych w kwocie 7,68 min zt, z tego do korca 2016
roku wyptacono 7,63 min zt.

W 2016 r. sukcesywnie realizowane byty zamiany formy pomocy stabilizacyjnej z kredytéw
udzielanych na zasadach zobowigzania poporzadkowanego na udzialy nadobowigzkowe,
obejmowane przez Kase¢ Krajowg w SKOK. Kwota objetych udziatéw w wyniku zamiany pomocy
pierwotnie przyznanej w formie kredytu na zasadach zobowigzania podporzagdkowanego, wyniosta w
2016 roku 1,67 min zt.

taczna wielkos¢ pomocy stabilizacyjnej wyptaconej SKOK i aktywnej do 31 grudnia 2016 roku ze
wszystkich zrédet finansowania, bez uwzglednienia darowizn i umorzeri, wyniosta 448,16 min zt (bez
odpiséw aktualizujgcych). Pomoc niewyptacona, ze wzgledu na niespetnienie przez SKOK przestanek
koniecznych do zrealizowania wyptaty, wyniosta na dzieri 31 grudnia 2016 r. — 13,8 min zt.



Pomoc przyznana ze S$rodkéw funduszu stabilizacyjnego do dnia 31 grudnia 2016 roku
wyniosta 417,2 min zt, w tym wyptacona pomoc stabilizacyjna ze srodkéw funduszu stabilizacyjnego
do dnia 31 grudnia 2016 roku wyniosta 414,15 min zt (bez umorzen i darowizn). Pozostata czgs¢
pomocy zostanie wyptacona niezwfocznie po spetnieniu przez wnioskodawcéw przedstawionych
przez Kase Krajowg przestanek.

W 2016 roku nie udzielono pomocy stabilizacyjnej w formie darowizny lub umorzenia kredytu
stabilizacyjnego.

Pomoc przyznana ze $rodkéw dodatkowych, uzyskanych z pozyczki TUW SKOK oraz z emisji obligacji
Kasy Krajowej, wyniosta do dnia 31 grudnia 2016 roku 44,8 min zt, przy czym do dnia 31 grudnia
2016r. wyptacono 34 min zt.

3.2. Kontrola i lustracja.

Czynnosci kontrolne i lustracyjne wykonywane sg w SKOK przez pracownikéw Dziatu Lustracji i
Kontroli oraz pracownikéw Dziatu Monitoringu, bowiem Kasa Krajowa, od dnia wejscia w Zycie
ustawy o SKOK, wykonuje kontrole dziatalnosci Kas zaréwno w formie kontroli (inspekcji) i lustracji na
miejscu, jak i w ramach tzw. kontroli ,zza biurka”.

Analityczna kontrola ,,zza biurka”, przeprowadzana przez pracownikéw Dziatu Monitoringu w 2016 r.,
odbywata sie na podstawie dokumentéw i informacji, przekazywanych przez SKOK w trybie
okreé$lonym w art. 62f ustawy o SKOK, w Statucie Kasy Krajowej oraz w uchwale nr 19
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Kasy Krajowej z dnia 19 grudnia 2014 r. Biezaca analiza
sytuacji finansowej SKOK, prowadzona jest poprzez kontrole obszaréw dotyczacych m. in.: ryzyka
funduszy wtasnych i wyptacalnoéci SKOK, ryzyka ptynnosci, jakosci aktywdéw oraz efektywnosci i
rentownosci, w ramach analizy miesiecznej, kwartalnej, czy oceny realizacji programu postepowania
naprawczego przez SKOK. W oparciu o dostarczane, w ramach przyjetej uchwaty Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Kasy Krajowej z dnia 19 grudnia 2014 r., dokumenty informacyjno -
finansowe, badaniu przez Kase Krajowg podlega m.in. osiaganie przez SKOK odpowiednich
wskaznikéw oraz dziatania zmierzajgce do odbudowy funduszy wtasnych.

Wszelkie czynnosci kontrolne i lustracyjne, wykonywane na miejscu, prowadzone sg wytgcznie przez
zespoty inspekcyjne/lustracyjne, ztozone z pracownikéw Dziatu Lustracji i Kontroli.

Podstawowa dziatalno$é¢ kontrolna wykonywana jest w oparciu o przepisy ustawy o SKOK oraz
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 15 lipca 2014 r. w sprawie szczegétowego trybu
wykonywania czynnosci kontrolnych Krajowej Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej w
spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych (Dz.U. z 2014 r. poz. 952). Na podstawie ustawy
z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (tekst
jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 299), Kasa Krajowa przeprowadza kontrole w zakresie wykonywania
przez SKOK przepiséw tej ustawy. Na podstawie art. 44 ust. 7 ustawy o SKOK, Kasa Krajowa
przeprowadza lustracje zrzeszonych SKOK, zgodnie z przepisami ustawy Prawo spotdzielcze.

Czynnosci sprawdzajgco-kontrolne i lustracyjne, podejmowane w miejscu prowadzenia dziatalnosci
SKOK, takie jak: kontrole i lustracje, umozliwiajg weryfikacje catosci lub wybranych elementéw w
dziatalnosci SKOK, m.in.: prezentowanych przez SKOK wynikéw finansowych, w tym zwigzanych z
realizacjg przez Kasy programow postepowania naprawczego, a takze badanie przestrzegania przez
SKOK przepiséw prawa oraz wewnetrznych regulacji. Badaniu podlega takie realizacja zalecen
pokontrolnych i wnioskéw polustracyjnych.

W wykonaniu powyiszego, w roku sprawozdawczym, Kasa Krajowa przeprowadzita w SKOK 42
czynnosci sprawdzajgco-kontrolne oraz lustracyjne, tj.:

e 14 kontroli dotyczacych przestrzegania przepiséw ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy,
e 11 kontroli planowanych,

e 4 kontrole dorazne,



e 13 |ustracji.

3.3. Prace legislacyjne.

W roku 2016 Kasa Krajowa prowadzita monitoring prac legislacyjnych, ktérego celem byto:

¢ zidentyfikowanie, z mozliwie jak najwigkszym wyprzedzeniem, projektéw regulacji prawnych,
ktére bedg miaty wptyw na dziatalnos¢ spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych oraz
Kasy Krajowej,

e umozliwienie realizacji ustawowego zadania Kasy Krajowej, jakim jest wyrazanie opinii o
projektach aktow prawnych dotyczgcych SKOK,

* uwzglednienie przysztych zmian legislacyjnych w planach dziatalnosci Kasy Krajowe;j.

Monitoring obejmowat: zatozenia do projektéw ustaw, projekty ustaw, a takie projekty aktéw
wykonawczych.

Monitoringiem objete byfo réwniez postepowanie przed Trybunatem Konstytucyjnym, dotyczace
wniosku Grupy Postéw o zbadanie zgodnosci przepiséw ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o
Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej
restrukturyzacji (K49/16). Termin rozprawy nie zostat wyznaczony w 2016 r.

W roku 2016 Kasa Krajowa aktywnie uczestniczyta w szeroko zakrojonych pracach legislacyjnych,
zaréwno na etapie prac rzgdowych, jak i parlamentarnych, poprzez: przedstawianie opinii i uwag do
projektéw aktéw prawnych, udziat w konferencjach uzgodnieniowych, formutowanie propozycji
rozwigzan prawnych dotyczacych spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych i Kasy Krajowej, a
takze udziat w posiedzeniach komisji sejmowych i senackich.

W roku 2016 zostaty uchwalone w szczegélnosci nastepujgce akty prawne, majgce znaczenie dla
dziatalnosci  spoétdzielczych  kas oszczednosciowo-kredytowych i Kasy Krajowej (ujecie
chronologiczne):

e Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych instytucji finansowych (Dz. U. poz.
68);

e Ustawa z dnia 11 marca 2016 r. o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym oraz
ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sig i bankach zrzeszajacych
(Dz. U. poz. 381);

e Ustawa z dnia 18 marca 2016 r. o zmianie ustawy o kosztach sadowych w sprawach
cywilnych (Dz. U. poz. 421);

e Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od o0séb prawnych oraz ustawy o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. poz. 780);

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. poz. 846);

e Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy o administracji podatkowej (Dz. U., poz.
905);

e Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1177);

e Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. poz. 996);

e Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.
poz. 1579);



Ustawa z dnia 5 wrzeénia 2016 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych oraz ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. poz. 1550);

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. poz. 195);

Ustawa z dnia 23 wrzeénia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich
(Dz. U. poz. 1823);

Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe o Krajowej Administracji
Skarbowej (Dz. U. poz. 1948);

Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. poz. 1947);

Ustawa z dnia 29 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych oraz ustawy o zmianie ustawy
— Ordynacja podatkowa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1926);

Ustawa z dnia 30 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach pfatniczych oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1997);

Ustawa z dnia 1 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 2024);

Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 85);

Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o rachunkowosci (Dz. U. z 2017 r. poz.
61);

Ustawa z dnia 16 grudnia 2016 r. o zmianie niektérych ustaw w celu poprawy otoczenia
prawnego przedsiebiorcéw (Dz. U. poz. 2255);

W roku sprawozdawczym, Kasa Krajowa uczestniczyta w pracach dotyczgcych m.in. projektow
nastepujacych aktéw prawnych, ktére to prace nie zostaty sfinalizowane do korica roku:

Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy - Kodeks karny oraz niektérych innych ustaw (etap
prac rzgdowych);

Rzadowy projekt ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami (etap prac rzagdowych);

Rzadowy projekt ustawy o wymianie informacji podatkowych z innymi paristwami (etap prac
rzgdowych i parlamentarnych);

Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy - Kodeks postepowania administracyjnego oraz
niektdrych innych ustaw (etap prac rzadowych);

Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w celu ufatwienia dochodzenia
wierzytelnosci (etap prac rzgdowych);

Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych (etap
prac rzgdowych);

Przedstawiony przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projekt ustawy o zmianie ustawy o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej (etap prac parlamentarnych);

Poselski projekt ustawy o zmianie ustawy o spoétdzielczych kasach oszczednosciowo-
kredytowych (etap prac parlamentarnych);

Rzadowy projekt ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz o nadzorze
publicznym (etap prac rzgdowych i parlamentarnych);

Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie wzoru wniosku o wydanie
interpretacji ogélnej oraz sposobu uiszczenia optaty za wniosek;



¢ Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie upowaznienia do wydawania
postanowien o pozostawieniu bez rozpatrzenia wnioskdw o wydanie interpretacji ogdlnych
oraz wykonywania niektérych czynnosci zwigzanych ze ztozonymi wnioskami;

* Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie wzoru wniosku o wydanie
interpretacji indywidualnej oraz sposobu uiszczenia optaty za wniosek;

* Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie informacji zawartych w
dokumentacji podatkowej w zakresie podatku dochodowego od oséb prawnych;

e Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie okreslenia wzoru
uproszczonego sprawozdania w zakresie podatku dochodowego od 0séb prawnych;

* Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie szczegétowego zakresu, trybu i
terminéw przekazywania Bankowemu Funduszowi Gwarancyjnemu informacji niezbednych do
wykonywania jego zadan, w szczegdlnosci informacji o wartoéci wierzytelnosci i wartosci
$rodkéw gwarantowanych oraz danych i informacji niezbednych do wyliczenia obowigzkowych
sktadek;

* Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie informacji niezbednych do
opracowania, aktualizacji i oceny wykonalnosci planéw przymusowe]j restrukturyzacji i
grupowych planéw przymusowej restrukturyzacji;

e Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajace rozporzadzenie w sprawie wzoréw
petnomocnictwa szczegdélnego i petnomocnictwa do doreczer oraz wzoréw zawiadomienia o
zmianie, odwotaniu lub wypowiedzeniu tych pethnomocnictw;

e Rozporzadzenie Ministra Finansdw w sprawie szczegéfowych zasad wyznaczania sktadek na
finansowanie przymusowej restrukturyzacji kas w oparciu o ryzyko;

e Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie przekazywania w formie zobowigzar do zaptaty
sktadek wnoszonych do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego przez banki, oddziaty bankéw
zagranicznych, firmy inwestycyjne, spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe oraz Krajowa
Spotdzielczg Kase Oszczednosciowo-Kredytowa;

* Projekt rozporzadzenia Rady Ministréw zmieniajacego rozporzgdzenie w sprawie programu
badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2017.

3.4. Dziatalnos¢ szkoleniowa i wydawnicza, zwigzana z dziatalnoscia Kas.

Dziatalnos¢ wydawnicza w roku 2016 prowadzona byta we wspdtpracy ze Spétdzielczym Instytutem
Naukowym. Podobnie, jak w latach poprzednich, publikowano nastepujgce czasopisma:

e |, Pienigdze i Wiez” pod red. J. Ossowskiego. Kwartalnik naukowy poswiecony problematyce
ekonomicznej, prawnej i spotecznej. W 2016 r. ukazaty sie cztery numery czasopisma (tj. od
nr1(70) do nr4 (73);

e Prawo i Wiez” pod red. prof. L. Morawskiego. Kwartalnik naukowy po$wiecony prawu i
badaniom spotecznym. W roku 2016 ukazaty sie cztery numery czasopisma (tj. od nr 1(15) do
nr 4(18);

Obu czasopismom Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przyznat po 5 punktéw i wpisat
tytuty na liste krajowych czasopism wyrdznionych;

e, Rocznik Orzecznictwa i PiSmiennictwa z zakresu Prawa Spétdzielczego” pod red. prof. K.
Pietrzykowskiego. Ukazat sie tom VI;
Czasopismu Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przyznat 1 punkt i wpisat tytut na liste
krajowych czasopism wyrdznionych;

® ,Raport” pod red. J. Ossowskiego — dodatek kwartalnika , Pienigdze i Wiez” — w roku 2016
ukazat sie jeden tematyczny numer czasopisma zawierajgcy studium Bena Rogersa, Unie
kredytowe — 10 propozycji dla mtodych dorostych.
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Ponadto wydano nastepujace publikacje ksigzkowe:
e R. Piekarski, Makiawelizm, patologia ducha, sacrum i polityka. Eseje z filozofii polityki;

e G. Ancyparowicz — Od neoliberalizmu do neokolonializmu. Cwier¢ wieku transformacji
ustrojowej w Polsce (dodruk).

Spotdzielczy Instytut Naukowy, w ramach wspotpracy w zakresie dziatalnosci wydawniczej na rzecz
SKOK, redaguje réwniez nastepujace witryny internetowe: sin.edu.pl, p-i-w.edu.pl, prawoiwiez.edu.pl
— adresowane do réznych czytelnikéw, w tym pracownikéw naukowych, studentéw oraz oséb
zainteresowanych nabyciem wydawanych publikacji (takze w formie elektronicznej).

W roku sprawozdawczym Spotdzielczy Instytut Naukowy zorganizowat kolejna, XVI edycje
,0gdélnopolskiego konkursu na najlepszg rozprawe habilitacyjna, doktorskg oraz prace magisterska
poswiecong tematyce spotdzielczej”. Jury Konkursu przyznato:

- jedno wyréinienie w kategorii najlepsza rozprawa doktorska Magdalenie Rajchelt za prace
Zasobowe czynniki potencjatu konkurencyjnego a wyniki ekonomiczne spdtdzielczych kas
oszczednosSciowo-kredytowych;

- dwa wyrdznienia w kategorii najlepsza praca magisterska, tj. Magdalenie Makurat za pracg Analiza
funkcjonowania spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych w Polsce oraz unii kredytowych na
éwiecie w |. 2006 — 2014, Sandrze Wyrzykowskiej za prace Spétdzielcze kasy oszczednosciowo-
kredytowe na rynku ustug finansowych w Polsce. Stan obecny i perspektywy rozwoju.

Po raz kolejny przyznano najwyisze wyréznienia polskiego ruchu SKOK, tj. Nagrode Feniksa, ktdre
otrzymaty nastepujgce osoby.

e Janusz Szewczak;

e Romuald Orzet.

Szkolenia w 2016 r. byly organizowane przez Akademie Fundacji Edukacji Spétdzielczej (AFES). W
ramach statutowej dziatalnoéci oéwiatowo-wychowawczej i edukacyjnej, AFES zorganizowata
26 szkoleri/seminaridw, w ktérych udziat wzieto 382 uczestnikdw. Pie¢ szkoler przeprowadzono
nieodptatnie, wydatkujgc $rodki Fundacji na cele oswiatowe.

Tematyka szkolen dotyczyta:

ryzyka kredytowego;
— zagadnien ksiegowych i zmian ordynacji podatkowej;

—  zagadnieri prawnych, w tym: compliance, prawa konsumenckiego, ogélnego przegladu zmian
w prawie dotyczagcym SKOK , postepowania reklamacyjnego, FATCAiin.;

— przeciwdziataniu praniu pienigdzy w SKOK;

— systemu gwarantowania depozytow;

— wprowadzanych Rekomendacji A, B, Ci E;

— systemu kontroli wewnetrznej i audytu potgczonego z Forum Jakosci.

Odbyto sie réwniez jedno spotkanie kilkuosobowej grupy ekspertéw FES, poswigcone tematyce
ryzyka kredytowego i biezgcej sytuacji kas.

Akademia prowadzi strone internetowg www.fes.edu.pl, na ktérej umieszczane sg na biezaco oferty
szkolen i wazne informacje dla kas.

3.5. Standardy.

W marcu 2016 r., w zwiazku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o
nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektérych innych ustaw, Kasa Krajowa wprowadzita do
wzordw konsumenckich umoéw i regulaminéw pozyczkowych i kredytowych zapisy dotyczace
limitowania kosztéw pozaodsetkowych.
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W czerwcu 2016 r. Kasa Krajowa dokonata zmiany standardéw $wiadczenia ustug w zakresie lokat,
celem zmiany zapiséw odnoszacych sie do zaprzestania prowadzenia lokat odnawialnych okre$lonego
rodzaju. Aktualizacja postanowien wzorcéw wynikata z orzeczenia Sadu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw z dn. 19 stycznia 2016 r. (sygn. XVII AmC 13736), uznajacego za niedozwolone
okreslone zapisy umowne.

W czerwcu 2016 r. przyjeto réwniez zmiany we wzorach konsumenckich uméw i regulaminéw
depozytowych, w zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 lipca 2016 r. ustawy z dn. 9 pazdziernika 2015
r. o zmianie ustawy - Prawo bankowe oraz niektérych innych ustaw, tzw. ustawy o ,rachunkach
uspionych”. Zmiany dotyczyty przede wszystkim zasad rozwigzywania i wygasniecia uméw w oparciu
0 art. 13a ust. 1-3 ustawy o SKOK, udzielania informacji o mozliwosci ztozenia dyspozycji na wypadek
smierci oraz udzielania informacji zbiorczej o rachunkach.

W' paidzierniku 2016 r. Kasa Krajowa dokonata aktualizacji wzorcéw uméw i regulaminéw
depozytowych, w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym
Funduszu Gwarancyjnym. Zmiany dotyczyty w szczegdlnosci informacji dla cztonkéw kas o
uczestnictwie kas w systemie gwarantowania i zasadach jego funkcjonowania.

W listopadzie 2016 r. Kasa Krajowa przyjeta nowe wzory uméw i regulaminéw kartowych, w zwigzku
z rozszerzeniem funkcjonalnosci bankowosci elektronicznej w zakresie kart ptatniczych oraz ze
wzgledu na ujednolicenie marki bankomatéw eCard i GlobalCash na GlobalCash.

Ponadto, w 2016 r., Kasa Krajowa opracowata lub zaktualizowata nastepujace standardy systeméw
informatycznych:

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
»Standard wyliczania przeterminowania kredytu w systemie informatycznym SKOK”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
»Standard obstugi udziatow”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych
»Standard obstugi wktadéw - podstawowe zatozenia i przyktady ich realizacji”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
»Zasady kwalifikacji w systemie informatycznym naleznosci z tytutu pozyczek i kredytéw do
grup ryzyka”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednoéciowo-kredytowych
»Kwalifikacja do grup ryzyka naleznosci restrukturyzowanych”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
»Zasady dokonywania odpiséw aktualizujgcych naleznosci wg grup ryzyka”;

e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych

»Zmiany w systemie informatycznym zwigzane z wprowadzeniem pozaodsetkowych kosztéw
kredytu wynikajace z Ustawy o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz
niektérych innych ustaw”;

e Standard systeméw informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych

»Regulacje dotyczacych obstugi nieaktywnych rachunkéw imiennych prowadzonych przez
spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe”;

e Standard systeméw informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
,Obstuga spisania i umorzenia naleznosci z tytutu kredytu lub pozyczki”;
e Standard systemow informatycznych dla spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych

»ldentyfikacja naleznosci ze sptata balonowg”.
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3.6. Dziatalno$¢ operacyjna i rozliczeniowa.

Kasa Krajowa petni funkcje centrali finansowej spétdzielczych kas oszczednos$ciowo-kredytowych oraz
podmiotu gwarantujacego ptynnos¢ i stabilizowanie systemu SKOK.

Saldo lokat SKOK zgromadzonych przez Kasy w Kasie Krajowej na koniec 2016 roku wyniosto
2,1 mld zt. Na te wielko$¢ sktadaty sie lokaty obowigzkowe, w tym z tytutu rezerwy ptynnej i funduszy
wtasnych oraz lokaty dobrowolne. Saldo lokat na koniec 2016 roku byto o 14% nizsze, w poréwnaniu
ze stanem na koniec roku poprzedniego.

W 2016 roku Kasa Krajowa przyznata kasom kredyty w tacznej kwocie 9,25 min zt (vs. 492,2 min zt w
2015 r.). Tak znaczacy spadek wolumenu udzielonych kredytéw zwigzany byt z ustabilizowaniem
sytuacji kas oraz wygasnieciem negatywnej kampanii polityczno-medialnej wymierzonej w system
spétdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych, prowadzonej szczegélnie intensywnie w 2015
roku.

Dziatalnoéé inwestycyjna Kasy Krajowej w 2016 roku stanowita kontynuacjg polityki inwestycyjnej z
lat ubiegtych. Nadwyzki $rodkéw zgromadzonych przez Kase Krajowa byly inwestowane na rynku
finansowym w lokaty bankowe, obligacje, jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych rynku
pienieznego oraz komercyjne weksle inwestycyjno-terminowe.

Srodki deponowane w Kasie Krajowej z tytutu rezerwy ptynnej oraz $rodki funduszu stabilizacyjnego,
pozostajace w dyspozycji Kasy Krajowej, byty inwestowane w sposob zgodny z zapisami ustawy o
SKOK. Ponadto, wzorem lat ubiegtych, kontynuowano bezpieczng polityke inwestycyjna. Strategia
inwestycyjna w 2016 roku opierata sig o rozbudowe portfela obligacji skarbowych i zwiekszenie
zaangazowania w jednostki uczestnictwa funduszu rynku pienigznego. Gtéwnym czynnikiem, ktéry
wptynat na przyjecie takiej strategii inwestycyjnej byto m.in. wprowadzenie Podatku od niektérych
instytucji finansowych zwanego potocznie ,podatkiem bankowym”. Wprowadzenie tego podatku
skutkowafo istotnym obnizeniem rentownosci depozytéw i rachunkéw bankowych. Spowodowato
takze wzrost wyceny obligacji skarbowych w okresie pierwszych trzech kwartatow 2016 roku. W
dalszym ciggu Kasa Krajowa utrzymywata wysokie saldo srodkéw na rachunkach bankowych z uwagi
na niepewno$¢ w zakresie sytuacji ptynnosciowej kas i konieczno$¢ zapewnienia wystarczajacej ilosci
érodkéw ptynnych na pokrycie ewentualnych, nagtych odptywéw depozytéw z systemu SKOK.

Prowadzone w 2016 r. dziatania inwestycyjne, byly zgodne z obowigzujacymi regulacjami
zewnetrznymi i wewnetrznymi. Gtéwnym celem inwestycyjnym byto uzyskiwanie wynikow
inwestycyjnych, umozliwiajacych realizacje budzetu, przy zachowaniu najwyzszej starannosci,
bezpieczenstwa portfela inwestycyjnego i ograniczania ryzyk. Bardzo istotnym elementem polityki
inwestycyjnej byta dywersyfikacja portfela i przestrzeganie limitow inwestycyjnych dla
poszczegdlnych kategorii inwestycji. Jedynymi nielimitowanymi instrumentami, zgodnie z ustawg o
SKOK, pozostawaty i pozostaja nadal inwestycje w papiery wartosciowe, emitowane lub
gwarantowane przez Skarb Panstwa lub Narodowy Bank Polski. W catym okresie 2016 roku nie
zanotowano ani jednego przypadku przekroczenia limitéw inwestycyjnych.

Tabela. Wielkosci wybranych wskaznikéw ekonomiczno-finansowych wedtug stanéw na koniec
2015 oraz 2014 roku

LL.p: Nazwa wskaznika 31.12.2015 31.12.2016 Zmiana
1| ogbinpwtainikvuyphasinoie) 0,19% 028%| 009
2 ROA brutto 0,68% 0,52% -0,17%
3 Wskaznik aktywow ptynnych 79,8% 79,1% -0,7%
4 Wskaznik C/I 92,6% 84,5% -8,1%
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5 Wskaznik rentownosci sprzedazy 6,5% 15,5% 9,0%

6 Wskaznik inwestowania 44,7% 53,4% 8,7%

7 Wskaznik depozytow 71,3% 71,3% 0,0%

wskaznik aktywow przychodowych na

9 etat (w tys. PLN) 25560,8 22.927,3 -2 633,5
wskaznik zysku brutto na etat
10 244,7 165,5 -79,2
(w tys. PLN)
wskaznik zysku netto na etat
11 190,2 116,6 -73,5
(w tys. PLN)

Dla Kasy Krajowej ustawodawca — odmiennie niz dla SKOK — nie okreélit standardéw dotyczacych
zaréwno adekwatnosci kapitatowej, jak tez wspétczynnika wyptacalnosci. Nalezy natomiast zwrdcié
uwage na to, ze co najmniej 90% nadwyzki bilansowej Kasy Krajowej zasila fundusz stabilizacyjny,
ktory stuzy do realizacji celow okreslonych w art. 42 ustawy o SKOK i nie jest (nawet w czesci
pochodzacej z zysku Kasy Krajowej) jej kapitatem podstawowym. Stad mozliwosci budowania
kapitatu Kasy Krajowej s praktycznie ograniczone do maksymalnie 10% nadwyzki bilansowej,
przekazywanej na fundusz zasobowy.

Wskaznik poziomu kapitatu ogdétem, wynoszacy na koniec 2016 roku 0,28% utrzymuje sie w Kasie
Krajowej na poziomie wyznaczonym wartoscig funduszu udziatlowego i zasobowego. Wzrost
wskaznika jest wynikiem przeniesienia na fundusz zasobowy w 2016 roku 10% nadwyzki bilansowej
roku 2015. Wskaznik rentownosci aktywow Kasy Krajowej wyniést w 2016 r. 0,52% co oznacza
spadek, w stosunku do 2015 roku o 0,17 punktéw procentowych. Spadek wskaznika wynikat z przede
wszystkim z wprowadzenia w 2016 roku podatku od niektérych instytucji bankowych zwanego
potocznie ,podatkiem bankowym”, co przy niezmienionym w poréwnaniu z 2015 rokiem poziomie
stop procentowych wptyneto na nizszg efektywnosé inwestycji finansowych Kasy Krajowej.

Kasa Krajowa jest podmiotem finansowym, ktérego wiekszo$¢ przychodéw i kosztéw stanowig
przychody i koszty odsetkowe. Oznacza to, ze gtéwnym czynnikiem, wptywajgcym na uzyskiwane
wyniki, jest wysoko$¢ stép procentowych. Stopa referencyjna Narodowego Banku Polskiego w catym
2016 roku utrzymywata si¢ na poziomie 1,50%. Srednia wartoéé¢ stawki WIBID 1M wyniosta w 2016
roku 1,42%. Biorgc pod uwage powyzsze okolicznosci, zmiany legislacyjne wprowadzone w 2016
roku, w tym w szczegélnosci wprowadzenie podatku od niektérych instytucji finansowych oraz z
drugiej strony wielkos¢ wskaznika inwestowania, uzyskany poziom wskaznika ROA brutto nalezy
uznac za satysfakcjonujacy.

Rekordowo niski poziom stép procentowych utrzymujgcy sie w 2016 roku byt czynnikiem
wywierajacym presje na dalsze obnizanie marz odsetkowych uzyskiwanych przez Kase Krajowa.
Wzrost wskaznika rentownosci sprzedazy, jak réwniez spadek wskaznika C/I okreslajacego relacje
kosztéw do przychodéw w 2016 roku w poréwnaniu do roku 2015 wynikaja z modyfikacji sposobu
ujecia  wskaznikdw w dwdch ostatnich latach. W 2016 roku zastosowano wynikowe ujecie w
rachunku zyskéw i strat przychodéw z tytutu zbycia aktywéw finansowych (gtéwnie obligacji
skarbowych), podczas gdy w 2015 i wczesniejszych latach osobno ujmowano przychody i koszty
sprzedazy aktywow finansowych. W 2016 roku Kasa Krajowa nadal utrzymywata wysoka ptynnoéé
finansowa. Koniecznos¢ utrzymywania wysokiej ptynnosci  wynikata z utrzymywania sie zarzaddéw
komisarycznych oraz kontynuacji procesu likwidacji kas, co stwarzato ryzyko odptywu depozytéw i
mogto powodowac wzrost ryzyka ptynnosci w kasach. Podwyzszona ptynnosé Kasy Krajowej byta
utrzymywana w postaci wyzszych wolumenéw srodkéw na rachunkach bankowych czeiciowo
kosztem inwestycji finansowych. Pomimo tych niesprzyjajacych okolicznoéci odnotowano wzrost
wskaznika inwestowania do poziomu 53,4% co wynikato z obnizenia wielkosci sumy bilansowej.
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Jednoczeénie w 2016 roku, zaobserwowano wzrost udziatu depozytéw SKOK w sumie bilansowej Kasy
Krajowej z poziomu 71,3% na koniec 2015 roku do wysokosci 81,9 % na koniec 2016 roku.

W Kasach, w dalszym ciagu, kontynuowana jest dziatalno$¢ w zakresie rozliczeri finansowych
cztonkéw SKOK. tacznie, w roku sprawozdawczym, zrealizowano 6 399 496 zleceri od cztonkéw SKOK.
Poréwnuijac liczbe wystanych przez SKOK zlecer w 2016 r. z rokiem 2015, zaobserwowano spadek o
okoto 6%. Srednia liczba przelewéw wychodzgcych w 2016 r. to 533 tysigce przelewow miesigcznie.

Ponadto, w 2016 r., zaobserwowany zostat takze spadek liczby przelewdw przychodzacych do
cztonkéw SKOK, w pordéwnaniu z rokiem ubiegtym o okofo 11%. Srednia liczba przelewow
przychodzacych na rzecz cztonkdw SKOK w 2016 r. to 492 tysigce przelewdw miesigcznie.

Stosunek przelewéw przychodzacych do przelewéw wychodzacych w 2016 r. wyniést 92%, co stanowi
spadek udziatu o0 5%, w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

4. Zasady tadu Korporacyjnego.

W zwigzku z wydaniem przez KNF w dniu 22 lipca 2014 r., Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych, Kasa Krajowa oraz jej organy: Zarzad, Rada Nadzorcza oraz Walne Zgromadzenie
Kasy Krajowej, przyjety do stosowania Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych
(dalej jako: ,ZtK”), podejmujac odpowiednie decyzje w zakresie swoich kompetencji oraz w takim
zakresie, w jakim wdrozenie danych zasad wymaga przyjecia odpowiednich regulacji wewnetrznych.

W 2016 r. Kasa Krajowa stosowata rozwigzania, zwigzane z zaimplementowaniem Zasad tadu
Korporacyjnego, z ktérych — jako najistotniejsze — nalezatoby wskazac:

e Organizacja Kasy Krajowej umozliwia realizacje dtugoterminowych celéw prowadzonej
dziatalnosci poprzez: odpowiednig strukture organizacyjng z wydzieleniem kluczowych
obszaréw i funkcji, wydzieleniem komorek organizacyjnych i stanowisk samodzielnych z
przypisaniem do tych stanowisk zakresu odpowiedzialnosci i uprawnieri we wszystkich
obszarach, zwigzanych z realizacja zadan Kasy Krajowej. Ponadto, organizacja Kasy
Krajowej zapewnia zarzadzanie (opisane w Statucie oraz Regulaminie organizacyjnym,
kompetencje Zarzadu oraz kompetencje przypisane do poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu
w ramach podziatu zadar i obowigzkéw pomiedzy cztonkéw Zarzadu), sprawowanie
kontroli (regulacje wewnetrzne dotyczace kontroli wewnetrznej, funkcji audytu
wewnetrznego oraz zapewnienia zgodnosci), sprawozdawczos¢ zarzadcza (w ramach
przyjetych przez Rade Nadzorcza Procedur), wewnetrzne regulacje oraz zabezpieczenia
fizyczne dotyczace przeptywu i ochrony informacji. (§ 1 ZtK).

e Kasa Krajowa posiada przejrzystg oraz adekwatng do skali i charakteru prowadzonej oraz
podejmowanego ryzyka dziatalnosci strukture organizacyjna, obejmujaca caty obszar
prowadzonej dziatalnosci. Przyjeta struktura w sposéb nie budzacy watpliwosci rozdziela
zadania i odpowiedzialnosci odpowiednich komdrek organizacyjnych i stanowisk. Kasa
Krajowa posiada Regulamin Organizacyjny w ktérym, na bazie przyjetej Struktury
organizacyjnej zostaty opisane: podlegtos¢ stuzbowa, zadania oraz zakres obowigzkow i
odpowiedzialnosci dla poszczegdélnych komdrek organizacyjnych oraz stanowisk
wyodrebniajgc kazdg kluczowg funkcje w obrebie wykonywanych zadan. Powyisze
dotyczy takze podziatu zadan jak i odpowiedzialnosci pomigdzy cztonkéw Zarzadu
(§ 2 ZtK).

e Kasa Krajowa w swojej dziatalnosci przestrzega przepisow prawa oraz uwzglednia
rekomendacje nadzorcze wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego, a takze
zobowigzania lub deklaracje sktadane wobec organu nadzoru oraz uwzglednia
indywidualne zalecenia wydane przez organ nadzoru (§ 3 ZtK).

e Kasa Krajowa posiada okres$lone cele strategiczne — cele te okresla dokument ,Kierunki
dziatalnoéci i zasad rozwoju Kasy Krajowej na lata 2015-2017” przyjety przez Walne
Zgromadzenie Kasy Krajowej w dniu 19 grudnia 2014 r. Ponadto cele i kierunki dziatania
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Kasy Krajowej zostaty okreslone w Programie Postepowania Naprawczego na lata 2015-
2017, zatwierdzonym przez Radg Nadzorcza Kasy Krajowej. W ramach Struktury
organizacyjnej Kasy Krajowej wyodrebnione jest stanowisko Inspektora ds. zarzadzania
ryzykiem, zostaty opracowane odpowiednie dokumenty z tego obszaru (procedury,
Polityka i strategie zarzadzania ryzykiem); zapewniona jest takze odpowiednia informacja
zarzadcza z tego obszaru do Zarzadu oraz Rady Nadzorczej. Kasa Krajowa posiada
odpowiednie Procedury wewnetrzne w postaci Planéw awaryjnych umozliwiajgcych
podejmowanie odpowiednich dziatan w sytuacjach nagtych, gdy nie jest mozliwa
realizacja celéw strategicznych. Stosowane zasady rekrutacji pracownikéw oparte s3 na
pozyskiwaniu kadry wysokokwalifikowanej, posiadajacej odpowiednie umiejetnosci oraz
doswiadczenie do pracy na okreslonym stanowisku. Kasa Krajowa nalezycie chroni
prawa pracownikdw - przyjete s i podane do wiadomosci pracownikéw poprzez ich
umieszczenie na ogdlnodostepnych dla pracownikéw dyskach sieciowych odpowiednie
regulacje wewnetrzne zwigzane z zatrudnieniem i wykonywaniem pracy i
wynagradzaniem w Kasie Krajowej (§ 4 ZtK).

Zmiany w Strukturze organizacyjnej oraz w pozostatych dokumentach wewnetrznych
(Procedurach, Instrukcjach itp.) dokonywane s3 z uwzglednieniem koniecznoéci
zapewnienia spojnosci ze Statutem Kasy Krajowej - przygotowanie projektu zmian
powierzane jest Dziatowi Prawnemu Kasy Krajowej. Projekty przed ich przyjeciem
podlegaja takze ocenie pod wzgledem zgodnosci przez pracownikéw Dziatu Compliance.
Pracownicy Kasy Krajowej majg staty dostep do aktualnej Struktury organizacyjnej Kasy
Krajowej oraz Regulaminu organizacyjnego z uwagi na ich umieszczenie na
ogolnodostepnych dla pracownikéw dyskach sieciowych (§ 5 ZtK).

Kasa Krajowa posiada oraz stosuje plany ciggtosci dziatania i ograniczenia strat na
wypadek powaznych zaktéceri w dziatalnosci w szczegélnosci w postaci odpowiednich
planéw i procedur zwigzanych z zapewnieniem ciggtosci dziatania oraz centrum
zapasowego umozliwiajgcego kontynuacje prowadzonej dziatalnosci w obszarze
teleinformatycznym. Podejmowane sg takze dziatania zwigzane z testowych
uruchamianiem tych planéw (§ 7 ZtK).

Kasa Krajowa jako spotdzielnia zobowigzana jest stosowaé sie w swojej dziatalnoéci do
Zasad Spotdzielczych tj. zapewnia réwne traktowanie wszystkich cztonkéw. Kasa Krajowa
prowadzi dziatalnos¢, o ktérej mowa w art. 42 ustawy o skok w interesie jej cztonkdw.
Zgodnie z art. 44 ustawy o SKOK jej interesariuszami s cztonkowie Kasy Krajowej (ust. 1),
cztonkowie kas (ust. 5 i 6) oraz podmiot przejmujacy kase, przejmujacy wybrane prawa
majatkowe lub wybrane zobowiazania kasy, nabywca przedsigbiorstwa kasy w likwidacji,
jego zorganizowanej czgsci lub wybranych praw majatkowych (ust. 8). Kasa Krajowa
przesyfajgc informacje dotyczace zwotania Walnego Zgromadzenia przesyta cztonkom
Kasy Krajowej, wraz z informacjg o zwotaniu, jednakowe dla wszystkich cztonkéw
materiaty dotyczace spraw bedgcych przedmiotem obrad m.in. projekty uchwat,
sprawozdania roczne, opracowania itp. (§ 8 ZtK).

W ramach funkcjonujacych w Kasie Krajowej procedur zwigzanych z dokonywaniem
zakupow lub w obszarze dziatalnosci inwestycyjnej przeprowadzanie transakcji odbywa
sie na jednakowych zasadach (§ 11 ZtK).

Zgodnie przepisem art. 51 ustawy o skok Zarzad Kasy Krajowej sktada sie z 3 do 5 oséb.
Art. 51 ust. 3 ustawy o SKOK wskazuje jakie wymagania musi spetnia¢ kandydat na
cztonka Zarzadu Kasy Krajowej (poprzez wskazanie jakie okolicznosci uzasadniaja
odmowe wyrazenia zgody przez Komisje Nadzoru Finansowego na powotanie okreslonej
osoby do sktadu Zarzadu Kasy Krajowej). Wymagania te sg dalej idace, niz te wskazane w
ZtK. Niezaleznie od powyiszego w Kasie Krajowej stosowane sg przyjete, przez Rade
Nadzorczg, na posiedzeniu w dniu 22 maja 2015 r. ,Wymagania dla kandydatéw na
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cztonkéw Zarzadu Kasy Krajowej”, ktére wskazujg jakie wymagania powinien spetni¢
kandydat na cztonka Zarzgdu Kasy Krajowej(§ 13 ZtK).

Zadania i funkcje Zarzadu reguluje § 38 Statutu Kasy Krajowej oraz § 5 Regulaminu
Zarzadu Kasy Krajowej (§ 14 ZtK).

W Kasie Krajowej nie sg stosowane regulacje wprowadzajgce wytgczenia lub ograniczenia
odpowiedzialnosci cztonkéw Zarzgdu za decyzje zastrzezone do kompetencji organu
zarzgdzajgcego. Regulacje dotyczgce podziatu obowigzkéw z uwzglednieniem ZtK
zawarte sg w Regulaminie organizacyjnym Kasy Krajowej (§ 15 ZtK).

W Kasie Krajowej, w odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej, obowigzuje
uregulowanie zawarte w art. 49 ust. 2 ustawy o SKOK. Cztonkowie Rady Nadzorczej
spetniajg wymogi wskazane w § 19 ZtK. (§ 19 ZtK).

Istniejgce w Regulaminie Rady Nadzorczej rozwigzania proceduralne pozwalajg na
biezgce podejmowanie czynnosci nadzorczych (mozliwos¢ organizacji posiedzenia Rady
bez formalnego zwotania - § 11 ust. 4, mozliwo$¢ podejmowania uchwat bez odbycia
posiedzenia - § 20)(§ 20 ZtK).

Sposdb i wysokos¢é wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej Kasy Krajowej ustala Walne
Zgromadzenie Kasy Krajowej (§ 22 Regulaminu Rady Nadzorczej) (§ 29 ZtK).

Kasa Krajowa posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej
Procedury dotyczace systemu kontroli wewnetrznej przyjete uchwatami Zarzagdu Kasy
Krajowej w tym procedury dotyczace poszczegdlnych proceséw, a w szczegdlnosci w
zakresie: kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zgodnosci Proces
zapewnienia realizacji celéw systemu kontroli wewnetrznej jest dokumentowany (§ 45
ZtK).

System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie poziomy w strukturze organizacyjnej
Kasy Krajowej. Obowigzek dokonywania oceny stosowanego systemu kontroli
wewnetrznej lezy w kompetencjach Rady Nadzorczej (§ 7 ust.1 pkt. 12 Regulaminu Rady
Nadzorczej). Pracownikom, w ramach obowigzkéw stuzbowych, zostaty przypisane
odpowiednie zadania zwigzane z realizacja systemu kontroli wewnetrznej( § 46 ZtK).

Z dniem 1 stycznia 2015 r. powotano funkcje Specjalisty ds. compliance. Z dniem 30
marca 2016 r. powotano Dziat Compliance odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci
dziatania Kasy Krajowej z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz z
uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych. Niezaleznos¢ wykonywania zadan
gwarantuje bezposrednia podlegtosé Kierownika Dziatu Compliance pod Prezesa Zarzadu,
co znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej oraz statucie Kasy Krajowe;.
Powofanie pracownikéw Dziatu Compliance odbyto sie za zgoda Rady Nadzorczej.
Pracownikom Dziatu Compliance zapewnia sie niezaleznosc (§ 47 ZtK).

Z dniem 1 stycznia 2015 r. powotano niezalezng funkcje audytu wewnetrznego poprzez
utworzenie samodzielnego stanowiska Audytora Wewnetrznego. Powotanie osoby na to
stanowisko odbyto sie za zgodg Rady Nadzorczej. W strukturze organizacyjnej stanowisko
to jest podlegte Prezesowi Zarzadu; w zakresie wykonywanych funkcji stanowisko to jest
niezalezne ( § 48 ZtK).

Mozliwos¢ bezposredniego komunikowania sie jest zapewniona poprzez odpowiednie
zapisy w zakresach obowigzkdéw Audytora Wewnetrznego oraz pracownikéw Dziatu
Compliance, w regulacjach wewnetrznych (np. dot. informacji zarzadczej) oraz w
Regulaminie organizacyjnym. Wyrazanie zgody na powotanie oséb na stanowisko
Audytora Wewnetrznego oraz pracownikéw Dziatu Compliance zostato przypisane do
kompetencji Rady Nadzorczej (§ 51a ust. 3 zdanie 2 Statutu Kasy Krajowe)(§ 49 ZtK).

Kasa Krajowa posiada udokumentowany, dostosowany do charakteru, skali oraz
ztozonosci prowadzonej dziatalnosci system zarzadzania ryzykiem wraz ze strategig
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zarzadzania ryzykiem oraz politykg zarzadzania ryzykiem. Na system zarzadzania
ryzykiem sktadajg sig w szczegdlnosci regulacje dotyczace zarzadzania ryzykiem
ptynnosci, ryzykiem kredytowym, ryzykiem operacyjnym oraz ryzykiem stopy
procentowej. Przyjete dokumenty okreslajg takze apetyt na ryzyko w Kasie Krajowej (§
50 ZtK).

e Przyjecie i zarzadzanie systemem zarzadzania ryzykiem w Kasie Krajowej lezy w
kompetencjach Zarzadu Kasy Krajowej (§ 5 ust.2 pkt 10 Regulaminu Zarzadu Kasy
Krajowej). Z uwagi na skale prowadzonej dziatalnosci w zakresie, w jakim jest to mozliwe,
stosowana jest zasada nie faczenia przez cztonkéw zarzadu odpowiedzialnosci za
zarzadzanie ryzykiem z odpowiedzialnoscig za obszar dziatalnosci generujgcy ryzyko (§ 51
ZtK).

e Na mocy obowigzujacych regulacji wewnetrznych z zakresu informacji zarzadczej
przewidziane jest regularne cykliczne informowanie Rady Nadzorczej na temat ryzyka
wystepujgcego w Kasie Krajowej (§ 52 ZtK).

e Kasa Krajowa, w ramach prowadzonej dziatalnosci, nie nabywa aktywdéw na ryzyko
klienta (rozdziat 9 ZtK).

5. Wspotpraca z instytucjami krajowymi i zagranicznymi.

5.1. Instytucje krajowe.

Stata wspétpraca systemu SKOK z instytucjami krajowymi obejmowata nastepujgce podmioty:

Bankowy Fundusz Gwarancyjny — w zakresie depozytéw zgromadzonych w spoétdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych, objetych obowigzkowym systemem gwarantowania.

Narodowy Bank Polski — w zakresie utrzymywania przez Kase Krajowg i spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe rezerwy obowigzkowej w NBP, danych sprawozdawczych.

Gtéwny Urzad Statystyczny — w zakresie dostarczania danych SKOK w ramach programu
badan statystycznych statystyki publicznej w celu opracowania publikacji , Wyniki finansowe
spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych”.

Generalny Inspektor Informacji Finansowej — w zakresie realizowaniu obowigzku
przekazywania do GIIF wynikéw kontroli w SKOK, przeprowadzanych przez Kase Krajowg, w
zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Biuro Informacji Kredytowej SA — w zakresie wymiany danych kredytowych oraz wysytania
elektronicznie, za posrednictwem BIK SA, do Ministerstwa Finanséw, informacji o otwartych i
zamknietych rachunkach przedsiebiorcow.

Krajowa Rada Spoétdzielcza — w zakresie dziatan na rzecz spétdzielczosci i rozwoju ruchu
spotdzielczego. Kasa Krajowa wspotpracuje z Krajowg Radg Spoétdzielczg w ramach
Zgromadzenia Ogdlnego KRS oraz poprzez uczestnictwo w dwdch specjalnych komisjach
dziatajgcych w ramach KRS: Komisji Finanséw Spétdzielczych oraz Komisji Lustracji.

Biura Informacji Gospodarczej — w zakresie umozliwienia Kasom korzystania z informacji
gospodarczych przy wykorzystaniu infrastruktury stuzgcej do wymiany informacji kredytowe;j
w ramach tzw. projektu BBC (BIK BIG Communication).

5.2. Instytucje zagraniczne

W 2016 roku system spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych aktywnie uczestniczyt w
migdzynarodowych programach, projektach oraz innych dziataniach zagranicznych. Byto to zwigzane
gtéwnie z cztonkostwem polskich SKOK-6w, reprezentowanych przez Kase Krajowg w organizacjach
miedzynarodowych, takich jak Swiatowa Rada Unii Kredytowych (WOCCU), Miedzynarodowy Zwigzek
Spotdzielczy (ICA), Cooperatives Europe, Europejska Sie¢ Unii Kredytowych (ENCU) oraz International
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Credit Union Regulators' Network (ICURN). Kasa Krajowa byta réwniez aktywnie zaangazowana
poprzez swoich ekspertéw w programach wsparcia unii kredytowych w innych krajach. Gtéwnym
projektem zagranicznym w ktérym zaangazowani sg polscy eksperci od wrzesnia 2016 roku to
czteroletni projekt Kredyt dla Producentéw Rolniczych wdrazany wspdlnie z WOCCU i finansowany
przez Agende Rzgdu Standw Zjednoczonych ds. Rozwoju Miedzynarodowego (USAID).
e Prezes Kasy Krajowej od 2015 roku jest cztonkiem rady Dyrektoréw WOCCU. W 2016 odbyty
sie 3 posiedzenia Rady Dyrektoréw WOCCU - w kwietniu, w lipcu oraz listopadzie.
e Konferencja Swiatowych Unii Kredytowych w 2106 roku odbywata sie w Belfascie w Irlandii
Pétnocnej w ktérej udziat wzieto prawie 2 tysigce oséb w tym réwniez przedstawiciele SKOK.
e W marcu 2016 r. Prezes Zarzadu Kasy Krajowej brat udziat w konferencji CUNA GAC w
Waszyngtonie.

e W kwietniu 2016 r. przedstawiciel Kasy Krajowej odbyt spotkania w Brukseli z
europarlamentarzystami, w sprawach legislacyjnych w Komisji Europejskiej, w zakresie
projektowanych przepiséw dotyczgcych unii kredytowych.

e W maju 2016 przedstawiciel Kasy Krajowej przeprowadzit warsztaty i szereg szkolen dla
kierownictwa Stowarzyszenia Unii Kredytowych Kazachstanu w dziedzinie zarzgdzania i
modelu nadzoru nad uniami kredytowymi w Europie. Szkolenia odbyty sie pod patronatem
Programu Naroddw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) oraz Ambasady RP w Astanie.

e We wrzesniu 2016 przedstawiciel Kasy Krajowej przeprowadzit szkolenia i wyktady na temat
polskiego systemu kas oraz ustawodawstwa europejskiego w dziedzinie rynkéw finansowych
dla uczestnikéw miedzynarodowej Akademii Rozwoju Unii Kredytowych (CUDA) w
Liverpoolu.

e We wrzesniu, pazdzierniku i listopadzie 2016 r. przedstawiciel Kasy Krajowej uczestniczyt w
Kijowie w spotkaniach z partnerskimi organizacjami unii kredytowych oraz przedstawicielami
administracji publicznej, w tym Ministerstwie Finanséw, Komisji Rynkéw Finansowych, Banku
Swiatowego i ONZ. Spotkania odbywaty sie w ramach projektu WOCCU/USAID Kredyt dla
Producentéw Rolniczych.

e W listopadzie 2016 r. przedstawiciel Kasy Krajowej brat udziat w corocznym spotkaniu Grupy
Przyjaciot Unii Kredytowych Parlamentu Europejskiego (EPCUIG)

6. Kadry.

Zatrudnienie w Kasie Krajowej na 31 grudnia 2016 r. wyniosto 99 etatow, w tym 88 etatéw petnych i
11 etatdw czastkowych. W ciggu roku sprawozdawczego zatrudnienie w Kasie Krajowej ustato
wzgledem 11 osdb, pozyskano 12 nowych pracownikow.

W 2016 roku korektom podlegata Struktura Organizacyjna Kasy Krajowej. W wyniku zmian zostaty
powofane cztery nowe dziaty: Compliance, Kontroli wewnetrznej, Legislacyjny oraz Projektow i
Standaryzacji. Likwidacji natomiast ulegto Biuro Kasy Krajowej w Warszawie. W wyniku wyzej
wymienionych zmian zatrudnienie w poszczegdlnych dziatach ksztattowato sie nastepujgco:

Dziat 31 grudnia 2015 r. 31 grudnia 2016 .
Informatyczny 5 4

Prawny 6 2

Organizacyjno — Administracyjny 6 6

Lustracji i Kontroli 13 13

Finansowo — Ksiegowy 12 10

Kart, Rozliczen i Informacji Kredytowej | 12 12

Monitoringu 9 10
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Operacyjno - Finansowy 6

Compliance @ | e

Kontroli Wewnetrznej | e

Legislacyiny | e

Sl BN N O

Projektow i Standaryzacji | e

Biuro Kasy Krajowej w Warszawie 3

Pozostate stanowiska (samodzielne) 26 25

Srednia wieku pracownikéw Kasy Krajowej wynosi 42 lata. Pracownicy z wyzszym wyksztatceniem
stanowig 89,56 % oséb zatrudnionych. Kobiety stanowig 54,55 % zatrudnionych.

Pracownicy Kasy Krajowej motywowani sg do rozwoju i podnoszenia swoich kwalifikacji. Szeroko
zakrojona polityka szkoleniowa sprzyja rozwijaniu umiejetnosci zawodowych i personalnych
pracownikow. Na szkolenia pracownikéw z budzetu Kasy Krajowej w 2016 r. zostata wydana kwota w
wysokosci ok. 128 tys. zt.

W Kasie Krajowej funkcjonuje takze Zaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych, dziatajacy na
podstawie regulaminu, przyjetego uchwatg nr 4 Zarzadu Kasy Krajowej z dnia 19 marca 2010 r.
(zmienianego w uchwatg nr 2 z dnia 23 lipca 2015 r. oraz uchwatg nr 16 z dnia 18 grudnia 2015 r.).
Srodki Funduszu pochodzity przede wszystkim z odpiséw podstawowych, dokonanych w oparciu o
ustawe z dnia 4 marca 1994 r. o Zaktadowym Funduszu Swiadczen Socjalnych. W 2016 r. Kasa
Krajowa wyptacata pracownikom gtéwnie Swiadczenie z tytutu pobytu dzieci w ztobkach i
przedszkolach, zakupu podrecznikéw szkolnych dla dzieci, narodzin dziecka, wypoczynku pracownika
oraz wsparcia finansowego w okresie Swigt Wielkanocnych i Bozego Narodzenia. W 2016 r., ze
érodkéw zgromadzonych w Zaktadowym Funduszu Swiadczeri Socjalnych, Kasa Krajowa wydata
niecate 90 tys. zt., realizujgc wszystkie ztozone przez pracownikéw wnioski.

Kasa Krajowa prowadzi takze pracowniczy program emerytalny (PPE) w formie umowy o wnoszenie
przez pracodawce sktadek pracownikéw do funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Spétke
ALTUS TFI SA. W ramach PPE, Kasa Krajowa w 2016 r. finansowata i odprowadzata na rzecz
pracownikoéw, ktérzy przystagpili do PPE, sktadke podstawowg w wysokosci 7% wynagrodzenia danego
pracownika.

7. System kontroli wewnetrznej.

W Kasie Krajowej funkcjonowat system kontroli wewnetrznej, ktérego celem byto wspomaganie
procesow decyzyjnych, przyczyniajacy sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania Kasy
Krajowej, wiarygodnosci prowadzonej sprawozdawczosci finansowej oraz zgodnosci dziatania Kasy
Krajowej z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz rekomendacjami nadzorczymi.

System kontroli wewnetrznej obejmowat:

e mechanizmy kontroli uwzgledniajgce wszystkie poziomy w strukturze organizacyjnej Kasy
Krajowej;

e komoérke kontroli wewnetrznej, ktorej zadaniem byto zapewnienie przestrzegania
mechanizméw kontrolnych dotyczacych w szczegdlnosci zarzadzania ryzykiem w Kasie
Krajowej;

e komorke ds. zapewnienia zgodnosci, ktérej zadaniem byto zapewnienie zgodnosci
dziatalnosci Kasy Krajowej z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz z
uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych;

e komoérke audytu wewnetrznego, ktorej zadaniem byto regularne badanie adekwatnosci,
skutecznosci i efektywnosci dziatalnosci Kasy Krajowej, w szczegdlnosci systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem.
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Kasa Krajowa posiadata odpowiednie regulacje systemu kontroli wewnetrznej, opracowane w formie
pisemnej i zatwierdzone przez Rade Nadzorczg i Zarzad Kasy Krajowej. Zarzad Kasy Krajowej
identyfikowat i monitorowat efektywno$é mechanizméw kontrolnych, ktére byty dostosowane do
specyfiki dziatalnoéci Kasy Krajowej. Audytor Wewnetrzny, Kierownik Dziatu Kontroli Wewngtrznej
oraz Kierownik Dziatu Compliance opierali swojg dziatalnos¢ na planach rocznych, ktérych podstawg
byta ocena poszczegdlnych proceséw stuzaca identyfikacji podwyzszonego ryzyka i wspomagajaca
okres$lanie priorytetow realizacji zadan.

Rada Nadzorcza i Zarzad Kasy Krajowej otrzymywaty regularnie sprawozdania i informacje z
przeprowadzonych audytéw i kontroli wewnetrznych oraz z zakresu compliance. Audytor
Wewnetrzny oraz Kierownik Dziatu Compliance posiadali zapewniong mozliwos¢ bezposredniego
komunikowania sie z Radg Nadzorczg oraz Zarzadem Kasy Krajowej oraz mozliwo$¢ bezposredniego i
jednoczesnego raportowania do tych organéw. Audytor Wewngtrzny oraz Kierownik Dziatu
Compliance  uczestniczyli w posiedzeniach Rady Nadzorczej i Zarzadu Kasy Krajowej jesli
przedmiotem posiedzenia byly zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, funkcjg
audytu wewnetrznego lub funkcjg zapewnienia zgodnosci.

Zgodnie z zatwierdzonym "Planem kontroli wewnetrznej w Kasie Krajowej na 2016 rok", na dzien
31 grudnia 2016 roku zostato przeprowadzonych 9 kontroli wewnetrznych instytucjonalnych.
Zidentyfikowane podczas przeprowadzonych kontroli wewnetrznych ryzyka badanych obszaréw
zostaty ocenione jako niskie (potencjalna wysokos¢ szkody w zwigzku z zajsciem niepozadanego
zjawiska jest niska).

Zgodnie z procedurg przekazywania informacji zarzadczej w Kasie Krajowej Kierownik Dziatu
Compliance przekazywat raporty z zakresu compliance na kazde planowe posiedzenie Rady
Nadzorczej oraz co najmniej raz w miesigcu na posiedzenie Zarzagdu. W 2016 r. wdrozono w Kasie
Krajowej stosowanie Check - list Dziatu Compliance. Raporty compliance przekazywane bezposrednio
do Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Kasy Krajowej byty opracowywane m.in. z wykorzystaniem Check -
listy Dziatu Compliance. Check - listy Dziatu Compliance obejmowaty zgodnie z pkt XVI Zasad
funkcjonowania Dziatu Compliance:

a) roczny i wieloletni plan compliance;

b) szkolenia do przeprowadzenia w ramach rocznego planu szkolen pracownikéw Kasy Krajowej z
obszaru compliance;

c) zadania do wykonania w ramach regulacji wewnetrznych compliance w Kasie Krajowej, w tym
dziatania majace na celu dostosowanie dziatalnosci Kasy Krajowej do regulacji wewngtrznych
Kasy Krajowej;

d) akty prawne dotyczace Kasy Krajowej oraz SKOK, w tym dziatania majace na celu dostosowanie
dziatalnosci Kasy Krajowej i SKOK do obowigzujgcych i zmieniajacych sie przepisow prawa;

e) rekomendacje nadzorcze dotyczace Kasy Krajowej oraz SKOK, w tym dziatania majgce na celu
dostosowanie dziatalnosci Kasy Krajowej i SKOK do obowigzujgcych i zmieniajgcych
rekomendacji nadzorczych;

f)  rejestr zgtoszonych incydentédw w zakresie ryzyka braku zgodnosci.

Ryzyko braku zgodnosci w Kasie Krajowej Dziat Compliance klasyfikuje en bloc na dzien 31 grudnia
2016 r. jako ryzyko niskie, z uwagi na stosowane w Kasie Krajowej mechanizmy kontrolne.

Zgodnie z zatwierdzonym Planem audytu wewnetrznego w Kasie Krajowej na 2016 rok, do dnia
31 grudnia 2016 r. przeprowadzono 10 audytéw wewnetrznych w tym 9 audytéw planowanych i
jeden pozaplanowy. Przeprowadzone audyty wskazujg, iz procesy objete audytem w 2016 r. w Kasie
Krajowej funkcjonowaty prawidtowo. Poziom zidentyfikowanego ryzyka we wszystkich obszarach
oceniony zostat jako niskie.

Raporty z audytéw sporzadzane byty w terminie wskazanym w Procedurze funkcjonowania audytu
wewnetrznego w Kasie Krajowej i przekazywane do audytowanych oraz Zarzadu Kasy Krajowej.
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Zgodnie z procedurg przekazywania informacji zarzadczej w Kasie Krajowej, audytor wewnetrzny
przekazywat regularnie i terminowo sprawozdania cykliczne dla Zarzgdu oraz na planowane
posiedzenia Rady Nadzorcze;j.

8. System SKOK

Instytucje Systemu SKOK w roku 2016 kontynuowaty swojg dziatalno$¢, koncentrujgc sie na
dostosowywaniu oferowanych produktéw i ustug, a takze struktury do zmieniajacych sie warunkéw
prawnych, rynkowych i potrzeb Kas. Wsréd nich wymienié mozna:

Dziatajgce w ramach systemu SKOK zaktady ubezpieczeri — TUW SKOK oraz TU SKOK Zycie SA
kontynuowaty w roku 2016 dziatalno$¢ dostarczajac kasom oraz ich cztonkom ubezpieczenia
osobowe, majatkowe oraz rozwijajgc dziatalnos¢ w segmencie ubezpieczern zdrowotnych.
Ponadto TUW SKOK, po zawarciu w grudniu 2013 r. umowy pozyczki z Kasg Krajowa na kwote
90 miIn PLN, ktdrej srodki zostaty przeznaczone na pomoc dla SKOK, pozostaje podmiotem
wspierajgcym stabilizacje spoétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowej.

Spotka Aplitt SA nadal pozostaje gtéwnym dostawcg oprogramowania dla spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych. Ponadto spdtka oferuje obstuge platformy e-SKOK, a takie
ustugi typu ,call center” (sprzedaz produktéw, windykacja, dziatania reklamowe). Spétka ta w
dalszym ciggu pozostaje kluczowym partnerem Kasy Krajowej w zakresie wydawnictwa i
procesowania kart pfatniczych Visa wydawanych przez Kase Krajowa dla cztonkéw SKOK,
ktérych na koniec roku wydano facznie ponad 223 tys. Spotka posiada rowniez 423 wiasne
bankomaty ulokowanych w catej Polsce.

Spotka Apella S.A. realizowata, na zlecenie kas spdtdzielczych, zadania promujgce SKOK. W
ramach dziatalnosci spotki zaleznej (Fratria Sp. z .0.0.) kontynuowata dziatalno$¢ wydawnicza.
Z uwagi na zaprzestanie prowadzenia przez Kase Krajowg wspdlnych dziatan reklamowo-
promocyjnych SKOK, spétka z sukcesem pozyskuje klientéw zewnetrznych.

Asekuracja Sp. z 0.0. wspomaga SKOK w zakresie windykacji przeterminowanych naleznosci
od cztonkéw Kas. Dziatania windykacyjne prowadzone sg zaréwno w zakresie windykacji
przedsadowej, jak i na pdiniejszych etapach i sg wykonywane przez Spétke oraz
wspotpracujgce z nig kancelarie prawne. Asekuracja Sp. z o.0. oferuje ponadto Kasom
mozliwos¢ sprzedazy wierzytelnosci, a w tym na rzecz funduszu sekurytyzacyjnego.

Spotka SKOK Holding s.a.r.l., do ktérej, w latach ubiegtych, zostaty wniesione tytutem aportu
akcje i udziaty, bedace w posiadaniu Kasy Krajowej, w petni realizuje cele, dla jakich zostata
powotana, tj. posiadanie w strukturze silnej kapitatowo spétki, wykorzystujgcej rozwigzania
prawne, jakie daje cztonkostwo w Unii Europejskiej z zastosowaniem specyfiki rozwigzan
faczacych sie z miejscem siedziby spotki oraz zarzagdzanie podmiotami zaleznymi.

Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej jako podmiot wspomagajacy realizacje misji
SKOK w zakresie edukacji kontynuowato wiele cyklicznych projektéw oraz podjeto nowe
dziatania, ktére byty zgodne z jego misjg i celami statutowymi. Dostrzegajac potrzeby
konsumentow ustug finansowych w zakresie bezptatnego poradnictwa finansowo-prawnego,
SKEF kontynuowato w 2016 roku dziatalnos¢ Osrodkéw Doradztwa Finansowego i
Konsumenckiego specjalizujgcych sie w nieodptatnym poradnictwie finansowo- prawnym i
konsumenckim w zakresie pomocy w okresleniu finansowej i prawnej sytuacji klienta,
przekazywania informacji o przystugujacych klientowi prawach i uprawnieniach
konsumenckich, wyjasnienia procedur kredytowych, doradztwa w zakresie budzetu
domowego, wyjasniania zagadnief zwigzanych z nadmiernym zadtuzeniem. W 2016 r. z
pomocy Osrodkéw Doradztwa Finansowego i Konsumenckiego skorzystaty 1793 osoby.
Osrodki funkcjonujg w czterech lokalizacjach na terenie kraju.

W 2016 r. kontynuowano dziatalno$¢ Spétdzielczego Arbitrazu Konsumenckiego (SAK). W
styczniu 2017 r. dziatalnos¢ ta zostata wstrzymana z uwagi na wejscie w zycie ustawy z dnia
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23 wrzeénia 2016 r. 0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Zostaty podjgte
dziatania zmierzajgce do wypetnienia obowigzku rejestracyjnego w Urzedzie Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Po rejestracji Arbitrazu w UOKIK oraz pozyskaniu os$wiadczen
SKOK co do zamiaru poddania sie przez kasy jego rozstrzygnigciom planowany jest
wznowienie dziatalnosci Arbitrazu.

e W 2016 r. do Sadu Polubownego przy SKEF nie wptynat zaden pozew.

9. Wyniki finansowe Kasy Krajowej za rok 2016

W ciggu catego 2016 r. Kasa Krajowa realizowata strategie utrzymywania wysokiego poziomu
ptynnosci finansowej, a takze podejmowata dziatania na rzecz ograniczenia negatywnego wptywu
wprowadzenia Ustawy o podatku od niektdorych instytucji finansowych. Wejscie w zycie tej ustawy
miato istotny wptyw na obnizenie wysokosci oprocentowania rachunkéw i lokat bankowych, czego
skutkiem byta decyzja o przebudowie struktury portfela inwestycji finansowych Kasy Krajowej. Majac
na uwadze koniecznoé¢ zapewnienia z jednej strony stabilnosci finansowej Kasy Krajowej, a z drugiej
zapewnienie realizacji budzetu zaplanowano wzrost zaangazowania w obligacje skarbowe i jednostki
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych rynku pienieznego oraz obnizenie wielkosci zaangazowania w
rachunki i lokaty bankowe. Realizacja takiej strategii pozwolita na wykonanie zatozonych cel6w.
Zaangazowanie Kasy Krajowej w obligacje skarbowe wzrosto o prawie 500 min zt, a warto$¢
posiadanych jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych rynku pienigznego wyniosta na koniec
roku niespetna 52 min zt. W $lad za tym obnizeniu ulegto saldo inwestycji w lokaty bankowych (-483
min zt) oraz $rodkéw lokowanych na rachunkach bankowych (-432 min zt).

Polityka inwestycyjna Kasy Krajowej w 2016 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, pozostawata
ostrozna i zréwnowazona, co odzwierciedla struktura rodzajowa portfela inwestycyjnego. Wedtug
stanu na koniec 2016 roku udziat obligacji skarbowych i lokat bankowych w sumie bilansowej
ksztattowat sie odpowiednio na poziomie 43,2% i 5,3%. Pomimo znacznego obnizenia ilosci Srodkéw
pienieznych utrzymywanych na rachunkach bankowych, ich saldo pozostawato na wysokim poziomie.
Srodki pieniezne ulokowane na rachunkach bankowych, wliczajgc w to $rodki rezerwy obowigzkowej
w Narodowym Banku Polskim, wyniosty na koniec 2016 roku 856,2 min zt, co stanowito 28,9% sumy
bilansowe]j Kasy Krajowej. Utrzymywanie tak wysokiego poziomu $rodkéw na rachunkach bankowych
bezposrednio wpisuje sie w strategie inwestycyjng Kasy Krajowej i jest spowodowane istniejacym
ryzykiem wystapienia sytuacji zwigkszonych wyptat $rodkdéw przez deponentéw, wynikajacym z
ustanawiania zarzadéw komisarycznych w kolejnych kasach, przejmowania kas przez banki lub
upadtosci kas.

Zaprezentowana struktura aktywéw finansowych pozwolita na zapewnienie celu okreslonego w
art. 42 ustawy o SKOK oraz generowanie przychodéw finansowych na stabilnym poziomie na
przestrzeni 2016 roku. W zwigzku z czym Kasa Krajowa wypracowata zysk netto w 2016 roku na
poziomie 10.782.156,21 zt, z ktérego dokona pokrycia straty bilansowej powstalej z tytutu
bledu lat poprzednich w kwocie 3.728.228,58 z. Srodki rezerwy ptynnej SKOK oraz $rodki
funduszu stabilizacyjnego, pozostajagce w dyspozycji Kasy Krajowej zgodnie z ustawg o SKOK, byty
inwestowane w papiery wartoéciowe emitowane, poreczone lub gwarantowane przez Skarb
Paristwa, NBP lub jednostki uczestnictwa funduszy rynku pienigznego.

Oprécz powyzszych okolicznosci, istotny wptyw na koricowy wynik finansowy Kasy Krajowej miafa
kontynuacja procesu wyptat pomocy stabilizacyjne;.

10. Przewidywane warunki realizacji wyniku finansowego w roku 2017

Na osiagniecie przez Kase Krajowg zaplanowanego wyniku finansowego w roku 2017 beda miaty
wptyw nastepujgce czynniki wewnetrzne oraz zewnetrzne:

e stabilizacja rynkowych stép procentowych w catym okresie 2017 roku;
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* przewidywany wzrost stép procentowych w pierwszym pétroczu 2018 roku, ktéry bedzie miat
wplyw na realizacje wynikéw w 2017 roku ze wzgledu na koniecznoé¢ dostosowania struktury
aktywow finansowych przed wystgpieniem zdarzenia;

® zmiany sytuacji na rynku skarbowych papieréw wartosciowych, ktére stanowia najwieksza
pozycje aktywow Kasy Krajowej i generujg najwieksza czeé¢ przychodéw;

* plynnod¢ systemu SKOK oraz sektora bankowego w Polsce, ze wzgledu na utrzymywanie
czgsci $rodkéw na rachunkach i lokatach bankowych;

* prowadzenie polityki inwestycyjnej, majacej na celu wybér najbardziej optymalnych
instrument6éw dostepnych na rynku, w granicach okreslonych przez przepisy art. 37 i 38
ustawy o SKOK, dzigki ktérej mozliwe bedzie osiggniecie optymalnej stopy zwrotu;

* rozwdj akcji depozytowej SKOK skutkujgcy posrednim wzrostem pasywoéw Kasy Krajowej;

* ograniczenie i monitorowanie wysokosci ponoszonych kosztéw, w szczegélnoéci zwigzanych z
realizacjg nowych przedsiewzie¢ biznesowych.

Na potencjalne zmniejszenie wyniku moga wptywac takie okolicznosci, jak:
* wptyw Ustawy o podatku od niektérych instytucji finansowych na rynek pieniezny;

* wzrost poziomu ryzyka operacyjnego instrumentéw inwestycyjnych w zwigzku ze zmianami
sytuacji makroekonomicznej;

¢ polityka pienigezna ksztattowana przez Rade Polityki Pienieznej;
e wysokos¢ deficytu budzetowego;
e wystgpienie ostabienia ztotego;

* spadek rentownosci instrumentéw finansowych, w jakich lokowane s3 $rodki pozostajace w
dyspozycji Kasy Krajowej;

e nadptynnos¢ sektora finansowego i obnizanie stawek kwotowania depozytéw dla klientéw
instytucjonalnych, co moze wptywa¢ na wyniki podmiotéw bazujacych na przychodach
odsetkowych; do grupy takich podmiotéw nalezy Kasa Krajowa;

* wzrost naleznosci przeterminowanych w catym sektorze instytucji kredytowych, co znajdzie
odzwierciedlenie w sytuacji SKOK, a tym samym Kasy Krajowej;

* konkurencja ze strony pozostatych podmiotéw rynku ustug finansowych konkurujacych o
istotnie zmniejszong na skutek recesji grupe ,dobrych klientéw” tzn. oséb posiadajacych
prace i tym samym staty dochdd;

* ryzyko odpiséw aktualizujgcych pomoc udzielong ze $rodkéw pochodzacych z pozyczki TUW
lub Obligacji SKOK Holding;

e ewentualnie niekorzystne rozstrzygniecia sporéw sagdowych;
e ewentualne wystgpienie podwdjnej odpowiedzialnosci z tytutu udziatéw objetych w SKOK;

e ewentualny, ponadprzecigtnie wysoki, wzrost stép procentowych, ktéry moze skutkowaé
znaczacy obnizka wartosci godziwej obligacji o statej stopie procentowe;.

11. Ocena realizacji ,Kierunkow dziatalnosci i zasad rozwoju Kasy
Krajowej na lata 2015 - 2017”.

Rok 2016 byt kolejnym rokiem realizacji ,Kierunkéw dziatalnosci i zasad rozwoju Kasy Krajowej na lata
2015 - 2017”, przyjetych przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie w grudniu 2014 r. Dokument ten
wyraza cele dtugoterminowe Kasy Krajowej, odpowiadajgce jej gtéwnym obszarom dziatalnosci, a
takze przedstawia metody uzyte do realizacji przyjetych celéw.
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Kierunki dziatalnosci Kasy Krajowej na lata 2015-2017 zostaty przyjete w szczegélnym okresie w
historii spétdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych. Zaréwno ustawa o SKOK, w istotny sposob
zmodyfikowana w roku 2013, jak i cztery rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szczegélnych
zasad rachunkowoéci dla SKOK, zmienity w sposdb zasadniczy, funkcjonowanie zaréwno SKOK, jak i
Kasy Krajowej.

Trudna sytuacja Kas, zmuszonych do skoncentrowania sie na budowie kapitatéw i odzyskaniu
finansowej stabilno$ci, jeszcze mocniej podkresla role Kasy Krajowej w zakresie udzielania pomocy
stabilizacyjnej SKOK. W 2016 r. Kasa Krajowa kontynuowata udzielanie pomocy stabilizacyjnej SKOK
we wszelkich mozliwych formach.

W 2016 r. w dalszym ciggu prowadzona byta adekwatna polityka zarzadzania ryzykiem w Kasie
Krajowej. Kontrole SKOK oparte byty na ocenie ryzyka, doskonalone byty procedury i metody kontroli.

Kasa Krajowa w 2016 r. w dalszym ciggu podejmowata dziatania, majgce na celu zwiekszenie udziatu
SKOK w wymianie informacji kredytowej i gospodarczej, tworzyta i aktualizowata standardy
Swiadczenia ustug, prowadzenia dokumentacji przez kasy oraz systemdw informatycznych dla SKOK.

W roku sprawozdawczym na biezgco monitorowane byty procesy legislacyjne, zaréwno na poziomie
krajowym, jak i europejskim, gdzie zgtaszane byty wnioski w zakresie wtasciwej regulacji dziatalnosci
SKOK i Kasy Krajowej, a takze wyrazane opinie o projektach aktéw prawnych dotyczgcych dziatalnosci
SKOK. Dodatkowo, na biezgco, monitorowane byto otoczenie prawne i biznesowe SKOK, ze
szczegélnym uwzglednieniem regulacji prawnych, zaleceri regulatora, zasad etycznych, dobrych
praktyk oraz uznanych standardéw miedzynarodowych.

Cel polegajacy na utrzymaniu zaufania do spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych wsrod
ich cztonkéw oraz minimalizowaniu negatywnego wptywu zdarzen, dotykajgcych poszczegdélne SKOK,
na reputacje wszystkich SKOK, realizowany byt przede wszystkim poprzez dziatalno$¢ edukacyjna,
opracowywanie standardéw oraz pomoc finansowg. Dodatkowo podejmowane byty dziatania
zmierzajgce do poprawy komunikacji w systemie SKOK, celem wypracowywania wspdlnego
stanowiska w kwestiach dotyczgcych funkcjonowania systemu, takze w relacjach z nadzorem i
regulatorem.

Wspieranie rozwoju SKOK w celu uzyskania udziatu w rynku ustug finansowych poréwnywalnego z
rozwinietymi systemami unii kredytowych na sSwiecie, polegato przede wszystkim na wzmacnianiu
podstaw finansowych dziatalnosci SKOK, a takze podejmowaniu wspdlnych dziatar dla podnoszenia
efektywnosci i rentownosci oraz w celu optymalizacji kosztéw w ramach systemu SKOK.

Kontynuowany byt rozwdj ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz instrumentéw ptatniczych, w
szczegdlnosci w zakresie wydawnictwa kart ptatniczych i korzystania z nowoczesnych kanatéw
obstugi. W | kwartale 2016 r. wdrozono nowg aplikacje stuzgcg do realizacji przelewdw, ktdra
catkowicie zastgpita dotychczasowg. W dalszym ciggu, w 2016 r., kontynuowane byty rozmowy z
Narodowym Bankiem Polskim, w zakresie uzyskania bezposredniego dostepu Kasy Krajowej do
Krajowej Izby Rozliczeniowej, celem skrdcenia termindw realizacji przelewow.

12. Raport dotyczacy ryzyka

W 2016 r. dokonano w ramach przegladu aktualizacji wewnetrznych regulacji dotyczacych
zarzadzania ryzykiem w Kasie Krajowej. Zakoriczono prace nad wdrozeniem catego zakresu
zwigzanego z funkcjonowaniem Komitetu ds. Ryzyka w Kasie Krajowe;.

Do gtéwnych zadan Komitetu nalezy ocena ryzyk, na ktére narazona jest Kasa Krajowa,
przedstawianie wnioskdw oraz wydawanie rekomendacji Zarzagdowi Kasy Krajowej, w zwigzku z
dokonang oceng. W ramach prac tego Komitetu dokonywana jest takze ocena klasyfikacji danego
ryzyka pod wzgledem jego istotnosci. Ponadto do zadan Komitetu nalezy:

e wspieranie Inspektora ds. zarzgdzania ryzykiem w pracach dotyczacych polityki, procedur i
instrukcji w zakresie zarzadzania ryzykiem;
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¢ inicjowanie dziatar w zakresie identyfikacji, pomiaru, oceny i monitorowania ryzyka.
W roku 2017 r. planowane jest dalsze doskonalenie systemu zarzadzania ryzykiem w Kasie Krajowe;.
Opis wybranych ryzyk identyfikowanych w dziatalnosci Kasy Krajowej:

e Ryzyko utraty reputacji. Ryzyko utraty reputacji definiowane jest jako ryzyko zwigzane z
negatywnym odbiorem wizerunku Kasy Krajowej przez klientéw, kontrahentéw, nadzorcéw,
regulatoréw oraz opinig publiczng. W przypadku dziatalnosci Kasy Krajowej z uwagi na
specyfike jej konstrukcji, ryzyko reputacji materializuje sie gtéwnie w przypadku negatywnych
publikacji na temat spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych, co takie skutkuje
negatywnym wizerunkiem zaréwno Kasy Krajowej jak i catego sektora SKOK. Celem
ograniczenia ryzyka, prowadzony jest biezgcy monitoring publikacji prasowych dotyczacych
Kasy Krajowej oraz SKOK, a takze sytuacji w kasach. W Kasie Krajowej funkcjonuje stanowisko
Rzecznika Prasowego, ktérego celem jest m.in. prezentowanie stanowiska Kasy Krajowej
dotyczacych sytuacji Kasy Krajowej oraz SKOK, udzielanie odpowiedzi na zapytania kierowane
od medidw, przygotowywanie materiatéw i informacji do publikacji.

e Ryzyko operacyjne. Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest biezgce utrzymywanie
poziomu ryzyka operacyjnego na dopuszczalnym poziomie, niezagrazajgcym prowadzonej
dziatalnosci Kasy Krajowe;j.

Kasa Krajowa posiada odpowiednie procedury oraz Centrum Zapasowe umozliwiajgce
kontynuacje prowadzonej dziatalnosci w kluczowych obszarach zwigzanych z prowadzeniem
rozliczer cztonkéw SKOK oraz sktadaniem zapytan kredytowych. W Kasie Krajowej zostaty
takze wdrozone plany awaryjne stuigce przeciwdziataniu i minimalizowaniu negatywnych
skutkéw nieoczekiwanych zdarzen, w tym atakéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktére moga
zaszkodzi¢  funkcjonowaniu organizacji. W ramach zatwierdzonego harmonogramu,
przeprowadzono testy planéw ciggtosci dziatania w Kasie Krajowej. Opracowano raport z
analizy ryzyka operacyjnego, bezpieczeristwa informacji i plan postepowania z ryzykiem w
Kasie Krajowej. W ramach ryzyka operacyjnego Kasa Krajowa identyfikuje nastepujgce istotne
ryzyka: ryzyko technologiczne i techniczne, ryzyko prawne, ryzyko bezpieczenstwa oraz ryzyko
zdarzen zewnetrznych (ciggtosci dziatania).

e Ryzyko ptynnosci. Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest ograniczanie ryzyka nie

wywigzania sig Kasy Krajowej z biezgcych zobowigzan w wyniku niedopasowania przeptywdéw
finansowych.
Gtéwnymi metodami zarzadzania ryzykiem ptynnosci s3 miedzy innymi: codzienne, biezgce
monitorowanie pozycji ptynnosci finansowej Kasy Krajowej, rejestrowanie z jednej strony kwot
i termindw zapadalnosci aktywow oraz kwot i termindw wymagalnosci pasywdw. Z zestawienia
pozycji aktywdéw i pasywOw powstaje mapa ptynnosci, pokazujgca saldo przeptywdw
pienieznych w biezgcym dniu oraz w kolejnych dniach w przysztosci.

e Ryzyko kredytowe. Celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest minimalizowanie ryzyka
wystgpienia potencjalnej straty zwigzanej z nieoczekiwanym niewykonaniem zobowigzania lub
pogorszenia sie zdolnosci kredytowej zagrazajgcej wykonaniu zobowigzania. W ramach ryzyka
kredytowego Kasa Krajowa identyfikuje nastepujace ryzyka: ryzyko portfela kredytéw
standardowych, portfela papieréw dtuznych oraz portfela depozytéw. Gtéwnymi metodami
zarzadzania ryzykiem kredytowym sa:

- rozdzielenie funkcji analitycznych od decyzyjnych;

- badanie zdolnosci dtuznikdéw do wywigzania sie zobowigzan;

- wymog ustanawiania adekwatnych zabezpieczen;

- okreslenie poziomdw decyzyjnych w przypadku inwestycji finansowych;
- wyznaczanie limitdw inwestycyjnych;

- systematyczne monitorowanie sptat zobowigzan.
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* Ryzyko cen instrumentéw. Celem zarzadzania ryzykiem cen instrumentéw jest ograniczanie
ryzyka utraty wartosci aktywdéw, wzrostu poziomu zobowigzan lub negatywnej zmiany wyniku
finansowego w konsekwencji wrazliwosci na zmiany cen instrumentow finansowych.
Gtownymi czynnikami wptywajgcymi na wystepowanie ryzyka cen instrumentow sg:

- sytuacja makroekonomiczna;

- poziomy stop procentowych w Polsce i na Swiecie;

- poziomy stawek rynkowych jak np. WIBID, WIBOR,;

- sytuacja ptynnosciowa sektora bankowego w Polsce;

- podaz i popyt na rynkach gietdowym, papieréw wartosciowych, itp.
Gtéwne metody zarzadzania i ograniczania ryzyka cen instrumentéw polegajg na:

- odpowiednim doborze portfela instrumentéw finansowych;

- odpowiednim ksztattowaniu struktury aktywow i pasywow.

e Ryzyko stopy procentowej. Celem zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej jest ograniczanie
ryzyka utraty wartosci aktywdéw, wzrostu poziomu zobowigzan lub negatywnej zmiany wyniku
finansowego w konsekwencji wrazliwosci na zmiany stop procentowych. W ramach ryzyka
stopy procentowej, Kasa Krajowa identyfikuje nastepujgce ryzyka: ryzyko bazowe, ryzyko
niedopasowania termindw przeszacowania, ryzyko opcji klienta.

Gtownymi metodami zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej s miedzy innymi:

- polityka cenowa Zarzagdu Kasy Krajowej w zakresie oprocentowania depozytow i
kredytow dla SKOK;

- powigzanie stép procentowych instrumentdw generujacych przychody i koszty
odsetkowe, majacych jednoczesnie te same okresy przeszacowania;

- dopasowanie wielkosci przeszacowywanych w danym czasie aktywdéw, pasywow i
pozycji pozabilansowych.

13. Rezerwy tworzone na sprawy sgdowe oraz odpisy aktualizujace.

Wedtug stanu na dziert 31 grudnia 2016 r. przeciwko Kasie Krajowej prowadzonych byto 39 spraw
cywilnych o charakterze odszkodowawczym o tgcznej wartosci przedmiotu sporu (bez odsetek)
283.954.904,13 zt.

Kwota powyzsza jest w gtdwnej mierze skutkiem:

1) pozwu Bankowego Funduszu Gwarancyjnego o zasgdzenie kwoty 269.844.877,74 zt wraz z
odsetkami ustawowymi:

a) od kwoty 269.840.445,84 zt (stanowigcej — wedtug powoda — nalezng BFG kwote wolnych
srodkéw funduszu stabilizacyjnego) od dnia 24 lipca 2014 r. do dnia zapfaty,

b) od kwoty 4.431,90 zt (stanowigcej odsetki ustawowe za zwtoke w przekazaniu kwoty wolnych
srodkéw funduszu stabilizacyjnego w kwocie 888.814,37 zt) od dnia wytoczenia powddztwa do
dnia zapfaty;

2) pozwow jednego z Bankéw, jako nastepcy prawnego jednej z Kas, o tgcznej wartosci przedmiotu
sporu (bez odsetek) 4.324.812,13 zt, zwigzanych z zawieszeniem w okresie 2008-2009 dziatalnosci
tej Kasy i ustanowieniem zarzgdcy komisarycznego;

3) pozwu Syndyka masy upadtosci jednej z Kas o zasgdzenie kwoty 9.280.123,79 wraz z odsetkami
ustawowymi za opoznienie od dnia 21 maja 2015 r. do dnia zaptaty, ewentualnie o zaptate kwoty
4.544.303,64 zt wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie od dnia 02 marca 2015 r. do dnia
zapfaty, z tytutu zwrotu wktadéw na fundusz stabilizacyjny.

Zgodnie z oceng petnomocnikdéw procesowych Kasy Krajowej 7 spos$réod wzmiankowanych spraw (w
tym powddztwo BFG) o tgcznej wartosci przedmiotu sporu 281.156.178,13 zt obarczonych jest niskim
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ryzykiem, co wskazuje na duze prawdopodobienstwo oddalenia powddztw, natomiast 32 sprawy o
tacznej wartosci przedmiotu sporu 2.798.726,00 zt obarczone s $rednim ryzykiem (s3 to sprawy o
odszkodowanie zwigzane z zawieszeniem w okresie 2008-2009 dziatalnosci jednej z Kas i
ustanowieniem zarzgdcy komisarycznego).

W dniu 23 lutego 2016 r. Sad Okregowy w Gdarsku oddalit, w pierwszej instancji, powédztwo
wskazanego Banku o zado$¢uczynienie na kwote 1.000.000 zt. Przy rozpoznawaniu apelacji powoda
Sad Apelacyjny w Gdansku uznat, iz powstato zagadnienie prawne budzace powazne watpliwosci, w
zwigzku z czym postanowieniem z dnia 14 marca 2017 r. przedstawit je do rozstrzygniecia Sadowi
Najwyzszemu.

W dalszym ciggu nie zostata rozstrzygnieta sprawa z powddztwa wskazanego Banku o zaptate kwoty
708.894 zt wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 27 sierpnia 2014 r. do dnia zaptfaty z tytutu
zaptaconych sktadek na fundusz reklamowo - promocyjny. Sprawa ta jest w dalszym ciggu zawieszona
do czasu zakoriczenia postepowania w sprawie XV C 290/14 Sadu Okregowego w Gdansku (w
uzasadnieniu postanowienia z dnia 15 czerwca 2016 r., sygn. akt XV C 925/14, Sad Okregowy
stwierdzit, ze ,Wobec wniesienia skargi kasacyjnej od wyroku z dnia 7 paZzdziernika 2015 r. wydanego
przez Sqd Apelacyjny w Gdarisku rozpoznajgcy apelacje od wyroku z dnia 22 stycznia 2015 r.
wydanego w sprawie XV C 290/14 — postepowanie w tej sprawie nie jest zakoriczone. Zatem nie ma
podstaw do podjecia zawieszonego postepowania poniewaz waznosc¢ postanowien par. 52 ust. 2 pkt
3 i par. 52 ust. 7 statutu pozwanej ma istotne znaczenie dla wyniku tej sprawy.” W ocenie Kasy
Krajowej powddztwo o zaptate ww. kwoty powinno zosta¢ oddalone z uwagi na to, iz zgodnie z art.
409 k.c. obowigzek wydania korzysci lub zwrotu jej wartosci wygasa, jezeli ten, kto korzys¢ uzyskat,
zuzyt jg lub utracit w taki sposob, ze nie jest juz wzbogacony, chyba ze wyzbywajac sie korzysci lub
zuzywajac jg powinien byt liczy¢ sie z obowigzkiem zwrotu, co zdaniem Kasy Krajowej nie zachodzito.

Sposréd spraw niemajacych charakteru odszkodowawczego, a mogacych mie¢ wptyw na sytuacje
finansowg Kasy Krajowej, nalezy wymieni¢ powddztwo jednej z Kas o ustalenie niewaznosci
postanowien Statutu Kasy Krajowej dotyczacych funduszu reklamowo - promocyjnego. Powddztwo w
tej sprawie zostato prawomocnie uwzglednione, niemniej Kasa Krajowa wniosta skarge kasacyjng. W
dniu 27 lutego 2017 r. skarga kasacyjna Kasy Krajowej zostata przyjeta do rozpoznania przez Sad
Najwyzszy.

Minimalna rezerwa zgodnie z ,Procedurg tworzenia i rozwigzywania rezerw na sprawy sgdowe”
przyjeta uchwata nr 3 Zarzadu Kasy Krajowej z dnia 26 wrzesnia 2016 r. wynosita na dzien 31 grudnia
2016 r. kwote 135.658,00 zt. Jednak wczes$niejszg uchwatg nr 12 z dnia 03 sierpnia 2015 r. Zarzad
Kasy Krajowej postanowit ustali¢ rezerwe z tytutu ewentualnych zobowigzan Kasy Krajowej
wynikajacych ze spraw sgdowych, w ktérych Kasa Krajowa jest pozwang lub wspdtpozwang, na kwote
1.000.000 zt. Wartosc tej rezerwy zostata utrzymana uchwatg nr 4 Zarzadu Kasy Krajowej z dnia 17
lutego 2016 .

Ponadto Kasa Krajowa utworzyta rezerwe w zwigzku z ryzykiem zaptaty odsetek od niewyptaconych
lokat jednej SKOK, na podstawie dyspozycji Syndyka masy upadtosci z dnia 23 grudnia 2014 r.,
wynikajgcym z odmowy uznania dokonanego przez Kase Krajowg potrgcenia wierzytelnosci w
postepowaniu upadtosciowym tej SKOK. Wysokos¢ tej rezerwy wynosita na dzien 31 grudnia 2016 r.
kwote 6.298.009,87 zt i odpowiadata kwocie odsetek wyliczonych od dnia 24 grudnia 2014 r. do dnia
31 grudnia 2016 r. Kwestia dopuszczalnosci potracenia wierzytelnosci Kasy Krajowej z
wierzytelnosciami SKOK jest przedmiotem sporu w postepowaniu upadfosciowym SKOK.
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14. Organy Kasy Krajowej

Organem zarzgdzajgcym Kasy Krajowej, zgodnie z art. 47 pkt 3 w zw. z art. 50 ustawy o SKOK oraz
§ 35 Statutu Kasy Krajowej, jest Zarzad. Zarzad Kasy Krajowej w 2016 r. do dnia 20 grudnia 2016 r.
pracowat w nastepujgcym sktadzie:

e Rafat Matusiak — Prezes,
e Katarzyna Uniwersat — Wiceprezes Zarzadu,

e Zygfryd Schoenhoff — Cztonek Rady Nadzorczej, oddelegowany do petnienia funkcji
Wiceprezesa w Zarzadzie.

8 listopada 2016 r. KNF jednogtosnie wyrazita zgode na powotanie Pani Matgorzaty Gatz na
stanowisko cztonka Zarzadu Krajowej Spotdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej, a nastepnie
Rada Nadzorcza Kasy Krajowej na posiedzeniu dnia 20 grudnia 2016 r., uchwatg nr 5 postanowita
powotac Panig Matgorzate Gatz na cztonka Zarzadu Kasy Krajowej i powierzy¢ jej funkcje Wiceprezesa
Zarzadu. W zwigzku z powyzszym Zarzad Kasy Krajowej od 20 grudnia 2016 r. pracowat w sktadzie:

e Rafat Matusiak — Prezes;
e Katarzyna Uniwersat — Wiceprezes Zarzadu;

e Matgorzata Gatz — Wiceprezes Zarzadu.

W strukturze Kasy Krajowej funkcje organu nadzoru petni Rada Nadzorcza. W roku 2016 Rada
Nadzorcza Krajowej Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo—Kredytowej do dnia 25 czerwca 2016 r.
dziatata w nastepujgcym sktadzie:

e Adam Jedlinski — Przewodniczgcy;
e Jan Chmielewski — Sekretarz;

e Andrzej Gatgzkiewicz — Skarbnik;
e Janusz Ossowski — Cztonek;

e Zygfryd Schoenhoff — Cztonek;

e Adam Byzdra — Cztonek.

W zwigzku z tym, iz w 2016 r., uptywata kadencja cztonkéw Rady Nadzorczej, podczas posiedzenia
Walnego Zgromadzenia w dniu 25 czerwca 2016 r. zostata powotana nowa Rada Nadzorcza w
nastepujacym skfadzie:

e Adam Jedlinski — Przewodniczacy;

e Grzegorz Buczkowski — Wiceprzewodniczacy;
e Lech Lamenta — Sekretarz;

e Bogdan Bi$ — Cztonek;

e Pawet Cioch — Cztonek;

e Andrzej Gatgzkiewicz — Cztonek;

e Janusz Ossowski — Cztonek;

e Mirostaw Pawetczyk — Cztonek;

e Zygfryd Schoenhoff — Cztonek.

Organem opiniodawczym Zarzadu w zakresie dysponowania srodkami funduszu stabilizacyjnego jest
Komisja Funduszu Stabilizacyjnego, ktdrej gtdwnym zadaniem jest opiniowanie wnioskéw SKOK o
udzielenie pomocy stabilizacyjnej.
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W 2016 r., sktad Komisji Funduszu Stabilizacyjnego, do dnia 9 grudnia 2016 r. ksztattowat sie
nastepujgco:

e Bogumit Krzyszczak — Przewodniczacy;

e Ireneusz Wieckowski — Wiceprzewodniczacy;
e Jarostaw Kazimierski — Sekretarz;

e Krzysztof Kwiatek — Cztonek;

e Marek Bak — Cztonek;

e Joachim Nowak — Cztonek;

e Jan Kubik — Cztonek;

e Andrzej Sosnowski — Cztonek.

W zwigzku z uptywem kadencji Pana Jana Kubika sktad Komisji Funduszu Stabilizacyjnego od dnia 10
grudnia 2016 r. ksztattowat sie nastepujgco:

Bogumit Krzyszczak — Przewodniczacy;

e Ireneusz Wieckowski — Wiceprzewodniczgcy;
e Jarostaw Kazimierski — Sekretarz;

e Krzysztof Kwiatek — Cztonek;

e Marek Bgk — Cztonek;

e Joachim Nowak — Cztonek;

e Andrzej Sosnowski — Cztonek.

Przy podejmowaniu najistotniejszych decyzji dotyczacych zasad dziatania systemu SKOK, Zarzad Kasy
Krajowej zasigga opinii oséb, wchodzgcych w sktad Komisji Planowania Strategicznego. W roku 2016
odbyly sie 2 posiedzenia Komisji, ktére bylty poswiecone omdwieniu aktualnych probleméw
dotyczacych sektora SKOK.

W strukturze organdw Kasy Krajowej dziata takze Sad Kolezeriski. W roku 2016 do Sgadu nie wptyneta
zadna skarga.

15. Zdarzenia istotne, ktore nastapity po zakonczeniu roku obrotowego.

Ze zdarzen istotnych, ktére nastagpity po zakorczeniu roku obrotowego nalezy przede wszystkim
wskazac:

e Ogtoszenie upadtoéci Wielkopolskiej Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo — Kredytowej na
mocy postanowienia Sadu Rejonowego Poznan — Stare Miasto w Poznaniu XI Wydziat
Gospodarczy do Spraw Upadtosciowych i Restrukturyzacyjnych z dnia 28 lutego 2017 r. —
sygnatura akt XI GUp 54/17.

e Zawieszenie przez KNF z dniem 12 maja 2017 r. dziatalnosci Twojej SKOK oraz wystgpienie
do wtasciwego Sadu z wnioskiem o ogtoszenie upadtosci tej Kasy.

e Zawieszenie przez KNF z dniem 2 czerwca 2017 r. dziatalnosci SKOK Nike oraz wystgpienie z
whnioskiem do wtasciwego sgdu o ogtoszenie upadtosci tej Kasy.

16.Podsumowanie

Zarzad Kasy Krajowej stwierdza, ze cele i zamierzenia Kasy Krajowej w roku 2016 zostaty
zrealizowane. Wypracowany w roku 2016 wynik finansowy przyczyni sie do zwiekszenia funduszu
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stabilizacyjnego. Kasa Krajowa posiada petng zdolno$¢ do regulowania swoich zobowigzan, a
prawdopodobienstwo ziszczenia sie zagrozen dla niezaktdconego kontynuowania dziatalnosci,
wskazanych we wprowadzeniu do sprawozdania finansowego, jest ograniczone i niewielkie.

Cztonkom Rady Nadzorczej, Komisji Funduszu Stabilizacyjnego, Komisji Planowania Strategicznego
oraz Sadu Kolezenskiego, cztonkom Zarzadéw i Rad Nadzorczych wszystkich spoétdzielczych kas
oszczednos$ciowo-kredytowych oraz pozostatych instytucji Systemu SKOK, a takze pracownikom Kasy
Krajowej, Zarzad Kasy Krajowej sktada szczegdlne podziekowania za dotychczasowa wspotprace i
wytrwatos¢.

Rafat Matusia Matgorzata Gatz

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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