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Panie i Panowie,

jesli spojrze¢ obiektywnie i bez uprzedzeri na dziatalno$¢ spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych (w tej chwili to juz ponad dwadziescia lat inten-
sywnej pracy) i to, czym dotad zapisaly si¢ na kartach polskiej przedsigbiorczosci,
innowacyjnosci, rozwoju rynku finansowego w Polsce po przemianach 1989 roku,
ale takze w annatach ujmujacych przyklady spotecznej odpowiedzialnosci, wraz-
liwosci i solidarnosci, to wida¢ wyraznie, ze kasy zbudowane zostaly w oparciu
o konkretne, bliskie wielu Polakom wartosci. Obok wolnosci i godnosci jest to bez
watpienia prawda. Dlatego tez osiggnelismy tak duze sukcesy w walce z wyklucze-
niem finansowym. Jednocze$nie produkty przygotowane wlasnie w taki sposéb,
aby zapewni¢ czlonkom podstawowa ochrong, bezpieczeristwo socjalne, pewnos¢
jutra, okazaly si¢ takze sukcesem rynkowym, a ponadto — poprzez swojg prosto-
te, przejrzystosé, swoista ,,przekladalnos¢” na doswiadczenie zyciowe cztonkéw
kas — stanowity przeciwwage dla poglebiajacego si¢ w ostatnich latach na rynku
finansowym kryzysu zaufania. Nie jest przypadkiem, ze to wlasnie SKOK cieszg
si¢ najwickszym zaufaniem swoich cztonkéw wéréd klientéw wszystkich instytucji
finansowych.

Dopiero teraz, wskazujac na przyczyny kryzysu finansowego (czy szerzej: gos-
podarczego), coraz cz¢sciej i glosniej méwi si¢ o odejsciu od podstawowych zasad
etycznych. Czy podmioty rynku finansowego powinny dziata¢ zgodnie z jasno
okreslonym systemem wartosci, na dodatek systemem, kt6ry powinien znajdowa¢
oparcie w otaczajacej go rzeczywistosci? My w SKOK na to pytanie odpowiedzieli-
$my juz dawno! SKOK oferuja ponad dwém i pét miliona polskich rodzin kredyty
oparte na godziwych warunkach, ograniczajac czy wrecz eliminujac w ten sposéb
lichwe i prowadzac w sposdb praktyczny walke z wykluczeniem finansowym. Jako
mecenas kultury i sztuki wspieraja te inicjatywy, ktére sq wazne z punktu widzenia
polskiej pamieci historycznej czy tez istotne dla lokalnych spotecznosci, dla ktérych




— podobnie jak dla wielu lekcewazonych przez duze czy centralne instytucje $ro-
dowisk — s3 jednocze$nie prawdziwa szkota demokracji.

Wydaje si¢, ze wskazéwka na przysztos¢ jest najprostsza z mozliwych: idZmy nadal
ta samg droga i pamigtajmy, ile fadnych sloganéw, haset i reklam widzielismy przez
te dwadziescia lat. Przede wszystkim jednak pamigtajmy, by przestanie Franciszka
Stefczyka, ktéry okietznanie wlasnego samolubstwa i pracg dla innych traktowat
wprost jako jedynie skuteczny srodek dla podniesienia samego siebie i dobra ogdlnego
zarazem, stanowifo dla nas nadal jedyne, naprawdg ptodne i twércze Zrédlo inspiragji.

Dzigkuje wszystkim dzialaczom i pracownikom spéidzielczych kas oszczedno-
$ciowo-kredytowych, ze o tym na co dzieri pamigtaja.
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Kolezanki i Koledzy,

miniony rok byt dla Kasy Krajowej i catego ruchu SKOK wypetniony zdarzeniami
o szczegdlnym znaczeniu. Od calej, $wiatowej spotecznosci unii kredytowych otrzy-
mali$my najbardziej dobitny wyraz uznania dla dwudziestoletniej historii odbudowy
w Polsce samopomocowego ruchu spétdzielczosci finansowej i jego osiagnigd. Jest
to ruch oparty z jednej strony na wlasnej, polskiej tradycji, z dorobkiem przedwo-
jennych Kas Stefczyka na czele, a z drugiej - na twérczej adaptacji do rodzimych
warunkéw nowoczesnych rozwigzan, sprawdzajacych si¢ w wielu uniach na catym
$wiecie. Powierzono nam przeprowadzenie najwickszej i najwazniejszej, coroczne;
konferencji Swiatowej Rady Zwiazkéw Kredytowych. Trudno o bardziej dobitny
wyraz uznania, jaki dla osiagni¢¢ w odbudowie, a nastgpnie rozwoju spétdzielczosci
finansowej w Polsce po 1989 roku zywi dla nas $wiatowa spotecznos¢ unii kredy-
towych. Przebieg samej konferencji jak i to, co zobaczyli delegaci z calego $wiata
w polskich kasach potwierdzily t¢ opinie. To bylto w lipcu.

W pazdzierniku weszty w zycie przepisy ustawy z 5 listopada 2009 r. o sp6t-
dzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych. Nastapilo objecie kas i Kasy
Krajowej nadzorem sprawowanym przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego. Duze
zmiany w zakresie obowigzujacych System SKOK regulacji prawnych oznaczaty
i oznaczaja dla nas nowe wyzwania. Musielismy dostosowa¢ swoja dziatalno$¢ do
wymagan ustawowych i w biezacej pracy uwzglednia¢ oczekiwania KNE. To nie jest
tatwe réwniez z uwagi na fakt, iz cz¢$¢ nowych regulacji prawnych praktycznie nie
przewidywata odpowiednich okreséw przejsciowych. Dla nas najlepszym i prostym
sprawdzianem skutecznosci dziatari na tym obszarze wdrozeniowym sg ubieglorocz-
ne wyniki kas — szczegdlnie na tle pogarszajacej si¢ sytuacji gospodarczej. Przyjeta
i zastosowana strategia dziatania pozwolita na osiggniecie przez SKOK (podobnie jak
w latach ubieglych) przyrostéw wartosci w gtéwnych obszarach swojego dziatania
(wzrost warto$ci aktywow wszystkich kas oraz powierzonych nam przez cztonkéw




depozytéw, zaciagnigtych pozyczek i kredytéw). W tej sytuacji to nie tylko dowdd
na sife, atrakcyjno$¢ i konkurencyjno$é oferty rynkowej kas, ale takze najlepszy
sprawdzian zaufania czlonkéw do swojej instytucji finansowe;.

Nowa ustawa umozliwia SKOK wprowadzenie obstugi nowych cztonkéw — fun-
dagji, stowarzyszen, jednostek organizacyjnych Koscioléw i zwigzkéw wyznanio-
wych posiadajacych osobowo$¢ prawna, spétdzielni, zwigzkéw zawodowych oraz
wspdlnot mieszkaniowych. To w oczywisty sposéb wyzwanie, ktére zdominuje
nasze dziatania w 2013 roku.

Wiem, ze podotamy temu zadaniu. Wiem, ze bez Waszej — Kolezanki i Koledzy
— pracy w kasach, Waszego zaangazowania, Waszej wiedzy i odpowiedzialnosci, nie
bytoby mozliwe podjecie tego wyzwania, tak jak i wielu innych w latach poprzednich.
To Wy jestescie sita SKOK. Ich sercem i rozumem. Dzigki Waszej pracy i zaanga-
zowaniu mogli$my osiagnac sukces, ktérego praktyczne efekty przedstawiciele unii
z prawie stu krajéw $wiata mogli podziwia¢ w lipcu ubieglego roku.

Majac tego $wiadomosé¢ podjatem si¢ odpowiedzialnosci kierowania pracami Kasy
Krajowej. Wierze, iz kontynuacja naszej wspdlnej, wieloletniej pracy i stworzenie sil-
nej, polskiej instytucji finansowej, stanowiacej oparcie dla ponad dwéch i pét miliona
polskich rodzin, bedacej dla nich nie tylko gwarancjg bezpieczeristwa finansowego
ale takze rodzima, przyjazna i sasiedzka instytucja, ktéra w dziataniach opiera si¢ na
bliskich im warto$ciach, jest takze dobrem spotecznym, naszym wktadem w rozwdj
i umacnianie podmiotowosci polskiego spoleczenistwa, polskiego narodu.

Rafal Matusiak

Prezes

Krajowej Spéldzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej







SPRAWOZDANIE RADY NADZORCZE]J] KASY KRAJOWE]

ZA ROK 2012

Rok 2012 byt dwudziestym rokiem obrachunkowym (obrotowym) Kasy Kra-
jowej. Rada Nadzorcza przedklada Walnemu Zgromadzeniu sprawozdanie z wy-
konywanych czynnosci nadzorczych.

W roku 2012 zostaly dokonane zmiany w skfadzie Rady Nadzorczej. Do dnia
8 pazdziernika 2012 r. Rada dziatata w skladzie:

R B i e

Adam Jedlifski — Przewodniczacy,
Zygfryd Schoenhoff — Sekretarz,
Jan Chmielewski — Skarbnik,
Adam Byzdra — Czlonek,
Bogumit Krzyszczak — Czlonek,
Ireneusz Wieckowski — Czlonek,
Krzysztof Kwiatek — Czlonek,
Jarostaw Kazimierski — Cztonek,
Janusz Ossowski — Cztonek.

Na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Kasy Krajowej w dniu 8 pazdzierni-
ka 2012 r. uchwata nr 1 dokonano ustalenia, ze do korica kadencji Rada Nadzorcza
bedzie liczyta 7 cztonkéw. Do Rady Nadzorczej zostaty powotane nastgpujace osoby:
Grzegorz Bierecki — Przewodniczacy, Adam Jedlinski — Sekretarz, Andrzej Galaz-
kiewicz — Czlonek, Zygfryd Schoenhoff — Cztonek. Na dzien 31 grudnia 2012 r.
Rada Nadzorcza pracowata w nast¢pujacym skladzie:

N OV R D

Grzegorz Bierecki — Przewodniczacy,
Adam Jedlinski — Sekretarz,

Jan Chmielewski — Skarbnik,

Adam Byzdra — Czlonek,

Andrzej Galazkiewicz — Czlonek,
Zygfryd Schoenhoff — Czlonek,

Janusz Ossowski — Czlonek.

W roku 2012 Rada zebrala si¢ na szesciu posiedzeniach, jedna uchwata zostata
podjeta w trybie obiegowym. Przedmiotem obrad Rady byta zaréwno analiza sytuacji
Kasy Krajowej, jak i sytuacji kas spétdzielczych, a takze informacje o pozostatych
przedsi¢biorstwach wchodzacych w sktad Systemu SKOK. W posiedzeniach Rady
Nadzorczej uczestniczyli cztonkowie Zarzadu Kasy Krajowej, ktérzy przedktadali
Radzie okresowe sprawozdania dotyczace:

dziatan Kasy Krajowej jako organu reprezentujacego ruch kas spét-
dzielczych przed organami wiladzy i administracji padstwowej oraz na
forum mi¢dzynarodowym;




sytuacji finansowej Kasy Krajowej — w szczegdlnosci w zakresie realiza-
¢ji budzetu, inwestowania $rodkéw finansowych bedacych w dyspozy-
cji Kasy Krajowej oraz osiaganych wynikéw finansowych;

podjetych i planowanych dziataii majacych na celu rozbudowe lub roz-
szerzenie wachlarza ustug oferowanych przez kasy;

rozwoju kas spéldzielczych, a w szczegdlnosci: wysokosci aktywéw,
wzrostu bazy cztonkowskiej oraz budowy sieci sprzedazy ustug;
nadzoru nad podmiotami wchodzacymi w sktad przedsi¢biorstw Sys-
temu SKOK;

sytuacji na rynku ustug finansowych oraz planowanych przez Kasg Kra-
jowa dziatan zmierzajacych do zachowania pozycji rynkowej SKOK.

Czlonkowie Rady otrzymywali takze informacje na temat dziatari podejmowa-
nych przez Kas¢ Krajowa w trybie nadzoru:

ilosci i wynikéw przeprowadzonych lustracji i kontroli;

realizowanych przez kasy programach naprawczych i stabilizacyjnych;
zidentyfikowanych zagrozeniach w dzialalnosci kas i planowanych
badz podejmowanych przez Kas¢ Krajowa dziataniach, ktérych celem
jest eliminacja tych zagrozen.

W trakcie posiedzen Rada byta informowana o najwazniejszych dla Systemu
SKOK wydarzeniach:

wejsciu w zycie ustawy o spétdzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredy-
towych z dnia 5 listopada 2009 r. oraz skutkach jakie wejscie w zycie
nowych przepiséw moze spowodowaé dla SKOKj;

planach nabycia lub nabyciu przez Kas¢ Krajowa lub podmioty Syste-
mu SKOK nowych przedsigbiorstw;

planach inwestycyjnych w zakresie nowych przedsigwzi¢¢ realizowa-
nych przez Kas¢ Krajowg lub inne podmioty Systemu SKOK;
podejmowanych przez spéldzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredyto-
we dziataniach zmierzajacych do optymalizacji ich dziatalnosci pod
wzgledem organizacji dziatalnosci, jak i ponoszonych kosztéw.

W dniu 8 pazdziernika, na skutek rezygnacji z petnienia funkeji Czlonka Za-
rzadu przez Grzegorza Biereckiego i powotaniu go do petnienia funkcji Przewod-
niczacego Rady Nadzorczej, Rada powotata do petnienia funkgji Prezesa Zarzadu
Kasy Krajowej Pana Rafata Matusiaka. W grudniu, w zwiazku z wejsciem z dniem
27 pazdziernika 2012 r. w zycie nowej ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spét-
dzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych, Rada dokonata przyjecia ,, Zasad
i metodyki czynnosci kontrolnych podejmowanych przez Kase Krajowa w Spétdziel-
czych Kasach Oszczedno$ciowo-Kredytowych” oraz zatwierdzita uchwate Zarzadu
Kasy Krajowej w przedmiocie ustalenia tresci procedury kontroli wewnetrzne;.
Rada dwukrotnie dokonata zmiany struktury organizacyjnej Kasy Krajowej,




miedzy innymi celem jej dostosowania do wymagan ustawy z dnia 5 listopada 2009 r.
o spo6ldzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych. Rada dokonata takze
wyboru trzech przedstawicieli na V Kongres Spéldzielczosci oraz wyboru bieglego
rewidenta do badania sprawozdania finansowego Kasy.

Do zadand Rady Nadzorczej nalezy powotywanie i odwotywanie cztonkéw
Komisji Funduszu Stabilizacyjnego. Na dzien 1 stycznia 2012 r. sktad Komisji
przedstawiat si¢ nastgpujaco:

1. Andrzej Galazkiewicz — Przewodniczacy,
2. Joachim Nowak — Wiceprzewodniczacy,
3. Joanna Wysocka-Turek — Sekretarz,

4. Mariusz Gazda — Czlonek,

5. Mirostaw Czuba — Czlonek,

6. Tadeusz Michalik — Czlonek,

7. Stanistaw Komendacki — Czlonek,

8. Marek Bak — Czlonek,

9. Szczepan Olbry$ — Czlonek,

10. Franciszek Barakomski — Czlonek,

11. Jan Kubik — Czlonek,

12. Andrzej Bak — Czlonek.

Rada dwukrotnie dokonywata zmian w sktadzie Komisji Funduszu Stabiliza-
cyjnego — w pazdzierniku powotano szesciu cztonkéw Komisji, w tym czterech
cztonkéw na skutek uptywu kadencji natomiast w grudniu, celem dostosowania
sktadu liczebnego Komisji do wymagan ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spét-
dzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych. Od dnia 8 grudnia Komisja liczy
siedmiu czlonkéw.

Na dzien 31 grudnia 2012 r. Komisja dziatata w nastgpujacym sktadzie:

1. Bogumit Krzyszczak — Przewodniczacy,

2. Ireneusz Wigckowski — Wiceprzewodniczacy,
3. Jarostaw Kazimierski — Sekretarz,

4. Krzysztof Kwiatek — Czlonek,

5. Joachim Nowak — Czlonek,

6. Marek Bak — Cztonek,

7. Jan Kubik — Czlonek.

Rada dokonata takze zmiany w skfadzie Sadu Kolezeriskiego — do sktadu Sadu po-
wolany zostat Pan Tadeusz Michalik w miejsce Pani Wandy Migielskiej-Turkiewicz.

W ciggu roku 2012 Rada rozpoznata dwa odwotania od uchwat Zarzadu Kasy
Krajowej wniesione przez SKOK im. St. Kard. Wyszyniskiego oraz jedna skarge
whiesiong przez SKOK im. St. Kard. Wyszyriskiego.




Na posiedzeniu w dniu 30 kwietnia 2013 r. Rada Nadzorcza, po zapoznaniu si¢
ze sprawozdaniem z dziatalno$ci Sadu Kolezeniskiego oraz sprawozdaniem z dzia-
talnosci Komisji Funduszu Stabilizacyjnego za rok 2012, postanowita je przyjaé.

Kasy zakoriczyty kolejny rok zwickszeniem bazy cztonkowskiej oraz aktywéw
— na dzien 31 grudnia 2012 r. liczba cztonkéw SKOK przekroczyta 2,5 mln oséb,
a warto$¢ aktywéw wyniosta 16,9 mld zt. Liczba placéwek SKOK wyniosta 1987.
Istotnym wyzwaniem dla kas jest dostosowanie swojej dziatalnosci do wymagan
nowego nadzorcy, co jest szczegdlnie trudne z uwagi na prowadzanie nowych zasad
funkcjonowania kas, w szczeg6lnosci w zakresie prezentacji sytuacji finansowej, bez
stosowania okreséw przejciowych dajacych mozliwo$¢ niezakléconego dostosowania
si¢ do nowych wymagari.

Rada Nadzorcza, jako organ uprawniony do nadzorowania dziatalnosci Krajowej
Spétdzielczej Kasy Oszczgdnosciowo-Kredytowej, moze stwierdzié, iz w roku 2012
Kasa Krajowa prawidfowo i efektywnie realizowata nalozone na nia przez ustawe
o skok i Statut obowiazki w zakresie nadzorowania i stabilizowania dziatalnosci kas
spéldzielczych. Kasa Krajowa zakonczyta kolejny rok nadwyzka bilansowa, ktéra
jest efektem odpowiednio prowadzonej polityki inwestycyjne;j.

Po zapoznaniu si¢ z wnioskami polustracyjnymi przedstawionymi przez Krajowa
Radg Spétdzielcza, Rada Nadzorcza postanowita przyja¢ ww. wnioski i przedstawi¢
je na najblizszym Walnym Zgromadzeniu Cztonkéw Krajowej Spétdzielczej Kasy
Oszczednosciowo-Kredytowe;.

Rada Nadzorcza, po zapoznaniu si¢ ze zweryfikowanym przez bieglego rewidenta
sprawozdaniem finansowym Kasy Krajowej za rok 2012 oraz opinia biegtego rewi-
denta, a takze sprawozdaniem z dziatalnosci Kasy Krajowej za rok 2012 postanowita,
uchwala z dnia 30 kwietnia 2013 r., przyja¢ oba dokumenty.

Rada Nadzorcza stwierdza, ze dziatalno$¢ Kasy Krajowej w roku 2012 byta
zgodna z przepisami prawa, Statutem, obowigzujacymi jednostke regulaminami
oraz zasadami efektywnosci ekonomicznej.

Rada Nadzorcza rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu SKOK podjecie uchwaty
kwitujacej dziatalno$¢ Zarzadu Kasy Krajowej za rok 2012.

Rada Nadzorcza wyraza uznanie i dzickuje Zarzadowi Kasy Krajowej, Komisji
Funduszu Stabilizacyjnego oraz Cztonkom Sadu Kolezenskiego za wysitek wlozony
w rozwdj Systemu SKOK w Polsce.

Grzegorz Bierecki

Przewodniczacy
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KASY KRAJOWE]
ZA ROK 2012

1. Sytuacja SKOK w roku 2012

Rok 2012 przynidst istotne wydarzenia i zmiany w dzialalno$ci
spoldzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych.

W lipcu w Gdansku, odbyla si¢ coroczna Swiatowa Konferencja
Unii Kredytowych — najwazniejsze wydarzenie $wiatowego ruchu unii
kredytowych, ktora zostata potaczona z obchodami dwudziestej rocznicy
dziatalnosci SKOK w Polsce. W Konferencji udziat wzieto ponad 1.400
uczestnikow z 50 krajéow z catego $wiata. W ramach zorganizowanych
paneli dyskutowano perspektywy rozwoju unii kredytowych na §wiecie,
prezentowano takze osiggni¢cia polskiego ruchu spotdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych.

Wraz z wejsciem w zycie w dniu 27 pazdziernika 2012 r. przepiséw
ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-
-kredytowych nastgpito objecie zarowno kas jak i Kasy Krajowej nadzorem
sprawowanym przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego. Zmiany w zakresie
obowigzujacych System SKOK regulacji prawnych oznaczaja dla kas oraz
Kasy Krajowej nowe wyzwania w zakresie dostosowania swojej dziatalnosci
do wymagan ustawowych jak réwniez uwzglednienia w dotychczas
prowadzonej dziatalnosci oczekiwan nowego nadzorcy. Bylo to szczegodlne
wyzwanie z uwagi na fakt, iz cze$§¢ nowych regulacji prawnych praktycznie
nie przewidywata adekwatnych okresow przejsciowych.

W roku 2012 gtownym obszarem dziatalnosci SKOK nadal pozostawat
rynek konsumencki. Pomimo pogarszajacej si¢ sytuacji gospodarczej
stosowana strategia dziatania pozwolila na osiagni¢cie przez spotdzielcze
kasy oszczednos$ciowo-kredytowe przyrostow wartosci w  gtoéwnych
obszarach dzialalnosci SKOK (wartos¢ aktywow, depozyty oraz pozyczki
1 kredyty). Wzgledem roku 2011 aktywa wszystkich SKOK wzrosty o 8,4%.
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Przepisy nowej ustawy o skok stwarzaja dla kas mozliwosci wprowadzenia obstugi nowych
cztonkéw tzw. podmiotéw 111 sektora — fundacji, stowarzyszer, jednostek organizacyjnych
kosciotéw i zwiazkéw wyznaniowych posiadajacych osobowo$é prawna, spétdzielni,
zwiazkéw zawodowych oraz wspdlnot mieszkaniowych, niemniej z uwagi na koniecznos¢
przygotowania si¢ do $wiadczenia ustug dla nowych grup cztonkéw ich zaoferowanie bedzie
mozliwe w roku 2013.

W kasach systematycznie wzrasta warto$¢ przyjetych depozytéw oraz udzielonych pozy-
czek i kredytéw. W odniesieniu do wielkosci tych parametréw w roku 2011 przyrost wartosci
przyjetych depozytéw w roku 2012 wyniést 6,7%. Réwniez w obszarze udzielonych pozy-
czek i kredytéw kasy odnotowaty wzrost sprzedazy o 1,6% wzgledem roku poprzedniego.
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Oprécz ustug depozytowych i pozyczkowo-kredytowych kasy prowadza takze dla
swoich cztonkéw rachunki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe. Rachunki oferowane sa
zaréwno osobom fizycznych jak i osobom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza.
W SKOK rozwijane s réwniez ustugi powiazane z rachunkami takie jak: karty
Visa (w roku 2012 wydano ponad 87 tys. kart), ustuga bankowosci elektronicznej
(e-SKOK), z ktérej w roku 2012 korzystato juz ponad 250 tys. cztonkdw, a takze sie¢
bankomatéw wiasnych SKOK24 oraz bankomatéw eCard i Global Cash, ktérych
taczna ilo$¢ wynosi ponad 893 urzadzenia.

2. Dzialalno$¢ statutowa Kasy Krajowej
2.1. Prace legislacyjne

W roku 2012 Kasa Krajowa prowadzita monitoring prac legislacyjnych, ktérego
celem bylo zapewnienie uwzglednienia spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredy-
towych w projektach aktéw prawnych réznego szczebla (lub w ich nowelizacjach),
a takze czuwanie nad ujeciem SKOK w projektowanych aktach prawnych z uwzgled-
nieniem specyfiki prowadzonej przez kasy dzialalnosci. Lacznie w 2012 r. Kasa
Krajowa czynnie uczestniczyla w pracach nad 17 projektami ustaw, z kt6rych czgséé
zostata uchwalona. Dodatkowo Kasa Krajowa monitorowata 13 projektéw ustaw,
ktére moga mies¢ istotny wptyw na dziatalnos¢ kas badz instytucji Systemu SKOK.

Monitoring obejmowat: zatozenia do ustaw, projekty ustaw poselskich i rzado-
wych, ustawy w toku prac legislacyjnych, a takze projekty aktéw wykonawczych.
Prace legislacyjne w minionym roku zdominowane byly zaangazowaniem w prace
nad projektami aktéw systemowych:

* poselskim projektem noweli ustawy o spétdzielczych kasach oszczedno-
Sciowo-kredytowych,

* uchwalg w sprawie usuniecia niezgodnosci w ustawie o skok z 2009 r.,

* komisyjnym projektem noweli ustawy o skok z 2009 r.
oraz projektami aktéw wykonawczych do ustawy o skok:

* projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szczegétowych
zasad i trybu wykonywania czynnosci kontrolnych w spétdzielczych
kasach oszczgdnosciowo-kredytowych i w Kasie Krajowej,

* projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie minimalnych
wymogdéw kwalifikacyjnych dla cztonkéw zarzadéw spétdzielczych kas
oszczgdnosciowo-kredytowych,

e projektem rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie sktadek
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na pokrycie kosztéw dziatalnosci Krajowej Spétdzielczej Kasy Oszczed-
nosciowo-Kredytowej oraz nadzoru sprawowanego przez Komisj¢ Nad-
zoru Finansowego nad spétdzielczymi kasami oszczgdnosciowo-kredy-
towymi i Krajowa Spétdzielczg Kasg Oszczgdnosciowo-Kredytowa,

projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie zakresu, ter-
mindéw i trybu przekazywania informacji sprawozdawczych przez spét-
dzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe i Kas¢ Krajowa do Komisji
Nadzoru Finansowego,

projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szczeg6lnych
zasad rachunkowosci spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredyto-
wych,

projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie sposobu
i szczegbtowych zasad obliczania wspétczynnika wyplacalnosci spot-
dzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych,

projektem rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie norm dopusz-
czalnego ryzyka w dzialalnosci spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-
-kredytowych.

W roku 2012 spéidzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe zostaty uwzglednione
w nastepujacych uchwalonych aktach prawnych:

Ustawa o zmianie ustawy o ostatecznosci rozrachunku w systemach ptatnosci
i systemach rozrachunku papierdw wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad
tymi systemami, ustawy o niektdrych zabezpieczeniach finansowych oraz ustawy
— Prawo upadtosciowe i naprawcze. Przepisy ustawy o niektérych zabezpiecze-
niach finansowych bedzie si¢ stosowaé réwniez wtedy, jezeli ustanawiajacym
lub przyjmujacym zabezpieczenie finansowe bedzie m.in. spétdzielcza kasa
oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spétdzielcza Kasa Oszczedno-
$ciowo-Kredytowa, zabezpieczenia bedg mogly by¢ ustanawiane takze na
wierzytelno$ciach kredytowych,

Ustawa o redukcji nicktdrych obcigzen administracyjnych w gospodarce — nowe-
lizacja ustawy VAT (oraz powigzane z nig zmiany w Ordynacji podatkowej)
zaktada wprowadzenie mechanizmu zwrotu podatku VAT bezposrednio na
wskazany przez podatnika rachunek banku (spéidzielczej kasy oszczedno-
Sciowo-kredytowej) celem dokonania zabezpieczenia kredytu zaciaganego
przez podatnika,

Ustawa o zmianie ustawy o rebabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrud-
nianiu 0s6b niepetnosprawnych oraz niektdrych innych ustaw — projekt ustawy
na koficowym etapie prac w Sejmie zostat uzupelniony o wskazanie, ze mie-
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sicczne dofinansowanie nie przystuguje, jezeli wynagrodzenie pracownika
niepetnosprawnego nie zostalo przekazane na jego rachunek bankowy lub
rachunek w spétdzielczej kasie oszczgdnosciowo-kredytowej,

o Ustawa o zmianie ustawy o Krajowym Rejestrze Karnym oraz ustawy o Krajowym
Rejestrze Sqdowym — zgodnie z nowymi regulacjami, od dnia 1 stycznia 2014 r.
sad rejestrowy bedzie otrzymywat z Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru
Karnego, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, w odniesieniu
do 0séb podlegajacych wpisowi lub wpisanych jako cztonkowie zarzadu lub
rady nadzorczej spétdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej informacje
o skazaniach za przestgpstwo umyslne przeciwko mieniu, dokumentom lub
przestgpstwo skarbowe.

W toku prac parlamentarnych prowadzono takze szeroka korespondencje majaca
na celu uzyskanie informacji co do zakresu projektowanych regulacji, aby z uwagi na
brak zapiséw dotyczacych wprost spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych
uzyska¢ stanowisko co do stosowania lub braku stosowania przepiséw aktu prawnego

w odniesieniu do SKOK.
2.2 Dzialalno$¢ szkoleniowa i wydawnicza

Dziatalnos$¢ szkoleniowa i wydawnicza w roku 2012 prowadzona byta we
wspdlpracy ze Spétdzielczym Instytutem Naukowym. W 2012 r. SIN prowadzit
dziatalnos¢ szkoleniowa, wydawnicza i naukowo-badawcza.

Tak jak w latach poprzednich publikowano jako materiat samoksztalceniowy,
skierowany do wtadz oraz personelu kierowniczego SKOK, czasopismo Pienigdze
i Wigz. Kwartalnik naukowy poswigcony problematyce ekonomicznej, prawnej i spo-
tecznej. W 2012 r. ukazaly si¢ 3 numery czasopisma, obejmujace 39 artykutéw.
W ramach Biblioteki kwartalnika naukowego Pienigdze i WigZz wydano nastgpujace
publikacje: Rocznik orzecznictwa i pismiennictwa z zakresu prawa spotdzielczego za lata
2010-2011 pod redakcja naukows prof. Krzysztofa Pietrzykowskiego oraz ksiazke
Andrzeja Dunajskiego, Stuzqc ludziom. 20 lar SKOK w Polsce.

Jako efekt przygotowanych we wspétpracy z zespotem prof. Zybertowicza
opracowan naukowych jako dodatki do Kwartalnika naukowego Pienigdze i Wiez
opublikowano réwniez Raport nr 1(3), a w nim studium M. Gurtowskiego Patrio-
tyzm konsumencki i ekonomiczny a ruch spétdzielczy, oraz Raport nr 2(4), a w nim
studium J. Waszewskiego Spdtdzielczosé w polskim dyskursie medialnym. Wydano
takze Raport spotecznej odpowiedzialnosci do roku 2011 Krajowej Spotdzielczej Kasy
Oszczgdnosciowo-Kredytowej autorstwa Aleksandry Jankowskiej.
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W ramach dziatani Instytutu zorganizowano takze szkolenie dla cztonkéw wiadz
i personelu spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych dotyczace dziatalnosci
kas w $wietle nowej ustawy o skok, w ktérym wzigly udziat 73 osoby.

Zorganizowano kolejna, XII edycje ,,Ogélnopolskiego konkursu na najlepsza
prace magisterska, doktorska i habilitacyjng poswigcong tematyce spétdzielczej”.
Jury konkursu przyjeto do oceny trzy prace magisterskie.

2.3. Regulacje nadzoru oraz standardy §wiadczenia ustug

Rok 2012, z uwagi na zmieniajace si¢ otoczenie prawne, byt rokiem intensyw-
nych prac w obszarze zmian w jednolitych procedurach $wiadczenia ustug SKOK.

W zwigzku z wejéciem w zycie w pazdzierniku 2012 r. ustawy o ustugach ptat-
niczych dokonano kompleksowego przegladu wzorcéw umownych (regulaminéw
i wzoréw uméw) objetych przepisami tej ustawy. We wrzesniu do kas zostaty
przestane regulacje rachunkéw dla 0séb fizycznych oraz zwiazanych z prowadzong
dziatalnoscia gospodarcza, a takze regulacje e-SKOK oraz kart Visa. We wrzesniu
dokonano takze przegladu wzorcéw umownych zwiazanych ze swiadczeniem ustug
kredytéw i pozyczek pod katem wystgpowania postanowiert mogacych zosta¢ uzna-
nymi za niedozwolone klauzule umowne. W grudniu, w zwiazku z wejéciem w zycie
z dniem 1 stycznia 2013 r. ustawy o zmianie ustawy o kredycie konsumenckim
oraz ustawy o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozbg kary, dokonano zmian uméw kredytéw odnawialnych.

Takze w miesiacu wrzesniu przyjeto jako wzér, z mozliwoscia dostosowania do

whasnych potrzeb SKOK Znstrukcje Obstugi Kasowej.

W zwiazku z wejsciem w zycie nowej ustawy o spdtdzielczych kasach oszczgdno-
Sciowo-kredytowych w grudniu ustalony zostal wykaz dokumentéw wymaganych
przez Kas¢ Krajowa do badania sytuacji finansowej SKOK.

2.4. Dzialalno$¢ operacyjna i rozliczeniowa

Kasa Krajowa petni funkcje centrali finansowej spétdzielczych kas oszczed-
no$ciowo-kredytowych oraz podmiotu gwarantujacego ptynnos¢ i stabilizowa-
nie Systemu SKOK. Na koniec roku 2012 kasy zgromadzity w Kasie Krajowej
2 287 616 463,62 zt w postaci lokat obowigzkowych i dobrowolnych. Jest to suma
0 9,8% wigksza w poréwnaniu z rokiem poprzednim. W roku 2012 kasy zaciagnely
kredyty na taczna kwote 28 318 333,35 7.

Dziatalno$¢ inwestycyjna Kasy Krajowej w 2012 roku mozna podzieli¢ na 2 okre-
sy. Pierwsze trzy kwartaly to kontynuacja polityki inwestycyjnej lat wezesniejszych.
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Nadwyzka §rodkéw zgromadzonych przez Kasg Krajowa byta inwestowana na rynku
finansowym w lokaty bankowe, obligacje i bony skarbowe, jednostki uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych otwartych i zamknigtych, komercyjne weksle inwestycyjno-
-terminowe, obligacje korporacyjne oraz we wspétpracy z licencjonowanymi firmami
$wiadczacymi ustugi asset management. Poczawszy od konca I1I kwartatu oraz w IV
kwartale 2012 r. w zwiazku z wejéciem w Zycie nowej ustawy o skok prowadzone byty
dziatania zmierzajace do dostosowania aktywéw inwestycyjnych do zapiséw ustawy
0 skok z dnia 5 listopada 2009 roku. Kasa Krajowa sprzedata wszystkie jednostki
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych poza jednostkami uczestnictwa
funduszu rynku pieni¢znego, o ktérych mowa w art. 178 ustawy z dnia 27 maja
2004 roku o funduszach inwestycyjnych. Spieni¢zone i skonsolidowane zostaty
aktywa powierzone w zarzadzanie w ramach ustugi asset management.

Wzorem lat ubieglych kontynuowano bezpieczna polityke inwestycyjng oraz
utrzymywania wysokiej ptynnosci portfela Kasy Krajowej. Podstawowym elemen-
tem bezpieczeistwa jest dobér najmniej ryzykownych instrumentéw finansowych.
Wysoka ptynnos¢ portfela wynika z preferowania instrumentéw tatwo zbywalnych
lub/i o krétkich terminach zapadalnosci oraz optymalnie zaplanowanej zapadalnosci
poszczeglnych instrumentéw finansowych. W IV kwartale 2012 roku sukcesywnie
srodki z zapadajacych aktywdéw o nizszej ptynnosci byly inwestowane w aktywa
plynne.

Prowadzone dziatania inwestycyjne s3 zgodne z obowiazujacymi regulacjami
zewngtrznymi i wewngtrznymi celem zapewnienia bezpieczeristwa catego portfela.
Bardzo istotnym elementem polityki inwestycyjnej jest dywersyfikacja portfela, do
czego przyczynia si¢ przestrzeganie limitéw inwestycyjnych co do poszczegélnych
kategorii aktywéw. Jedynymi nielimitowanymi instrumentami pozostaja inwestycje
najwyzszej wiarygodnosci, tj. papiery wartosciowe emitowane lub gwarantowane
przez Skarb Padstwa lub Narodowy Bank Polski.

Ze $rodkéw funduszu stabilizacyjnego w roku 2012 zostaly udzielone kredyty
stabilizacyjne na faczna kwotg 17 418 333,35 z1, a catkowite zaangazowanie w pomoc
stabilizacyjna w tej formie na dzieni 31 grudnia 2012 r. wynosito 28 283 446,97 zt.
Ze $rodkéw funduszu udzielono takze pomocy w formie darowizn — taczna kwota
udzielonej w ten sposéb pomocy wyniosta 39 265 674,52 mln z1.

W kasach w dalszym ciagu rozwijaja si¢ zlecenia platnicze. W roku 2012,
w poréwnaniu do roku 2011, ilo§¢ przelewédw przychodzacych na rzecz cztonkéw
SKOK wzrosta o 14,29%, natomiast przelewéw wychodzacych utrzymata si¢ na
tym samym poziomie.
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2.5. Nadzér i kontrola

Gléwnym celem dziatalno$ci Kasy Krajowej jest zapewnienie bezpieczeristwa
zgromadzonych w SKOK oszczednosci. Kasa Krajowa do dnia wejscia w zycie
ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o SKOK w ramach wykonywanego nadzoru
prowadzita staly monitoring sytuacji finansowej SKOK w oparciu o przesytang
przez kasy sprawozdawczo$¢ dekadows, miesigczng, kwartalna, pétroczng i roczng
oraz wykonywata czynnosci kontrolne przeprowadzane w miejscach prowadzenia
dziatalnosci przez SKOK. Z uwagi na objecie kas od dnia 27 pazdziernika 2012 r.
nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, na mocy art. 42 ww. ustawy Kasa Kra-
jowa wykonuje kontrole dziatalnosci kas m.in. na bazie danych sprawozdawczych
przesylanych przez kasy ze wskazana wyzej czgstotliwoscia.

Biezaca analiza sytuacji finansowej SKOK prowadzona jest w oparciu o system
analizy wskaznikowej KAPER, ktéry stanowi podstawowe narzedzie umozliwiajace
weryfikacje sytuacji finansowej kas. W oparciu o dostarczane w ramach sprawoz-
dawczosci dane badaniu podlega osiaganie przez SKOK odpowiednich wskaznikéw,
a takze dziatari zmierzajacych do odbudowy kapitatu oraz programéw naprawczych.
Czynnoéci sprawdzajace, podejmowane w miejscu prowadzenia dziatalnosci SKOK,
takie jak lustracje, kontrole oraz postgpowania wyjasniajace, umozliwiaty weryfikacje
prezentowanych przez SKOK wynikéw finansowych, a takze badanie przestrzega-
nia przez SKOK przepiséw prawa, norm stanowionych przez Kas¢ Krajowa oraz
wewnetrznych regulacji.

W wykonaniu powyzszego w roku 2012 Kasa Krajowa przeprowadzita w kasach:

* 20 lustracji,
* 2 postgpowania wyjasniajace,
* 3 kontrole dorazne.

W zwiazku z obowiazywaniem w kasach spétdzielczych przepiséw ustawy z dnia
16 listopada 2000 r. 0 przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terrory-
zmu. Kasa Krajowa, jako instytucja wspétpracujaca z Generalnym Inspektorem In-
formagji Finansowej, przeprowadzita w kasach 21 kontroli dotyczacych przestrzegania
przepiséw wyzej wymienionej ustawy. Informacje o wynikach przeprowadzonych
kontroli byly przekazywane do Generalnego Inspektora Informacji Finansowej.

2.6. Promocja i reklama

Dziatania w obszarze reklamy i public relations realizowane przez Kas¢ Krajowa
finansowane byly ze skladki na fundusz reklamowo-promocyjny, ktéry w 2012 r.
wynidst 18 966 985,30 zt. Partnerem w realizacji zadan z zakresu promodji i reklamy
byta dla Kasy Krajowej spétka Media SKOK Sp. z 0.0., a po jej potaczeniu si¢ z firma
Apella S.A. od 25 kwietnia 2012 r. rol¢ realizatora polityki marketingowej przejela
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ta ostatnia, kontynuujac rozpoczgte dziatania i realizujac uprzednio zaplanowane
na caty 2012 rok.

Dla celéw wszechstronnej promocji SKOK nadal wykorzystywane byly przede
wszystkim osoba i popularno$¢ znakomitego aktora Artura Zmijewskiego. Zostaly
przygotowane ogdlnopolskie kampanie wizerunkowe, ktérych celem byta prezentacja
spéldzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych i utrwalanie wizerunku SKOK
jako instytudji przyjaznej, tatwo i zawsze dostgpnej dla swoich cztonkéw, dbajacej
0 poszanowanie polskiej tradycji i historii, wspierajacej warto$ciowe artystycznie
i spolecznie wydarzenia kulturalne. Kasy otrzymaty w ramach skfadki mozliwo$¢
wykorzystania materialéw z wizerunkiem Artura Zmijewskiego we wlasnych akcjach
reklamowych i promocyjnych.

W ramach kampanii prasowej Kasy Kredytowe SKOK — konto dla catej rodziny
podkreslono, ze kasy sg wspdlnotowymi instytucjami finansowymi, ktére funk-
cjonuja w oparciu o polski kapitat i posiadaja produkty dopasowane do oczekiwari
i potrzeb polskich rodzin; zaznaczano takze wysoka jakos$¢ produktéw oferowa-
nych przez kasy kredytowe oraz umieszczono informacje o stronie internetowej
www.skok.pl. Kampania (styczert — marzec) objeta nastepujace tytuly: Rzeczpospolita,
Uwazam Rze, Pakiet Press Power (Fakt, Przeglad Sportowy, Sport), Super Express,
Przewodnik Katolicki, Tygodnik Katolicki Niedziela, Tygodnik Podlaski, Nasz Dzien-
nik, Gos¢ Niedzielny, Moja Rodzina, Nasza Ziemia, Powiernictwo Polskie, podjeto
szerokie dzialania na portalu Opoka (w tym takze wysytke e-maili zawierajacych
kreacje Kasy Kredytowe SKOK — konto dla catej rodziny do uzytkownikéw poczty
elektronicznej) oraz portalu www.niezalezna.pl. Uzupelnieniem tych dziatari byta
obecno$¢ reklam na stronie Radia Wnet, w ramach calosciowej i catorocznej wspét-
pracy podj¢tej z tym internetowym medium.

Kolejne kampanie wykorzystywaly hasta: 91% czlonkéw Kas wie, ze moze na
nas polega¢ (kampania bez udziatu Artura Zmijewskiego) oraz Kasy Kredytowe
SKOK — zaufato nam juz blisko 2,5 miliona Polakéw. Zaréwno pierwsze, jak i dru-
gie hasto rozwijane bylo w réznych materiatach zamieszczanych w wymienionych
wyzej tytutach prasowych. W kwietniu catostronicowy tekst Polacy ufajq rodzimym
instytucjom finansowym ukazat si¢ w tygodniku spéldzielczym Tecza Polska.

Reklama odwotujaca si¢ do wynikéw badani zawartych w raporcie TNS Pentor,
ktéry informowal, iz 91% cztonkéw kas ufa SKOK, oprécz obecnosci w tytutach
prasowych wymienionych przy pierwszych kampaniach, ukazata si¢ takze w me-
diach grupy Media Regionalne (Dziennik Elblgski, Dziennik Wischodni, Echo Dnia,
Express Bydgoski, Gazeta Lubuska, Gazeta Olsztyriska, Gazeta Pomorska, Gazeta
Wispélczesna, Glos Dziennik Pomorza, Kurier Poranny, Nowiny, Nowosci, Nowa
Trybuna Opolska) oraz media grupy Polskapresse (Polska Dziennik Battycki, Polska
Dziennik £odzki, Polska Dziennik Zachodni, Polska Gazeta Krakowska, Polska Glos
Wielkopolski, Polska Gazeta Wroctawska, Metropolia Warszawska, Kurier Lubelski).
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Uzupetnieniem kampanii wizerunkowej spétdzielczych kas oszczednosciowo-kre-
dytowych w prasie byta promocja kas w radiu. W ramach ogélnopolskiej kampanii
radiowej opracowano i przygotowano przekaz bazujacy takze na raporcie TNS Pentor
ktéry informowal, iz 91 % czlonkéw kas ufa SKOK oraz wykupiono czas emisji
w mediach ogélnopolskich. W ramach kampanii, w kwietniu, spot reklamowy wy-
emitowano na antenach stacji: RMF FM, RMF Maxx, RMF Classic. Uzupelniano
takze kampanie ogélnopolskie o mniejsze ilosciowo emisje w mediach lokalnych,
np. w portalu trojmiasto.pl.

Prasowa kampania wizerunkowa Kasy Kredytowe SKOK — zaufato nam juz blisko
2,5 miliona Polakdéw kontynuowana w lipcu, sierpniu i wrzesniu objeta obok wska-
zanych wyzej tytutéw takze tygodnik Echo Katolickie i Dziennik Gazet¢ Prawng.
Dodatkowo w ramach kampanii, na famach dziennika Super Express wyemitowano
jeden material Jest z nami ponad 2,5 miliona rodzin, w ktérej wykorzystano wizerunek
Artura Zmijewskiego oraz zachecono do dotaczenia do grona ponad 2,5 miliona
cztonkéw spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych. Kreacja wizerunkowa
zachgcata takze do odwiedzenia strony www.skok.pl i uzyskania dodatkowych
informacji o SKOK. Uzupelnieniem tej kampanii byta ogélnopolska kampania
outdoorowa. Na nosnikach wykorzystano kreacje reklamowe z udzialem Artura
Zmijewskiego. Przekaz wizerunkowy umieszczono na nosnikach w Gdarisku, Gdyni,
Katowicach, Krakowie, Lodzi, Poznaniu, Szczecinie, Warszawie i Wroctawiu.

W roku 2012 zrealizowano takze dwa cykle edukacyjno-promocyjne realizowane
w porozumieniu z redakcjami Super Expressu i Faktu (kontynuacja z lat ubiegtych),
przedsiewzigcia zwigzane z odbywajaca si¢ w Gdarisku w lipcu konferencja WOCCU
i przyjazdem do Polski Kristen Christian.
Cykl promocyjno-informacyjny w dodatku ekonomicznym Faks Pienigdze ukazywat
si¢, w porozumieniu z wydawca dziennika, przez caly rok. Od stycznia do grudnia
catostronicowe materiaty opatrzone informacja ,Wiadomosci ze SKOK” ukazywaly
si¢ co tydzieni i zawieraly m.in.: rozmowy z gtéwnym ekonomista SKOK Januszem
Szewczakiem, przedstawicielami réznych kas oraz unii kredytowych na $wiecie.
Na tamach Faktu Pienigdze wypowiadali si¢ Bill Cheney — prezes Krajowego Zrze-
szenia Unii Kredytowych w USA i Manuel Rabines, przewodniczacy WOCCU.
Fakt Pienigdze publikowat réwniez rozmowy z ekspertami prawa i ekonomii, na
przyktad z prof. Grazyng Ancyparowicz i prof. Andrzejem Batabanem, ktérzy zajeli
stanowisko w sprawie dotychczasowego rozwoju spétdzielczych kas oszczgdnoscio-
wo-kredytowych i komentowali zmiany prawne ich dotyczace. Dodatkowo mate-
riaty przypominaly o Swiatowym Dniu Unii Kredytowych, podawaty informacje
o Miedzynarodowej Konferencji Swiatowej Rady Unii Kredytowych, ktéra odbyta
si¢ w Gdansku w dniach 15-18 lipca, poruszaty kwestie legislacyjne, przypomi-
najac czlonkom kas spétdzielczych o nowych mozliwosciach, jakie wnosi ustawa
0 skok, ktora weszta w zycie w pazdzierniku 2012 r. W kwietniu spéldzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe zostaly partnerem cyklu Co Polacy wiedzq o finansach,
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ktérego kolejne artykuty ukazaty si¢ w Fakcie — serii artykutéw o charakterze edu-
kacyjnym, prezentujacych dostgpne dla cztonkéw SKOK instrumenty finansowe.
Cykl wizerunkowy Polak Potrafi na tamach Super Expressu (takze stanowiacy kon-
tynuacj¢ dziatani zapoczatkowanych w roku 2010) to cykl reportazy przedstawiajacy
prawdziwe historie cztonkéw kas, ktérzy dzigki pomocy SKOK zrealizowali swoje
marzenia biznesowe.

W maju miata miejsce kampania prasowa promujaca wizyt¢ w Polsce Kristen
Christian, inicjatorki akcji Bank Transfer Day. Materialy ukazaty si¢ w wielu tytu-
tach, m.in. Naszym Dzienniku, Gosciu Niedzielnym, Super Expressie, pakiecie Press
Power (Fakt, Przeglad Sportowy, Spory), Uwazam Rze. Inicjatorka akgji przyjechata
do Polski na zaproszenie SKOK i wzigta udziat w konferencji prasowej z prezesem
Krajowej SKOK Grzegorzem Biereckim.

Z okazji konferencji Swiatowej Rady Zwiazkéw Kredytowych (WOCCU) na
tamach wielu wydawnictw ukazaly si¢ materiaty promocyjno-wizerunkowe spét-
dzielczych kas oszczgdnosciowo-kredytowych przygotowane przez Apelle S.A. we
wspdlpracy z partnerami. Byty to miedzy innymi dodatki do dziennikéw: Polska
Dziennik Battycki, Super Express, Dziennik Gazeta Prawna, Fakt. Wszystkie materialy
informowaty, ze SKOK s3 cztonkiem WOCCU - organizacji zrzeszajacej unie kre-
dytowe ze 100 krajéw $wiata, do ktérych nalezy facznie przeszto 196 milionéw ludzi,
a prezes Krajowej SKOK Grzegorz Bierecki petni jednoczesnie funkeje pierwszego
Wiceprzewodniczacego WOCCU. Informacje te zamieszczane byty w kontekscie
odbywajacej si¢ w dwudziesta rocznicg powstania polskich SKOK dorocznej kon-
ferencji Swiatowej Rady Zwiazkéw Kredytowych.

W 2012 roku zrealizowane zostaty na potrzeby promociji telewizyjnej spétdziel-
czych kas oszczednosciowo-kredytowych nowe spoty wizerunkowe z udzialem
Artura Zmijewskiego. Przygotowano je w dwéch wersjach: 30- oraz 15-sekundowej.
Materiat realizowano w scenerii zabytkowej staréwki Zamoscia, podkreslajac tym
samym zwigzek Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo-Kredytowych z polska tradycja
oraz z lokalnymi spofeczno$ciami. W materiale zaprezentowano réwniez informacje
o ofercie SKOK — pozyczkach, lokatach, kontach osobistych oraz przypomniano
o wylacznym udziale polskiego kapitatu w kasach. Catos¢ uzupelnita zachgta do
odwiedzenia strony www.skok.pl. Pierwsza kampania telewizyjna z wykorzystaniem
ww. spotdw miata miejsce w czerweu. Dla promodji spétdzielczych kas oszczgdno-
$ciowo-kredytowych zakupiono czas emisyjny i wyemitowano spoty o dtugosci 30
sekund w nast¢pujacych stacjach telewizyjnych: (Pakier At Your Targer 18+) 13th
Street, Ale kino+, AXN, AXN Crime, BBC Lifestyle, Club TV, DOMO+, FilmBox,
Fox, Kino Polska, National Geographic, Planete+, TCM, Tele5, Travel Chanel, Uni-
versal Channel, Zone Europa, Zone Reality, Zone Romantica, oraz Telewizji Trwam,
Telewizji Polskiej (TVP 1, TVP Info, TVP HD, TVP Historia, TVP Polonia, TVP
Kultura, TVP 2, TVP Sport, TVP Seriale) i Polsat Media (Polsat, Polsat Sport Extra,
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Polsat Crime¢rInvestigation, Polsat News, Polsat 2, Polsat Cafe, Polsat Film, History,
Czwdrka). Druga calo$ciowa kampania wykorzystujaca spoty 15 i 30 sekundowe
w TV, a takze spdjny graficznie i tekstowo przekaz reklamy zewngtrznej, prasy
i Internetu miata miejsce w pazdzierniku 2012 roku. W jej ramach wyemitowano
spoty TV w stacjach wymienionych powyze;j.

W ramach dopetniajacej, ogdlnopolskiej jesiennej kampanii prasowej opracowano
i przygotowano przekaz promocyjny SKOK — jest z nami ponad 2,5 min rodzin! oraz
wykupiono powierzchnig reklamowg w mediach. W emitowanym materiale wize-
runkowym zaznaczono, iz z ustug SKOK-6w korzysta juz ponad 2,5 miliona rodzin.
Dodatkowo w okresie bozonarodzeniowym, w wybranych tytutach wyemitowano
material reklamowy z zyczeniami dla czytelnikéw.

Ogélnopolska kampania outdoorowa, przeprowadzona w pazdzierniku, poza
przekazem standardowym zostata uzupetniona reklamami umieszczonymi na tak-
séwkach typu: Taxi Top (pod$wietlany zewngtrzny no$nik na dachu pojazdu) oraz
WinAD Full (folia One Way Vision na calej tylnej szybie pojazdu). Na nosnikach
zewnetrznych wykorzystano kreacje reklamowe z udzialem Artura Zmijewskiego
SKOK — jest z nami ponad 2,5 miliona rodzin! Materialy wizerunkowe zawierajace
nazwe i logotyp SKOK pozostawaly spéjne z materialami prasowymi i interne-
towymi. Internetowa kampania wizerunkowa wiazala si¢ takze z dziataniami
umozliwiajacymi wiasciwe spozycjonowanie haset zwigzanych ze SKOK w wy-
szukiwarkach internetowych. Na portalach forsal.pl, money.pl, IPO.pl, wykop.pl,
nowoczesnafirma.pl, bankier.pl wyemitowane zostaty artykuly sponsorowane spé6t-
dzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych. Materiaty informowaty o podstawach
prawnych dziatania SKOK w Polsce, celem odréznienia od instytucji parabanko-
wych i wyeksponowania jako podmiotu alternatywnego dla bankéw komercyjnych.
W ramach promodji spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych w Internecie
opracowana i przygotowana zostala strona www.prawdaoskok.pl zawierajaca najwaz-
niejsze informacje dotyczace podstaw prawnych funkcjonowania SKOK w Polsce,
zwiazkéw polskich kas z uniami kredytowymi na $wiecie, wspétpracy ze Swiatowq
Radg Unii Kredytowych, korzysci ptynacych z oferty kas i o polskim kapitale.
Strona zawiera réwniez wypowiedzi ekspertéw SKOK oraz wyjasnia podstawy misji
spolecznej, jaka miedzy innymi ze wzgledu na swoj spétdzielczy charakter petnig
kasy. Promocja w Internecie zostata wsparta kampania Google Adwords majaca na
celu wsparcie pozycjonowania emitowanych materialéw.

W roku 2012 szczegdlng wspdtpracg z mediami podjeto z nastgpujacymi tytutami
Niezaleznego Wydawnictwa Polskiego: dziennikiem Gazeta Polska Codziennie, ty-
godnikiem Gazeta Polska, miesigcznikiem Niezalezna Gazeta Polska Nowe Pajistwo,
portalem www.niezalezna.pl, Niezalezna VOD. Dodatkowo Kasy otrzymaly tytut
Sponsora Gali Czlowiek Roku Gazery Polskiej, ktorej Niezalezne Wydawnictwo
Polskie byto organizatorem. Dynamicznie rozwijano wspétprace z portalem Opoka
(najwickszym serwisem katolickim w Polsce), miesi¢cznikiem Nasza Ziemia —
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bezptatnym pismem redagowanym przez NSZZ Rolnikéw Indywidualnych
»Solidarno$¢” wojewddztwa dolnoslaskiego, kwartalnikiem Powiernicrwo Polskie,
miesi¢cznikiem Riviera — bezplatnym, lokalnym czasopismem poruszajacy sprawy
zwigzane z Tréjmiastem, Tygodnikiem Podlaskim.

Kontynuowane byty podj¢te w roku 2010 dzialania zmierzajace do upamigtnie-
nia tragicznie zmarlych w katastrofie lotniczej pod Smoleniskiem przedstawicielach
polskiej elity politycznej. Wspdlnie z redakcja Tjgodnika Katolickiego Niedziela przy-
gotowano specjalny, szesnastostronicowy dodatek upamigtniajacy osoby, ktére dwa
lata wezesniej zginety pod Smoleriskiem. Drugi, czterostronicowy dodatek specjalny
Pamigtamy, ktérego partnerem zostaty SKOK, opublikowal Super Express. Krétsze
materialy zwigzane z ta tematyka umieszczone zostalty w Rzeczpospolitej, Uwazam

Rze i Fakcie.

Tradycyjnie spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe odgrywaty réwniez
role mecenasa kultury i sztuki, wydarzeni sportowych, byly sponsorem wielu dziatan
prospotecznych. Do najwazniejszych wydarzert w roku 2012 nalezaty:

— uroczysto$¢ wreczenia nagrody Pro Ecclesia et Populo Fundacji Klubu
Przyjaciét Ludzkiego Zycia potaczonej z koncertem koled,

— Charytatywny Turniej Hokejowy w Gdanisku,

— Katolickie Dni Filmowe,

— Turniej Narciarski o Puchar Marszatka Kuchciriskiego w Przemyslu,

— festiwal Dwa Teatry — ogdlnopolskie wydarzenie kulturalne transmito-
wane na antenie Telewizji Polskiej,

— Marsz dla Zycia i Rodziny Katolickiego Stowarzyszenia Civitas Chri-
stiana,

— festiwal filmowy Gdarisk DocFilm Festival,
— XXIII Migdzynarodowy Wyscig Kolarski ,,Solidarnosci” i Olimpijczykéw.

Konsekwentna budowa wizerunku SKOK opierata si¢ takze na kontynuowaniu
podjetej w latach ubieglych wspétpracy z wieloma instytucjami i tytutami praso-
wymi, takimi jak:

—  Krajowa Rada Spétdzielcza — publikacje w miesieczniku 7¢cza Polska, spon-
soring Jarmarku Spéldzielczego,

— magazyn spoleczny Moja Rodzina,

—  Tygodnik Katolicki Niedziela (wsparcie wydania kalendarza pastoralnego,
ktéry zostat rozestany do wszystkich cztonkéw Episkopatu Polski oraz 6000
proboszczéw parafii na terenie calego kraju),

— tygodnik opinii Uwazam Rze,

—  portal wpolityce.pl,
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— portal kresy.pl — najwigksze w Polsce medium poswigcone dawnym Kresom
Rzeczypospolite;.

Celem przyblizenia dziatalnosci SKOK i systemu unii kredytowych na $wiecie
po raz kolejny zorganizowano warsztaty dla dziennikarzy polskich zajmujacych si¢
tematyka finansowa i ekonomiczng. Warsztaty odbyly si¢ w dniach od 15 do 17 lipca
w Gdansku. Warsztaty zrealizowane zostaly w terminie i miejscu zbieznym z trwa-
jaca wéwczas Miedzynarodowa Konferencja Swiatowej Rady Unii Kredytowych.
Ich celem byto zapoznanie zainteresowanych z zasadami i praktycznym dziataniem
unii kredytowych — odpowiednikéw polskich SKOK oraz ich sposobéw walki ze
zjawiskiem wykluczenia finansowego.

W ramach wzmocnienia wizerunku kas kredytowych nadal ktadziono duzy
nacisk na promocje ekspertéw Systemu SKOK. Obecno$¢ w mediach pozwolita na
zbudowanie zaufania do os6b zarzadzajacych depozytami cztonkéw spétdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych. Dodatkowo pozwolito to na podkreslenie wia-
rygodnosci prezentowanym faktom, spuentowanie opinii niezaleznych dziennikarzy
oraz wykreowanie i spopularyzowanie wizerunku ekspertéw systemu. Wypowiedzi
przedstawicieli kas kredytowych pojawily si¢ mi¢dzy innymi na tamach tygodnika
Uwazam Rze, Tygodnika Katolickiego Niedziela, Tygodnika Przeglad, Tygodnika
Podlaskiego i dotarty w ten sposéb do zréznicowanych srodowisk odbiorcéw.

W roku 2012 kontynuowano takze prace na rzecz skatalogowania archiwalnych
materiatéw reklamowych SKOK, m.in. materialéw video, fotograficznych, audio
i rzeczowych oraz ich digitalizacji na nosniku cyfrowym w formie Elektronicznego
Archiwum Multimediéw. Realizowana jest takze Filmowa Kronika SKOK. Re-
jestrowane sg na potrzeby zapewnienia wlasciwej dokumentacji, utrwalenia oraz
emisji materiatéw audiowizualnych te istotne wydarzenia, w ktérych uczestniczyly
spéldzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe.

W celu zapewnienia bezpieczefistwa wizerunku spétdzielczych kas oszczgdno-
$ciowo-kredytowych, przedtuzono prawo wlasnosci do domen internetowych zwia-
zanych ze spétdzielczymi kasami oszczednosciowo-kredytowymi. Zarezerwowane
adresy internetowe nawiazuja swoimi nazwami bezposrednio do kas kredytowych,
ich ekspertéw lub kampanii marketingowych, ktére kasy prowadzity.
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3. Wspélpraca z instytucjami krajowymi i zagranicznymi

3.1. Instytucje krajowe

Stata wspétpraca Systemu SKOK z instytucjami krajowymi obejmowata naste-
pujace podmioty:

Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) — w zwiazku z objeciem Kasy
Krajowej oraz spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych nad-
zorem,

Narodowy Bank Polski — w zwiazku z przekazywaniem danych SKOK
w celu umozliwienia NBP wykonywania zadan zwigzanych z opraco-
wywaniem statystki pieni¢znej dla potrzeb Europejskiego Banku Cen-
tralnego oraz danych niezb¢dnych do dokonywania przez Narodowy
Bank Polski oceny funkcjonowania rozliczed pieni¢znych i rozrachun-
kéw miedzybankowych w zwiazku z przepisami rozporzadzenia Mini-
stra Finanséw z dnia 23 kwietnia 2004 r. w sprawie sposobu, zakresu
i terminéw przekazywania przez podmioty uczestniczace w rozlicze-
niach pieni¢znych i rozrachunkach miedzybankowych (Dz.U. Nr 107,
poz. 1139),

Gléwny Urzad Statystyczny — dostarczanie danych SKOK w ramach
programu badan statystycznych statystyki publicznej w celu opraco-
wania publikacji Wyniki finansowe spdtdzielczych kas oszczednosciowo-

~kredytowych,

Generalny Inspektor Informacji Finansowej - w zakresie przeprowa-
dzanych w SKOK kontroli zwigzanych z przestrzeganiem procedur
przeciwdziatania tzw. praniu brudnych pieniedzy,

Biuro Informacji Kredytowej S.A. — w roku 2012 wspétpraca obej-
mowata wymiang¢ danych kredytowych oraz wysytanie elektronicznie
za posrednictwem BIK S.A. do Ministerstwa Finanséw informacji
o otwartych i zamknietych rachunkach przedsi¢biorcéw,

Krajowa Rada Spéldzielcza — jako naczelny organ spétdzielczodci;
w roku 2012 Kasa Krajowa uczestniczyla w V Kongresie Spétdziel-
czosci, ktéry odbyt si¢ w listopadzie, dwoch przedstawicieli systemu
SKOK weszto w sktad Zgromadzenia Ogélnego KRS,

Bank Gospodarstwa Krajowego — w zwiagzku z udzieleniem przez
SKOK' dtugoterminowych kredytéw mieszkaniowych z doptatami
Skarbu Panstwa,

Biura Informacji Gospodarczej — Kasa Krajowa kontynuowata wspét-
prace z Krajowym Rejestrem Dugéw oraz Rejestrem Diuznikéw ERIF
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Biuro Informacji Gospodarczej S.A. celem umozliwienia kasom korzy-
stania z informacji gospodarczych przy wykorzystaniu infrastruktury
stuzacej do wymiany informacji kredytowej w ramach tzw. projektu

BBC.

3.2. Instytucje zagraniczne

Wspdtpraca z instytucjami zagranicznymi obejmowata:

SwiatowaRadaZwiazkéw Kredytowych (WOCCU) zsiedzibawMadison,
Wisc., USA — gdzie Przewodniczacy Rady Nadzorczej Grzegorz Bierecki
petni funkcje pierwszego Wiceprzewodniczacego Swiatowej Rady.
Przedstawiciele Kasy Krajowej uczestniczyli w walnym zgromadzeniu
tej organizacji. Przedstawiciele Kasy Krajowej uczestnicza w zorgani-
zowanej przez WOCCU Migdzynarodowej Sieci Regulatoréw Unii
Kredytowych (International Credit Union Regulators’ Network), ktérej
zadaniem jest tworzenie platformy wspétpracy szeféw nadzoréw nad
uniami kredytowymi w poszczegélnych krajach; cztonkiem Komitetu

Sterujacego ICURN jest Wiceprezes Wiktor Kamiriski.

Grupa G-10 — forum wymiany dos§wiadczent wynikajacych z dziatalno-
$ci unii kredytowych w krajach, w ktérych funkcjonuja najistotniejsze
w $§wiatowym ruchu organizacje krajowe unii kredytowych i w ramach
ktérego wypracowywane sg kierunki rozwoju unii kredytowych. Polski
System SKOK w grupie G-10 w roku 2012 reprezentowat Przewodni-
czacy Rady Nadzorczej Kasy Krajowej Grzegorz Bierecki,

Europejska Sie¢ Unii Kredytowych (ang. ENCU) — utworzone przez
europejskie unie kredytowe (Kas¢ Krajowa, Stowarzyszenie Brytyj-
skich Unii Kredytowych, Irlandzka Lige Unii Kredytowych oraz
Rumunski Zwigzek Unii Kredytowych). W roku 2012 w spotka-
niach uczestniczyli takze przedstawiciele unii kredytowych z Es-
tonii i Macedonii. Celem dziatania Forum jest okreslanie strategii
w odniesieniu do regulacji rynku finansowego, ktére s3 dyskutowane
w Komisji Europejskiej lub zostaly wniesione pod obrady Parlamen-
tu Europejskiego. Ustalenia Forum byty nastgpnie przekazywane do
przedstawicielstwa unii kredytowych w Brukseli, ktére monitoru-
je dziatalno$¢ Parlamentu Europejskiego w zakresie rozwiazan legi-
slacyjnych oraz realizuje ustalenia Forum w zakresie oczekiwanych
przez europejskie unie kredytowe rozwiazan. Nadal jest rozwijana
strona internetowa www.creditunionnetwork.eu prezentujaca spe-
cyfike i dorobek europejskich unii kredytowych oraz stanowiska Fo-
rum w réznych sprawach dotyczacych dziatalnosci unii. Wiceprezes
Wiktor Kaminski reprezentowal ENCU na spotkaniach konsultacyj-
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nych dotyczacych projektu Kodeksu Postgpowania Instytucji Mikro-
finansowych (Code of Conduct for Microfinance Institutions) w Pari-
stwach Cztonkowskich,

* Miedzynarodowy Zwiazek Spétdzielczy (ICA) z siedziba w Genewie,
a w szczegdlnodci Region Europejski (Cooperatives Europe); przedsta-
wiciele Kasy Krajowej uczestniczyli w Walnym Zgromadzeniu Regio-
nu Europa i Walnym Zgromadzeniu ICA,

* Europejska Sie¢ Zadtuzenia Konsumentéw (European Consumer Debt
Network) — organizacja zajmujaca si¢ walkg z wykluczeniem finanso-
wym oraz nadmiernym zadtuzaniem si¢ konsumentéw,

* organizacje Visa i Mastercard — w zakresie wydawania kart ptatniczych
dla cztonkéw SKOK (Kasa Krajowa jest cztonkiem tych organizacji),

* unie kredytowe z obszaru Europy Wschodniej,

* organizacje krajowe unii kredytowych z Biatorusi, Ukrainy, Moldawii
i Azerbejdzanu.

4. Kadry

Zatrudnienie w Kasie Krajowej na dzieri 31 grudnia 2012 r. wyniosto 83 etaty
(w tym etaty pelne i czastkowe). W ciagu roku w Kasie Krajowej zatrudnienie za-
konczylo 5 0séb, pozyskano 5 nowych pracownikéw.

Zatrudnienie w etatach bez urlopéw macierzynskich, wychowawczych i bezptatnych:

Dzial 31.12.2011 | 31.12.2012 | Wazrost/spadek
Organizacyjno-prawny 11 8 -27,27%
Monitoringu i kontroli 16 17 6,25%
Finansowo-ksiggowy 11 12 9,09%
Operacyjno-finansowy 6 4 -33,33%
Kart, Rozliczed i Informagji 11 11 -
Kredytowej

Informatyczny 7 5 -28,57%
Pozostale stanowiska 23 26 13,04%

Pracownicy Kasy Krajowej to gtéwnie ludzie mtodzi — $rednia wieku to 39 la.
Sa to takze ludzie bardzo dobrze wyksztalceni. Pracownicy z wyzszym wyksztalce-
niem stanowig 85,5% os6b zatrudnionych. Kobiety stanowia 51,8% zatrudnionych.
Pracownicy Kasy Krajowej motywowani sa do rozwoju i podnoszenia swoich kwa-
lifikacji. Szeroko zakrojona polityka szkoleniowa sprzyja rozwijaniu umiej¢tnosci
zawodowych i personalnych pracownikéw.
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5. System SKOK

Instytucje Systemu SKOK w roku 2012 kontynuowaty swoja dziatalnos¢, kon-
centrujac si¢ na dostosowywaniu oferowanych produktéw i ustug, a takze struktury
do zmieniajacych si¢ warunkéw rynkowych.

Towarzystwo Finansowe SKOK wraz z pomiotami §wiadczacymi ustugi zwia-
zane z obstuga bankomatéw (spétka eCard oraz Global Cash) rozwijato nowa dzia-
talnos¢, jest takze podmiotem dostarczajacym oprogramowanie dla spétdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych oraz oferujacej obstuge platformy e-SKOK oraz
ustugi typu ,call center” (sprzedaz produktéw, windykacja, dziatania reklamowe).
TF SKOK S.A. pozostaje nadal kluczowym partnerem Kasy Krajowej w zakresie
wydawnictwa i procesowania kart ptatniczych Visa wydawanych przez Kas¢ Kra-
jowa dla cztonkéw SKOK. Spétka kontynuowata posadawianie wlasnych banko-
matéw, ktérych na koniec roku byto 491. Dla cztonkéw SKOK wydano facznie
ponad 479 tys. kart.

Spétka Apella S.A. to strategiczny partner Kasy Krajowej w realizacji dziatari
reklamowo-promocyjnych systemu SKOK z wykorzystaniem $rodkéw z budzetu
akgji reklamowo-promocyjnej. Takze w roku 2012 spétka realizowata zadania pro-
mujace System SKOK oraz calo$ciowe akeje reklamowe kas. Spétka kontynuowata
takze dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie wydawnictwa Gazety Bankowej.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétdzielczych Kas Oszczgdnosciowo-
-Kredytowych, $wiadczace swoje ustugi zaréwno dla podmiotéw Systemu SKOK,
jak i dla SKOK oraz ich cztonkéw, w roku 2012 rozwijalo sie¢ sprzedazy.

Dziatajace w ramach Systemu SKOK towarzystwa ubezpieczeniowe — TUW
SKOK oraz TU SKOK Zycie SA w roku 2012 rozwijaty si¢ dynamicznie. TUW
SKOK w roku 2012 pozostawat strategicznym partnerem Kasy Krajowej w zakresie
realizacji programu gwarancji depozytéw poprzez oferowanie ubezpieczenia depozy-
téw cztonkéw SKOK do kwoty 100 000 EURO. Rozwijana byta oferta ubezpieczen
grupowych, ktére moga stanowi¢ jedna z form ograniczenia ryzyka kredytowego.

Spétka Asekuracja Sp. z 0.0. wspStpracowata z kasami w zakresie prowadzo-
nych dziatari windykacyjnych. Z uwagi na prowadzong przez spétke wspétprace
z kancelariami windykacyjnymi na terenie Polski, Asekuracja Sp. z 0.0. wspomaga
SKOK migdzy innymi w prowadzonych dziataniach windykacyjnych w zakresie
tzw. windykacji przedsadowej oraz sadowe;.

Spétka SKOK Holding s.a.r.l., do ktérej w latach ubieglych zostaty wniesione
tytutem aportu akgje i udziaty bedace w posiadaniu Kasy Krajowej, w pelni realizuje
cele, dla ktérych zostala powotana, tj. posiadanie w strukturze silnej kapitatlowo
spoiki oraz optymalizacja podatkowa.
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Stowarzyszenie Krzewienia Edukagji Finansowej jako podmiot wspomagajacy re-
alizacj¢ misji SKOK w zakresie edukacji kontynuowalo prowadzenie sieci Osrodkéw
Doradztwa Finansowego i Konsumenckiego, gdzie osoby znajdujace si¢ w trudnej
sytuagji finansowej moga bezplatnie uzyska¢ pomoc i porady. W ciagu roku 2012
z porad dostgpnych w 5 placéwkach skorzystato 636 0séb.

Dziatalnos¢ kontynuuje takze Spétdzielczy Arbitraz Konsumencki. W roku
2012 do SAK wptyneto dwadziescia pie¢ wnioskéw, z czego cztery wnioski zostaty
zwrdcone wnioskodawcom z uwagi brak dokonania ich uzupetnienia we wskazanych
w wezwaniach terminach, dwa wnioski zostaly odrzucone, w przypadku jednego
wniosku postgpowanie umorzono na skutek zawarcia ugody. Arbitrzy wydali
11 orzeczen, 7 spraw jest w toku.

W 2012 roku do Sadu Polubownego przy SKEF nie wptynat zaden pozew, na-
tomiast zmieniono regulamin Sadu, umozliwiajac przeprowadzenie przed sadem
postepowania ugodowego — w tym obszarze wydano 288 postanowien.

W roku 2012 uruchomiono trzecia edycj¢ projektu Pomdz oszczedzac rodzinie,
w ktérym udziat wziglo 5 rodzin. Celem projektu byta edukacja w zakresie planowa-
nia i skutecznego zarzadzania finansami osobistymi poprzez sporzadzanie budzetu
domowego oraz jego wykorzystywanie w zyciu codziennym. Realizujac swoje cele
statutowe w 2012 roku, SKEF kontynuowat szereg projektéw edukacyjnych z za-
kresu ekonomii i finanséw dla dzieci: Edukacja finansowa na wesoto, Moje pierwsze
pienigdze, a takze uruchomit nowe projekty dla mlodziezy ponadgimnazjalnej Zyj
[finansowo! Czyli jak zarzqdzad finansami w zyciu osobistym.

6. Wyniki finansowe Kasy Krajowej za rok 2012

W roku 2012 Kasa Krajowa wypracowala zysk netto w wysokosci 44,9 mln zi.
Bardzo dobry wynik finansowy roku 2012 r. zostat osiagniety dzi¢ki uzyskaniu przez
Kase Krajowa przychodéw z odsetek od lokat, obligacji oraz papieréw wartosciowych.
Pomimo ze kontynuowano wprowadzong w latach ubieglych strategic ostroznej
polityki inwestycyjnej opartej gléwnie na instrumentach krétkoterminowych oraz
gwarantujacych nizsza dochodowos¢, ale wigksze bezpieczeistwo (gtéwnie lokaty
bankowe, obligacje skarbowe, jednostki uczestnictwa gléwnie w funduszach inwe-
stycyjnych o niskich poziomach ryzyka). Przychody z odsetek byty w roku 2012
0 33 mln zt wyzsze niz w roku 2011, pozycja aktualizacja wartosci inwestycji obejmu-
jaca wyceng posiadanego portfela asser management, jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych otwartych oraz zamknigtych, obligacji skarbowych wykazata wzrost
o ponad 17,4 mln zt wzgledem poprzedniego roku.

Przychody ze sprzedazy produktéw byty o 5,7 mln zt wyzsze niz w roku 2011.
Przyrost ten jest efektem miedzy innymi wzrostu przychodéw z tytutu prowizji
przelewowych oraz kartowych i innych ustug statutowych. Jednoczesnie nastapit
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spadek przychodéw z tytutu udzielonych pozyczek i kredytéw, co jest efektem
niskiego zapotrzebowania SKOK na te produkty.

7. Przewidywane warunki realizacji wyniku finansowego w roku 2013

Na osiagnigcie przez Kas¢ Krajowa zaplanowanego wyniku finansowego w roku
2013 beda miaty wptyw czynniki wewngtrzne, jak i zewngtrzne:

kontynuacja konserwatywnej polityki inwestycyjnej skutkujacej niskim
ryzykiem inwestycyjnym portfela Kasy Krajowej, dywersyfikacja portfela
powiazana ze stalym monitorowaniem rynku i odpowiednim doborem
partneréw finansowych;

doskonalenie modelu zarzadzania ryzykiem kredytowym (dotyczacym przede
wszystkim detalicznych ekspozycji kredytowych) w SKOK, ktéry bedzie
sprzyjal prowadzeniu ostroznej polityki kredytowej i tym samym utrzymaniu
portfela wierzytelnosci przeterminowanych na poziomie nieodbiegajacym na
niekorzy$¢ od rynkowej charakeerystyki tego rodzaju wierzytelnosci, co ma
posredni wplyw na zaangazowanie funduszu stabilizacyjnego;

dalsze wspieranie réznych form integracji oraz modelu zarzadzania w grupie,
co skutkuje zar6wno wzrostem sprzedazy, jak i poprawa rentownosci dla
uczestniczacych kas;

dalszy rozwéj akeji depozytowej SKOK skutkujacy posrednim wzrostem
aktywéw Kasy Krajowej;

ograniczenie i monitorowanie wysokosci ponoszonych kosztow, w szczegdl-
nosci zwiazanych z realizacja nowych przedsiewzigé biznesowych.

Na potencjalne zmniejszenie wyniku moga wplywaé nastgpujace okolicznosci:

zmiana sytuacji prawnej, skutkujaca zasadnicza zmiang w modelu funkcjono-
wania Kasy Krajowej oraz spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych
przy jednoczesnym ograniczeniu zrédet przychodéw (ograniczenie ilosci
instrumentdw inwestycyjnych) oraz wzro$cie obcigzen finansowych;

trwajacy kryzys finansowy, ktéry moze mie¢ wplyw na wzrost poziomu
ryzyk operacyjnych instrumentéw inwestycyjnych, a réwnoczesnie negatyw-
nie wptywa na sytuacj¢ gospodarstw domowych, co moze oznaczaé wzrost
naleznosci przeterminowanych w calym sektorze instytucji kredytowych, co
takze znajdzie odzwierciedlenie z sytuacji kas spotdzielczych, a tym samym
Kasy Krajowej;
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— konkurengja ze strony pozostalych podmiotéw rynku ustug finansowych,
konkurujacych o istotnie zmniejszong na skutek recesji grupe dobrych klien-
tdw, tzn. oséb posiadajacych prace i tym samym staly dochdd;

— nadplynno$¢ sektora finansowego i niskie kwotowania depozytéw dla
klientéw instytucjonalnych, co moze mie¢ wptyw na wyniki podmiotéw
bazujacych na przychodach odsetkowych, do grupy takich podmiotéw nalezy
Kasa Krajowa;

—  ksztaltowanie si¢ rynkowych stép procentowych w wyniku sytuacji makro-
ekonomicznej, jak tez na skutek decyzji Rady Polityki Pieni¢znej;

— obnizona rentowno$¢ instrumentéw finansowych, w jakich lokowane sa
srodki pozostajace w dyspozycji Kasy Krajowej;

— zmiana polityki cenowej oraz inwestycyjnej bedaca skutkiem wejscia w zy-
cie nowelizacji ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spétdzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych, w zakresie ustalenia zasad oprocentowania
zdeponowanych w Kasie Krajowej srodkéw.

8. Ocena realizacji Planu szescioletniego na lata 2008-2014

Rok 2012 charakteryzowat si¢ nizsza niz w latach poprzednich dynamika wzro-
stu aktywéw. Na realizacje zalozen planu szescioletniego, przyjetego w roku 2008,
mialo istotny wplyw wejscie w Zycie rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
30 grudnia 2011 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci spétdzielczych kas
oszczgdno$ciowo-kredytowych. To rozporzadzenie w zasadniczy sposéb zmienito
zasady tworzenia odpiséw aktualizujacych pozyczki i kredyty przeterminowane
powodujac ich drastyczne zwigkszenie. Tym samym na skutek braku okresu przej-
$ciowego wyniki znacznej liczby kas ulegly istotnym, niekorzystnym zmianom,
w wyniku ktérych niezbedne bedzie podjecie dziataii sanacyjnych. Ww. rozpo-
rzadzenie zostalo przez grupe postéw zaskarzone do Trybunatu Konstytucyjnego
z powodu jego niezgodnosci z Konstytucja. Nastapita zatem materializacja ryzyka
prawnego — w wyniku rozporzadzenia kasy utworzyly ok. 1,8 mld zt dodatkowych
odpiséw. W roku 2012 nie tylko weszta w zycie nowa wustawa o spétdzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych, lecz takze zostata wniesiona do Sejmu jej nowelizacja
znacznie poszerzajaca zakres regulacji dotyczacych kas i Kasy Krajowej. Zmianie
ulegly takze normy ostrozno$ciowe dotyczace kas. Ilo$¢ oraz tempo zmian zachodza-
cych w otoczeniu prawnym Systemu SKOK w istotny sposéb utrudnialy i utrudniajg
rozwijanie dziatalnoci, kierujac sporg ilo$¢ zasobéw na potrzeby ciaglego dopaso-
wywania si¢ do nowych norm i wytycznych.

Sytuacja makroekonomiczna Polski w roku 2012 ulegata dalszemu po-
gorszeniu, nasilata si¢ niepewno$¢ co do sfery finanséw publicznych. Ry-
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nek finanséw konsumenckich stat si¢ obszarem jeszcze wickszej konku-
rencji, szczegdlnie w obszarze depozytowym. Wzrost bezrobocia w grupie
cztonkowskiej SKOK oraz wzrost kosztéw utrzymania gospodarstw domowych
powodowat dalszy spadek zdolnosci kredytowej oséb fizycznych. Kasy zacho-
waly zdolno$¢ do kontynuacji wzrostu, jednak dynamika aktywéw obnizyla sie.
Zakladane cele s3 realizowane, co pozwala pozytywnie oceni¢ zatozenia planu, jak
i perspektywy dalszego rozwoju systemu. W szczegdlnosci:

— aktywa kas wzrosly o 8,4%, co z jednej strony bylo wynikiem rozwoju grupy
Kas Stefczyka (wzrost), z drugiej sprzedazg czgéci wierzytelnosci przez kasy
(spadek aktywdw). Podobnie rést wolumen udzielonych pozyczek i kredytéw
oraz przyjetych depozytéw, kasy zwickszyly takze liczbe placéwek oraz bazg
cztonkowska,

—  w kolejnych kasach wdrazane sa nowoczesne ustugi (karty platnicze i ban-
kowos¢ elektroniczna), co sprzyja pozyskiwaniu nowych grup cztonkéw,
szczegblnie ludzi mlodych i dobrze wyksztalconych,

— za posrednictwem podmiotéw dziatajacych w ramach Systemu SKOK
(Fundacja Edukacji Spétdzielczej, Stowarzyszenie Krzewienia Edukagji
Finansowej) prowadzone sa dziatania edukacyjne,

—  Kasy uzyskuja korzysci ekonomiczne wynikajace z synergii — rozwija si¢
wsp6tpraca miedzy SKOK poprzez tworzenie grup, ktére poprzez outsourcing
ustug zwiazanych z dziatalnoscig kas, zwigkszaja efektywnos¢ prowadzonej
dzialalnosci,

— prowadzone sg dziatania zmierzajace do podniesienia bezpieczestwa SKOK
poprzez zintegrowanie systemu zarzadzania ryzykiem. We wspdipracy z Kasg
Krajowsa, TZ SKOK SKA wdraza system wspomagania zarzadzania ryzy-
kiem w réznych obszarach, co ma na celu wspomdc efektywnos¢ i zwigkszy¢
bezpieczenstwo SKOK.

9. Raport dotyczacy ryzyka

W 2012 roku Zarzad i Rada Nadzorcza kontynuowaty zmiany organizacyjne
w Systemie SKOK (koncentracja réznych dziatalnosci, optymalizacja, projektowanie
nowych podmiotéw, ktérych celem jest zwigkszenie zakresu dziatalnosci kas), podej-
mowano szereg dziatari przygotowujacych System SKOK na wejécie w zycie nowej
ustawy o skok, podobnie jak w latach poprzednich analizowano wptyw kryzysu na
sytuacje finansowa Kasy Krajowej oraz na ryzyko w dziatalnosci spétdzielczych kas
oszczgdnosciowo-kredytowych. Stwierdzamy, ze w odréznieniu od innych instytudji
kredytowych, zaréwno kasy, jak i Kasa Krajowa nie zanotowaly istotnych proble-
moéw wynikajacych bezposrednio ze zjawisk kryzysowych. Wskazniki plynnosci
utrzymywaly si¢ na bardzo dobrym poziomie, jednakze wedtug wstgpnych — nieau-
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dytowanych wynikéw cz¢$¢ kas utrzymywata wskaznik kapitatu instytucjonalnego,

ponizej wymaganych norma 4% aktywow. Wejscie w zycie rozporzadzenie ministra

finanséw w dniu 30 grudnia 2011 r. i zmiana zasad tworzenia odpiséw aktualizu-
g p

jacych spowodowalo radykalna zmiang sytuacji w bardzo krétkim okresie czasu.

Brak okresu przej$ciowego spowodowat konieczno$¢ jednorazowego ich utworzenia

w nowej wysokosci, co wywotato straty w duzej liczbie kas.

Tworzony z wkladéw kas oraz zysku Kasy Krajowej fundusz stabilizacyjny,
gléwnie dzigki wypracowywanej przez Kase Krajowa w ubieglych latach nadwyzce
bilansowej, utrzymywal réwnowartos¢ ok. 3% aktywéw kas.

Organa Kasy Krajowej, w tym Komisja Funduszu Stabilizacyjnego, oceniaja
wplyw sytuacji rynkowej na fundusze zaréwno SKOK, jak i samej Kasy Krajowe;.
Wynikato to stad, iz SKOK byly réwnoczesnie obiektem nadzoru, a co za tym
idzie norm, regulacji i dziatan nadzorczych oraz partnerami i kontrahentami Kasy
Krajowej z racji stosunku czfonkostwa i przepiséw ustawy. Kasy wykonuja szereg
czynnosci za posrednictwem lub przy udziale Kasy Krajowej oraz firm bedacych
wlasnoscia Systemu SKOK (szczegélnie nalezy podkresli¢ znaczenie takich obsza-
réw, jak: rozliczenia, wydawanie kart platniczych i obstuga transakgji, zarzadzanie
siecig bankomatéw SKOK 24 i eCard, sktadanie zapytan do BIK oraz BIG, wspar-
cie zarzadzania ptynnosciag w formie lokat jednodniowych, lokowanie nadwyzek
plynnych kas, prowadzenie ogélnopolskich kampanii marketingowych i dziatan
PR). Dziatania te majg przetozenie na sytuacj¢ finansows kas (bezposrednio lub
posrednio), z kolei sytuacja w obszarach takich jak: adekwatnos¢ kapitatowa, jakos¢
aktywow, ptynnos¢ czy rentownos¢ kas przeklada si¢ na stabilnos¢ systemu i ewen-
tualne zaangazowanie Kasy Krajowej w dziatania naprawcze. Dziatania te mogg
wymaga¢ uzycia srodkéw funduszu stabilizacyjnego. W roku 2012 System SKOK
kontynuowal budoweg zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem (SZR) rozu-
mianego jako zbiér mechanizméw pozwalajacych na systematyczne identyfikowanie,
analizowanie (szacowanie) i monitorowanie poszczeg6lnych rodzajéw ryzyk — celem
jest wspomozenie procesu podejmowania decyzji zaréwno w obszarze strategicz-
nym, jak i operacyjnym. Model zarzadzania ryzykiem w dotychczasowej praktyce
w zakresie dotyczacym dziatalnosci kas koncentrowat si¢ na analizie poszczegélnych
obszaréw dzialania SKOK — w szczegdlnosci analiza obejmowata aktywa finansowe
oraz jako$¢ zarzadzania i opierala si¢ na prewencji zwigzanej ze stratami, zgodnie
z definicja ryzyka jako mozliwosci wystapienia szkody. Kasa Krajowa rozszerzyta
system zarzadzania ryzykiem, sktadajacy si¢ obecnie ze sprawozdawczo$ci, zmoder-
nizowanego systemu analizy finansowej KAPER, monitoringu i systemu kontroli
o kolejne narzedzie w postaci: hurtowni danych kredytowych i systemu raportéw
analitycznych (Syntetyczny Raport Ryzyka Kredytowego). Aplikacje ,Vintage”, ,,Roll
Rates”, ,,Portfel” zostaly przygotowane w ramach prac stuzacych do prowadzenia
nadzoru na kasami. Aplikacje te zostaly udostgpnione TZ SKOK SKA w celu umoz-
liwienia ich outsourcingu na potrzeby zarzadzania ryzykiem w kasach. Aplikacje
podlegaja stalemu rozwojowi.
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Rok 2012 byt kolejnym rokiem niepewnosci co do sytuacji makroekonomiczne;.
Byt to takze okres odzyskiwania wiarygodnosci przez rynki finansowe. Nadal od-
czuwalne byly skutki $wiatowego kryzysu w postaci mi¢dzy innymi spowolnienia
gospodarki, wzrostu bezrobocia, a co za tym idzie — spadek terminowosci regulo-
wania zobowiazan przez gospodarstwa domowe.

Nalezy podkresli¢, ze System SKOK nadal pozostaje poza bezposrednim od-
dziatywaniem kryzysu: nie wyst¢puje problem inwestycji w ,toksyczne” papiery
warto$ciowe, udzial kredytéw hipotecznych i mieszkaniowych nie tworzy zagrozenia
dla ptynnosci kas.

W obszarze ryzyka pozostajacego w sferze zainteresowania Systemu SKOK
mozna wskazac.

9.1. Ryzyka strategiczne

* Ryzyka prawne — zwigzane z niewlasciwa lub nieskuteczng identyfi-
kacja i stosowaniem regulacji zewnetrznych w kontekscie prowadzonej
dziatalnosci. Kasa Krajowa prowadzi systematyczne dziatania w dwéch
obszarach. Prowadzone jest zaréwno stale monitorowanie zmienia-
jacych si¢ przepiséw, jak tez opracowywane sa standardy i zalecenia,
a wszystkie projektowane regulacje badane s3 pod katem zgodnosci
z prawem. Réwnoczesnie analizowane jest na biezaco zmieniajace si¢
srodowisko prawne Unii Europejskiej i podejmowane sg dziatania pre-
wencyjne i dostosowawcze. Prowadzone sa state dziatania typu com-
pliance, szczegdlnie w zakresie przeciwdzialania tzw. praniu brudnych
pienigdzy, ochrony praw konsumentéw oraz zgodnosci dziatan z Ko-
deksem Dobrych Praktyk i Zasad Dziatania SKOK. Najwicksze zagro-
zenie prawne dla Systemu SKOK wiaze si¢ z wejéciem w Zycie nowej
ustawy o skok uchwalonej przez Sejm w dniu 5 listopada 2009 r. a skie-
rowanej przez $p. Prezydenta RP Lecha Kaczyniskiego do Trybunatu
Konstytucyjnego. Ostatecznie na skutek wycofania przez obecnego
Prezydenta RP Bronistawa Komorowskiego ustawy z Trybunatu — poza
dwoma artykutami — weszta ona w zycie bez istotnych zmian i wprowa-
dzajac nowy porzadek przede wszystkim w zakresie nadzoru i regulacij,
ale takze w dziatalnosci kas i Kasy Krajowej. Ryzyko prawne wiaze si¢
z duzg niejasnoscig przepiséw oraz pokrywaniem si¢ czgéci kompeten-
¢ji réznych instytucji: Komisji Nadzoru Finansowego, Kasy Krajowe;j
i Ministra Finanséw. Przykladem ryzyka, ktére przybiera forme mate-
rialna, jest tzw. audyt zewngtrzny wykonywany w kasach przez biegle-
go rewidenta. Ustalenia tego audytu sporzadzanego w oparciu o dane
finansowe z wrzesnia 2012 roku s3 podstawa do podejmowania przez
KNF dziatart administracyjnych wobec kas, bez uwzgledniania wyni-
kéw badania rocznych sprawozdan finansowych.
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Reputacja — dotyczy zdolnosci organizacji do ochrony dobrego imie-
nia i utrzymania $wiadczonych ustug na poziomie wymaganym przez
klientéw. Realizowane jest zaréwno poprzez monitoring mediéw, ba-
dania satysfakeji, jak tez konsekwentne wdrazanie metod zarzadzania
opartych na wysokiej jakosci potwierdzonej odpowiednimi certyfika-
tami, zaréwno w Kasie Krajowej, SKOK, jak i tez innych organizacjach
Systemu SKOK. Bardzo istotne znaczenie mialy dzialania z zakresu
public relations u$wiadamiajace opinii publicznej odmienno$¢ i odreb-
no$¢ Systemu SKOK od systemu bankowego i utrzymanie wiarygod-
nosci kas jako bezpiecznego miejsca dla deponowania oszczgdnosci.
Szeroko zakrojone dziatania w zakresie przeciwdziatania wyklucze-
niu finansowemu przyczynily si¢ do ugruntowania wizerunku SKOK
jako firmy spotecznie odpowiedzialnej. Ryzyko reputacji pojawia si¢
w zwiazku z wejsciem w Zycie nowej ustawy o skok, ktéra bez adekwat-
nych okreséw przejsciowych zmienia w sposéb zasadniczy gospodarke
finansowa kas. Nowa prezentacja wynikéw finansowych kas moze nie-
korzystnie wptynaé na ich wizerunek.

Rozwéj produktéw — dotyczy odpowiedniego poziomu rozwoju pro-
duktéw i ustug oraz zdolno$ci do nadazania za zmiennymi oczekiwa-
niami i potrzebami klientéw. Prowadzony jest w oparciu o badania sa-
tysfakgji, regularne konsultacje w ramach strategicznej grupy klientéw
oraz poddawany walidacji u kluczowych klientéw w poszczegdlnych
grupach. W praktyce rozwdj produktéw koncentrowat si¢ nadal na
kartach ptatniczych oraz zwigkszeniu dostgpu do rachunkéw poprzez
Internet (e-SKOK) oraz sie¢ bankomatéw (SKOK 24) we wspoétpra-
cy z Towarzystwem Finansowym SKOK S.A. TUW SKOK rozwija-
to oferte ubezpieczen zwigzanych z zawieranymi umowami pozyczek
i kredytéw, m.in. zabezpieczajacych pozyczkobiorcéw, ktérzy utracili
prace (przejecie okresowej odpowiedzialno$ci za sptate rat kredytu/
pozyczki), co jest odpowiedzia na sytuacj¢ kryzysowa w gospodar-
ce. Opracowano szereg zmian zwiazanych z wejéciem w Zycie zmian
w ustawie o kredycie konsumenckim, ustawa o ustugach ptatniczych
oraz z wejciem w zycie nowej ustawy o skok. Szczegdlnie wazne bylto
przygotowanie produktéw dla tzw. III sektora (sektora przedsi¢biorstw
spotecznych i organizacji pozarzadowych: spéldzielni, stowarzyszen,
zwiazkéw zawodowych czy zwiagzkéw wyznaniowych).

Informacja zarzadcza — System SKOK podejmuje prace w celu lep-
szego udostgpniania wlasciwych informacji wykorzystywanych w celu
opracowania skutecznej dtugookresowej strategii dziatania organizacji.
Na poziomie Kasy Krajowej Zarzad dokonuje comiesi¢cznych, kwar-
talnych, pétrocznych i rocznych ocen zaréwno sytuacji finansowe;j
Kasy Krajowej, jak tez SKOK w réznych zakresach. Nadal rozwijana
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jest baza danych dla celéw kontroli i oceny ryzyka SKOK — system
gromadzenia, opracowania informacji i analiz. Rozwijane s3 narz¢dzia
wspierajace oceng sytuacji finansowej SKOK.

9.2. Ryzyka finansowe

Ryzyka kredytowe i kontrahenta — zwigzane z rozmiarem prawdopo-
dobiedstwa utraty warto$ci kredytowanych pozycji aktywéw. W Kasie
Krajowej warto$¢ ta wynosi ponizej 1%. Przy udzielaniu kredytéw sto-
sowana jest zasada ,dwo6ch par oczu”, Dzial Operacyjno-Finansowy
wspierany jest analizami i ocenami Zespolu Monitoringu i Zarzadza-
nia Ryzykiem. Pomoc w ramach Funduszu Stabilizacyjnego udzielana
jest w formie uméw na podstawie uchwat Zarzadu, po zasiggnieciu
opinii Dziatu Monitoringu i Kontroli oraz niezaleznej Komisji Fundu-
szu Stabilizacyjnego. Komisja jest organem doradczym Zarzadu, a za-
siadaja w niej przedstawiciele SKOK. Obecnie ryzyko braku zwrotu
kredytéw udzielonych ze $rodkéw funduszu stabilizacyjnego wzrasta
w zwigzku pogorszeniem prezentacji wynikéw kas na skutek zmiany
zasad tworzenia odpiséw aktualizujacych.

Ryzyko plynnosci — dotyczy mozliwosci biezacego pokrycia zobowia-
zani operacyjnych lub finansowych. W Kasie Krajowej badane s3 na
biezaco limity zaangazowan wynikajace z ustawy o skok oraz bardziej
szczegbtowe limity wewnetrzne. Okre$lona jest lista instytucji o wyso-
kim poziomie bezpieczeistwa, aktualizowana na podstawie informagji
rynkowej. Plynnos¢ SKOK oceniana jest w oparciu o analiz¢ wskazni-
kowa, w tym analiz¢ zmian poziomu obowiazkowej rezerwy plynnej,
wynoszacej 10% funduszu oszczgdnosciowo-pozyczkowego SKOK.
Zwickszenie rezerwy plynnej w kasach nast¢puje w oparciu o ocene
wskaznikows sytuacji SKOK i oceng ryzyka rynkowego. W wyniku
kryzysu na rynkach finansowych Kasa Krajowa dokonuje weryfikacji
plynnosci SKOK w oparciu o dekadowy monitoring ptynnosci. Kasy
trwale utrzymuja prawidtowe wskazniki ptynnosci, a wnioski o uru-
chomienie rezerwy plynnej sa sporadyczne i bez istotnego znaczenia dla
stabilnosci kas. W roku 2012 w stosunku do trzech kas zastosowano
podwyzszenie rezerwy ptynnej.

Ryzyko stopy procentowej — zwigzane z dopasowaniem stawki opro-
centowania oraz terminéw platnosci aktywdéw i zobowiazan. Kasa Kra-
jowa i SKOK stosuja w przewazajacej wigkszoéci zmienne stopy pro-
centowe. Kasy stosujace stale stopy procentowe po stronie depozytowe;j
reguluja luke plynnosci poprzez odpowiednie zmiany w strukturze ak-
tywow o zmiennym oprocentowaniu. Kasa Krajowa bada na biezaco
przestrzeganie przez kasy limitéw dopasowania aktywéw i pasywéw
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o stalych stopach. Kasa Krajowa obserwowata stosowanie przez kasy
lokat jednodniowych. W kolejnych latach wdrazany be¢dzie model za-
rzadzania ryzykiem ptynno$ci w ramach zintegrowanego systemu za-
rzadzania ryzykiem.

* Ryzyko koncentracji — ryzyko wynikajace z ekspozycji kredytowych
wobec kredytobiorcéw z tego samego sektora gospodarczego, geogra-
ficznego lub zwigzanych z tym samym produktem lub ustuga. Kasa
Krajowa udziela kredytéw wytacznie SKOK. W przypadku SKOK
udzial 0séb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w portfelu SKOK
jest niewielki. Kasy posiadaja zdywersyfikowana baze cztonkowska,
poza kilkoma matymi kasami, ktérych baza cztonkowska zwiazana jest
z malg grupg pracodawcéw. Ryzyko koncentracji, w tym szczegélnie
kredytéw na cele zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza, ograniczone
jest przepisami ustawy oraz bylto objete szczegdtowymi normami do-
puszczalnego ryzyka wydanymi przez Kas¢ Krajowa.

10. Ciata statutowe Kasy Krajowej

Organem zarzadzajacym Kasy Krajowej jest Zarzad. Zarzad Kasy Krajowej do
dnia 8 pazdziernika 2012 r. pracowal w nast¢pujacym sktadzie:

Grzegorz Bierecki — Prezes,
Wiktor Kaminski — Wiceprezes,
Lech Lamenta — Wiceprezes.

W dniu 8 pazdziernika 2012 r. Grzegorz Bierecki zlozyt rezygnacje z pelnione;
funkcji, w jego miejsce Rada Nadzorcza powotata Rafata Matusiaka.

Od dnia 8 pazdziernika 2012 r. Zarzad pracowal w skfadzie:

Rafal Matusiak — Prezes,
Wiktor Kaminski — Wiceprezes,
Lech Lamenta — Wiceprezes.

Zarzad Kasy Krajowej dziata na postawie ustawy o spdtdzielczych kasach oszczgd-
nosciowo-kredytowych, ustawy prawo spétdzielcze, innych obowiazujacych przepi-
s6w prawa, Statutu Kasy Krajowej oraz Regulaminu Zarzadu uchwalonego przez
Rad¢ Nadzorcza. Regulamin okresla szczegbtowy tryb dziatania Zarzadu, w tym
podejmowania uchwat. Do kompetencji Zarzadu nalezy podejmowanie decyzji we
wszystkich sprawach niezastrzezonych w ustawie prawo spétdzielcze i Statucie Kasy
Krajowej do kompetengji innych organéw.

W strukturze Kasy Krajowej funkeje organu nadzoru petni Rada Nadzorcza.
Sktad Rady Nadzorczej w 2012 r. ulegt zmianie. Do dnia 8 pazdziernika 2012 r.
Rada pracowata w sktadzie:
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Adam Jedliniski — Przewodniczacy,
Zygfryd Schoenhoff — Sekretarz,
Jan Chmielewski — Skarbnik,
Adam Byzdra — Czlonek,
Bogumit Krzyszczak — Czlonek,
Andrzej Gatazkiewicz — Czlonek,
Ireneusz Wieckowski — Czlonek,
Krzysztof Kwiatek — Cztonek,

. Jarostaw Kazimierski — Cztonek.

10 00 N OV 0 N

Na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Kasy Krajowej dokonano uzupet-
nienia skfadu Rady na skutek rezygnacji ztozonych przez Jarostawa Kazimierskiego,
Bogumita Krzyszczaka, Ireneusza Wigckowskiego, Krzysztofa Kwiatka oraz Adama

Jedliniskiego.

Od dnia 8 pazdziernika 2012 r. Rada Nadzorcza Kasy Krajowej pracowata
w nast¢pujacym skladzie:

Grzegorz Bierecki — Przewodniczacy,
Adam Jedlinski — Sekretarz,

Jan Chmielewski — Skarbnik,

Adam Byzdra — Czlonek,

Zygfryd Schoenhoff — Czlonek,
Andrzej Galazkiewicz — Czlonek,
Janusz Ossowski — Cztonek.

N AN

Cialem opiniodawczym Zarzadu w zakresie dysponowania srodkami funduszu
stabilizacyjnego jest Komisja Funduszu Stabilizacyjnego, ktérej gléwnym zadaniem
jest opiniowanie wnioskéw kas o udzielenie pomocy stabilizacyjnej. Sktad Komisji
w ciggu roku ulegt zmianie. W pazdzierniku decyzja Rady Nadzorczej ze sktadu
Komisji odwotany zostat Andrzej Bak oraz Mariusz Gazda, natomiast na skutek
uplywu kadencji Marka Baka, Tadeusza Michalika, Franciszka Barakomskiego oraz
Joanny Wysockiej-Turek, a takze rezygnacji ztozonej przez Andrzeja Gatazkiewicza
do sktadu Komisji powotani zostali: Ireneusz Wigckowski, Bogumit Krzyszczak,
Jarostaw Kazimierski, Krzysztof Kwiatek, Tadeusz Michalik oraz Franciszek
Barakomski. Na skutek koniecznosci dostosowania sktadu Komisji do wymagan
ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spétdzielczych kasach oszczednosciowo-kre-
dytowych na posiedzeniu Rady Nadzorczej w dniu 8 grudnia 2012 r. ze skfadu
Komisji odwolani zostali: Tadeusz Michalik, Franciszek Barakomski, Stanistaw
Komendacki, Mirostaw Czuba oraz Sczepan Olbrys.

Na dzien 31 grudnia 2012 r. Komisja Funduszu Stabilizacyjnego pracowata
w nastepujacym skladzie:

1. Bogumit Krzyszczak — Przewodniczacy,
2. Ireneusz Wigckowski — Wiceprzewodniczacy,
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Jarostaw Kazimierski — Sekretarz,
Krzysztof Kwiatek — Cztonek,
Joachim Nowak — Cztonek,
Marek Bak — Cztonek,

Jan Kubik — Cztonek.

NV W

Przy podejmowaniu najistotniejszych decyzji dotyczacych zasad dziatania
Systemu SKOK Zarzad Kasy Krajowej zasigga opinii dziataczy Systemu SKOK,
wchodzacych w sktad Komisji Planowania Strategicznego. W roku 2012 odbyly si¢
dwa posiedzenia Komisji, ktdre byty poswiecone oméwieniu aktualnych probleméw
dotyczacych SKOK w kontekscie wejscia w zycie ustawy z dnia 5 listopada 2009 r.
o spétdzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych.

W strukturze organéw Kasy Krajowej dziata takze Sad Kolezenski. W roku 2012
do Sadu nie wplyneta zadna skarga.

11. Podsumowanie

Zarzad Kasy Krajowej z satysfakcja stwierdza, iz cele i zamierzenia Kasy Krajo-
wej na rok 2012 zostaly w petni zrealizowane. Wypracowany w roku 2012 wynik
finansowy Kasy Krajowej przyczyni si¢ do zwigkszenia Funduszu Stabilizacyjnego
i umocnienia Systemu SKOK.

Czlonkom Rady Nadzorczej, Komisji Funduszu Stabilizacyjnego, Komisji Pla-
nowania Strategicznego oraz Sadu Kolezenskiego, cztonkom Zarzadéw wszystkich
instytucji Systemu SKOK Zarzad Kasy Krajowej sktada szczegélne podzigkowania
za wsplprace.

Rafal Matusiak Wiktor Kaminski Lech Lamenta

Prezes Wiceprezes Wiceprezes
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OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

o sprawozdaniu finansowym za rok 2012

Dla Rady Nadzorczej i Zarzadu

Krajowej Spdldzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej
z siedzibg w Sopocie, ul. Wtadystawa 1V 22

Przeprowadzilismy badanie sprawozdania finansowego Kasy Krajowej z siedziba w Sopocie,
na ktére sktada sie:

1) wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

2) bilans sporzadzony na dziern 31 grudnia 2012 r., ktéry po stronie aktywdw i pasywdw
zamyka sig sumg 2.886.547,5 tys. zi;

3) rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.
wykazujacy zysk netto w wysokosci 44.915,0 tys. zi;

4) zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia 2012

r.do31grudnia 2012 r. wykazujace zmniejszenie kapitatu wlasnego o kwote
(-)391.450,9 tys. zi;

5) rachunek przeplywdw pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia
2012 r. wykazujacy zwiekszenie $rodkéw pienieznych o kwote 302 241,5 tys. zt ;

6) dodatkowe informacje i objasnienia;

7) sprawozdanie z dziatalnosci za rok 2012.

Za sporzadzenie tego sprawozdania finansowego odpowiada Zarzad Kasy Krajowej.

Kierownik jednostki i Rada Nadzorcza sa zobowigzani do zapewnienia, aby sprawozdanie finansowe oraz
sprawozdanie z dziatalnosci spetnialy wymagania przewidziane w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.
U. z 2009 r., Nr 152, poz. 1223 z pzniejszymi zmianami), zwane] dalej ustawa o rachunkowosci.

Naszym zadaniem byto zbadanie i wyrazenie opinii 0 zgodnosci z wymagajgcymi zastosowania zasadami
(polityka) rachunkowosci tego sprawozdania finansowego oraz czy rzetelnie i jasno przedstawia ono, we wszystkich
istotnych aspektach, sytuacje majatkowa i finansowa, jak tez wynik finansowy jednostki oraz o prawidtowosci ksiag
rachunkowych stanowiacych podstawe jego sporzadzenia.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadziliémy stosownie do postanowien:

g rozdziatu 7 ustawy o rachunkowosci,
- krajowych standarddw rewizji finansowej, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentéw w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowaliSmy i przeprowadzilismy w taki sposdb, aby uzyskaé racjonalng
pewnos$¢, pozwalajaca na wyrazenie opinii o sprawozdaniu.

W szczegdlnosci badanie obejmowato sprawdzenie poprawnosci zastosowanych przez jednostke zasad (polityki)
rachunkowodci i znaczacych szacunkéw, sprawdzenie - w przewazajacej mierze w sposéb wyrywkowy - dowoddéw i
zapiséw ksiegowych, z ktdrych wynikaja liczby i informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym, jak i catoéciowa ocene
sprawozdania finansowego.

Uwazamy, ze badanie dostarczylo wystarczajacej podstawy do wyrazenia opinii.

Naszym zdaniem, zbadane sprawozdanie finansowe obejmujace dane liczbowe i objasnienia stowne:

2) przedstawia rzetelnie i jasno informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej i finansowej Kasy Krajowej na
dzien 31 grudnia 2012 roku, jak tez jej wyniku finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 roku do 31
grudnia 2012 roku;

b) zostato sporzadzone zgodnie z wymagajgcymi zastosowania zasadami (polityka) rachunkowosci oraz na
podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych;

¢) jest zgodne z wptywajacymi na tre$¢ sprawozdania finansowego przepisami prawa i postanowieniami statutu.
Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki jest kompletne w rozumieniu art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci, a

zawarte w nim informacje, pochodzace ze zbadanego sprawozdania finansowego, sg z nim zgodne.

Sopot, dnia 28 marca 2013 r.
Grazyna tukjanow \ 0 N badajacy sprawozdanie finansowe w imieniu
/;' ﬁlh\,\_\. Zespotu Ekspertéw Finansowych ,Auditor” Sp. z 0.0.
. fe _ Sopot, Al. Niepodlegtosci 800/8
Kluczowy biegly rew\lde =it wpisanego na liste podmiotéw uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych pod nr 914
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60 516,62

1184 115,40

-56 290 392,11

92 435 005,94
8 284,34

0,00

75 278 173,66
8 348 363,98
5674 310,53
312587343
2113 963,52
433946

0,00

0,00

1782 667,99
326 956,07

34030 650,31
0,00

0,00
0,00

34030 650,31

8731414,52
0,00

25299 235,79

Zmiany

ROK
PO 2011
111 389 360,04

111 465 137,57
-82 356,53

62011 134,46

0,00

6 579,00

105 495 522,41
1829 557,25
888 399,02

17 994 729,58
329 808,16
0,00

14 506 464 46
1579 993,07
20514 288,88
12 350,58

47 840 931 41

5893 837,63

1082 866,45
0,00
0,00
1082 866,45

1255 961,73
11 329,71
60 516,62

1184 11540

5720742,35

30 423 871,48
828434

0.00

76278 173,66
0,00

8348 363,98
5674 310,53
312587343

-62 011 134,46

2113 963,52
433946
0,00

0,00
1782667,99
326 956,07

34030 650,31
0,00

0,00
0,00

34 030 650,31

8731414,52
0,00

25 299 235,79
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RACHUNEK ZYSKOW | STRAT
WARIANT POROWNAWCZY
Sporzadzony za 2012 r. (w ziotych)
ROK ROK
Przed 2012 Zmiany PO 2012
A Przy y ze izré z nimi, w tym: 55258 877,34 162 312 120,88
- od jednostek powigzanych
I. Przychéd ze sprzedazy produktow 55 258 578,34 107 053 243,54 162 311 821,88
II. Zmiana stanu pi ow € i 0,00 0,00
dodatnia, iejszeni $E uj )
lll.Koszt wytworzenia $wiadczen na wiasne potrzeby 0,00 0,00
jednostki
V. Przychody netto ze sprzedazy towardw | materiatéw 289,00 299,00
B. Koszty dziatalno$ci operacyjnej 132070 115,48 132 070 115,48
|. Amortyzacja 1962 581,58 1962 581,58
Il. Zuzycie materialéw i energii 1094 266,31 1094 266,31
IIl. Ustugi obce 19 42161768 19421861768
IV. Podatki i optaty, w tym: 33217533 33217533
- podatek akcyzowy 0,00 0,00
V. Wynagrodzenia 17 404 486,51 17 404 486,51
Vi.U pot iinne $wi i 1973 548,87 1973 548,87
VII. Pozostate koszty rodzajowe 21 626 369,36 21 626 369,36
VIII. Wartosé wch | iatow 299,00 299,00
IX. Koszty dziatalnosci operacyjnej 68 254 770,84 68 254 770,84
c. Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) -76 811 238,14 30 242 005,40
D. F przychody operacyjne 4813 275,40 4813 275,40
I. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywdw trwatych 0,00 0,00
Il. Dotacje 0,00
lll. Inne przychody operacyjne 4813 275,40 481327540
B Pozostate koszty operacyjne 15 899 564,90 15 899 564,90
|. Strata ze zbycia niefinansowych aktywéw trwalych 12207,34 12 207,34
Il. Aktuali wartosci aktywow ni ych 0,00 0,00
IIl. Inne koszty operacyjne 15 887 357,56 15 887 357,56
- Zysk (strata) na dzialalno$ci operacyjenej (C+D-E) -87 897 527,64 19 155 715,90
G. Przychody finansowe 151735 358,17  -107 053 243,54 44 682 114,63
|.Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym: 6001,22 6001,22
- od jednostek powigzanych 0.00 0,00
Il. Odsetki , w tym: 108 282 972,58 108 282 972,58
- od jednostek powigzanych 0,00 0,00
Ill. Zysk ze zbycia inwestycji 19 132 229,83 19 132 229,83
IV. Ak ja wartosci i yCji 23018 789,61 23018 789,61
V. Inne 1295 364,93 1295 364,93
H. Koszty finansowe 1707 357,54 1707 357,54
|, Odsetki w tym: 165 798,00 155 798,00
- dia jednostek powigzanych 0,00 0,00
Il. Strata ze zbycia inwestycji 0,00 0,00
Ill. Aktualizacja wartosci ycji 746 660,80 746 660,80
V. Inne 804 898,74 804 898,74
I Zysk (strata) brutto na dziatanosci gospodarcze] (F+G-H) 62 130 472,99 62 130 472,99
J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych (J.I-J.11) 0,00 0,00
1. Zyski nadzwyczajne 0,00 0.00
Il. Straty nadzwyczajne 0,00 0,00
K. Zysk (strata) brutto (1+-J) 62 130 472,99 62 130 472,99
L. Podatek dochodowy 17 215 514,00 17 215 514,00
M. F bowiazk iniej zysku (zwig starty) 0,00 0,00
N. Zysk (strata) netto (K-L-M) i 44 974 958,99 . 44914 958,99
-~
Sopot dnia o
20.03.2013 Y K2
GtO\"IN \0-\1 / Z .
arnsht Lec 2 - 4 b 2z
romasz BoB™" - ’ Lame uasd Rafal Matusiak vy Kumiriski
WICEPREZES  PREZES

MCEPREZES

43




Kasy ( - w Sopocie
BILANS DLA INNYCH JEDNOSTEK NIZ BANKI | ZAKLADY UBEZPIECZEN
sporzadzony na dzien 31 grudzier 2012r.

(w zlotych)
AKTYWA y
KWOTY NA DZIEN
01.01.2012 31.12.2012
A. Aktywa trwate 832095 177,83 891 983 326,63
|. Wartosci niematerfaine | prawne 1361314,18 826 222,98
1. Koszty zakoriczonych prac rozwojowych 0,00 0,00
2. Warto$¢ firmy 0,00 0,00
3. Inne wartosci niemateriaine | prawne 1361314,16 826 222,98
4. Zaliczki na wartoscl niemateriaine | prawne 0,00 0,00
II. Rzeczowe aktywa trwale 4134 351,33 3258 531,59
1. Srodki trwale 4067 72533 3252 896,98
a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu) 96 076 42 8921383
b budynki, lokale | obiekty inzynieril Igdowej | wodne| 1430 776,86 1236639,94
c) urzadzenia techniczne | maszyny 1485 398,06 1126 324,17
d) $rodki transportu 963 100,69 676 805,32
e) inne $rodki trwale 92 373,30 12391372
2. Srodki trwale w budowie 66 626,00 563461
3 Zaliczki na $rodki trwale w budowie 0,00 0,00
Ill. Naleznosci diugoterminowe 0,00 0,00
1. Od jednostek powigzanych 0,00 0,00
2. Od pozostatych jednostek 0,00 0,00
IV. Inwestycje diugoterminowe 813 896 132,34 869 387 986,06
1. Nieruchomosci 0.00
2. Wartosci niematerialne i prawne
3. Diugoterminowe aktywa finansowe 813 896 132,34 869 387 986,06
a) w jednostkach powigzanych
- udzialy lub akcje
- inne papiery warto$ciowe
- udzielone pozyczki
-inne diugoterminowe aktywa finansowe
b) w pozostalych jednostkach 813 896 132,34 869 387 986,06
- udzialy | akcje 268 907 537,57 268 807 537,57
-inne papiery warto$ciowe 544 988 594,77 600 480 448,49
- udzielone pozyczki diugoterminowe 0,00 0,00
- inne diugoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
4. Inne inwestycje dlugoterminowe 0,00 0,00
Vv.Df ia mi 12 703 380,00 18 510 586,00
1. Aktywa z tytulu podatku 12703 380,00 18 510 586,00
2 Inne roziiczenia migdzyokresowe
B.Aktywa obrotowe 1868 654 707,71 1994 564 200,78
|. Zapasy 205176352 16 339 318,53
1. Materialy 102 608,59 56 385,50
2. Péiprodukty | produkty w toku 0,00 0,00
3. Produkty gotowe 0,00 0.00
4. Towary 0,00 0,00
5. Zaliczkl na dostawy 1949 144,93 16282 934,03
II. Naleznosci krotkoterminowe 96 152 332,10 82 197 71531
3 od
a) z tytul dostaw | usfug, o okresie splaty;
- do 12 miesiecy
- powyze| 12 miesiecy
b) Inne
od [ 96 152332,10 82197 715,31
a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty: 61071 958,41 51969 16047
- do 12 miesigcy 32639 880,53 21674 446,66
- udzielone pozyczki 30 125 941,34 18982 137,73
- pozostate 251393919 2692 308,93
- powyzej 12 miesigey 28432078,88 30294 713,81
- udzielone pozyczki 2843207888 30294 713,81
- pozostale 0,00 0.00
b) z tytuiu dotacjl, cef,
| zdrowotnych oraz innych $wiadczer 756 475,95 1342 113,98
<€) inne 34323 896,74 28 886 440,85
d) dochodzone na drodze sadowej
Il Inwestycje krotkoterminowe 1770 130 380,18 1895 765 380,86
1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 1770 130 390,18 1895 765 380,86
a) w jednostkach powigzanych
- udzialy lub akcje
- Inne paplery warto$ciowe
- udzielone pozyczki
-inne krétkoterminowe aktywa finansowe
b) w pozostalych jednostkach 441 961 784,30 265 355 270,53
- udzialy lub akcje 7771 700,00 7771 700,00
- inne papiery warto$ciowe 434 190 084,30 257 583 570,63
- udzielone pozyczki 0,00 0,00
- inne krétkoterminowe aktywa finansowe 0,00 0,00
c) $rodki pienigzne | inne aktywa pienigzne 1328 168 605,88 163041011033
- $rodki pienigzne w kasie | na rachunkach 7227201587 39883 631,97
- Inne $rodki pienigzne 0,00 70,48
-nne aktywa pienigzne 1255 896 590,01 1590 526 407,88
2. Inne inwestycje krotkoterminowe
v i 320 231,91 26178508
!
AKTYWA RAZEM H |
T
\ ; o= /
GLOWNY KSIEGOWY M
7
[[‘ vch Lamenta Hikihr Kaminski
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KWOTY NA DZIEN
01.01.2012 31.12.2012
A KAPITAL (FUNDUSZ) WLASNY 413 459 790,54 22008 871,12
|. Kapitat (fundusz) podstawowy 4 656 400,00 1 141 600,00
w tym udziaty objete 2adaniem o zwrot 0,00 0,00
Il. Nalezne wptaty na kapitat pod y (¢ é uj ) -100,00 -300,00
lll. Udzialy (akcje) wkasne (wielko$¢ ujemna)
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 178 133,76 17913376
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 0,00 3013 000,37
VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe 410 565 642,99 0,00
VII. Nalezne wptaty na kapitaty (fundusze rezerwowe) 0,00 0,00
VIII. Zysk (strata) z lat ubiegtych -27 239 522,00 -27 239 522,00
IX Zysk (strata) netto 25 299 235,79 44 914 958,99
X. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$é ujemna)
B. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 2 287 290 095,00 2864 538 656,29
I. Rezerwy na zobowigzania 12077 276,12 18 047 153,08
1. Rezerwa z tytutu podatt g 9 000 447,00 13 389 205,00
2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne | podobne 653 836,76 1430 105,13
- diugoterminowa 653 836,76 1078 386,34
- krétkoterminowa 0,00 351 718,79
3. Pozostate rezerwy 242299236 3227 842,95
- diugoterminowe 0,00 0,00
- krétkoterminowe 2422 992,36 3227 842,95
0,00
1l. Zobowiaz: 0,00 0,00
1. Wobec jednostek powigzanych
2. Wobec pozostatych jednostek 0,00 0,00
a) kredyty | pozyczki 0,00 0,00
b) z tytutu emisji diuznych papieréw warto$ciowych
c) inne zobowigzania finansowe 0,00 0,00
d) inne
1. Zob 2274 312818,88 2845 591 503,21
1. Wobec jednostek powigzanych
a) z tytutu dostaw | ustug, o zakresie wymagalnosci
- do 12 miesigcy
- powyzej 12 miesiecy
b) inne
2. Wobec pozostalych jednostek 2 274 250 008,42 2434 063 766,79
a) kredyty i pozyczki 0,00 30,50
b) z tytutu emisji diuznych papieréw warto$ciowych
c) inne zobowigzania finansowe 0,00 0,00
d) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wymagalnosci: 2261247 127,98 2412644 673,92
-do 12 miesigcy 919 623 563,50 836 955 237,98
- konta czlonkowskie 918 470 355,72 835714 275,88
- pozostate 1153207,78 1240 962,10
- powyzej 12 miesiecy 1341 623 564,48 1 575 689 435,94
- konta czfonkowskie 1341623 564,48 1 575 689 435,94
- pozostate 0,00 0,00
€) zaliczki ofrzymane na dostawy
f) zobowigzania wekslowe 0,00 0,00
g) z tytulu p 6w, cet, i iinnych $wi L) 578 743,72 334275177
h) z tytutu wynagrodzen 1423 985,78 2514 566,85
i) inne 11000 150,84 15 561 743,75
3. Fundusze specjaine 62 810,46 411 527 736,42
a) Z y Fundusz $ A Socjalnych 62 810,46 83 585,22
b) Fundusz Stabilizacyjny 411444 151,20
. iedzy 900 000,00 900 000,00
1. Ujemna warto$¢ firmy
2. Inne rozliczenia migdzyokresowe 900 000,00 900 000,00
- diugoterminowe
- krétkoterminowe 900 000,00 900 000,00
PASYWA RAZEM 7 J___z70074v688; 56 547 527,41
Sporzadzono
Sopot dnia 2013-03-20 / y
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w Sopocie

RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

WARIANT POROWNAWCZY
Sporzadzony za 2012 r. (w zlotych)

Za2011r.
A Przychody ze sprzedazy i zré z nimi, w tym: 49 378 225,58
- od jednostek powigzanych
|. Przychod ze sprzedazy produktow 49 454 003,11
Il. Zmiana stanu produktow (zwigkszenie-wartosé -82 356,53
dodatnia, zmniejszenie-warto$¢ ujemna)
Ill.Koszt wytworzenia $wiadczeri na wlasne potrzeby 0,00
jednostki
IV. Przychody netto ze sprzedazy towardw | materialow 6 579,00
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 105 495 522,41
|. Amortyzacja 1829 557,25
Il. Zuzycie materiatow i energii 888 399,02
1Il. Ustugi obce 17 994 729,58
IV. Podatki i optaty, w tym: 329 808,16
- podatek akcyzowy 0,00
V. Wynagrodzenia 14 505 464,46
VI. Ubezpieczenia spoleczne | inne $wiadczenia 1579 993,07
VII. Pozostate koszty rodzajowe 20 514 288,88
VIII. Wartos$¢ sprzedanych towardw | materiatéw 12 350,58
IX. Koszty dziatalnosci operacyjnej 47 840 931,41
C. Zysk (strata) ze sprzedazy (A-B) -56 117 296,83
D. Pozostale przychody operacyjne 1082 866,45
I. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywdw trwalych 0,00
Il. Dotacje
lll. Inne przychody operacyjne 1082 866,45
E Pozostate koszty operacyjne 1255 961,73
|. Strata ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 11329,71
Il. Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 60 516,62
Il Inne koszty operacyjne 1184 115,40
Fi Zysk (strata) na §ci operacyjenej (C+D-E) -56 290 392,11
G. Przychody finansowe 92 435 005,94
|.Dywidendy i udzialy w zyskach, w tym: 828434
- od jednostek powigzanych 0,00
II. Odsetki , w tym: 75278 173,66
- od jednostek powigzanych 0,00
lIl. Zysk ze zbycia inwestycji 8 348 363,98
1V, Akt ja wartosci ir tycii 5674 310,53
V. Inne 312587343
H. Koszty finansowe 2113 963,52
1. Odsetki w tym: 433946
- dla jednostek powigzanych 0,00
Il. Strata ze zbycia inwestycji 0,00
1Il. Aktualizacja wartosci ir yeii 1782 667,99
IV. Inne 326 956,07
Zysk (strata) brutto na dziatano$ci gospodarczej (F+G-H) 34030 650,31
J Wynik zdarzeri nadzwyczajnych (J.1-J.11) 0,00
|. Zyski nadzwyczajne 0,00
Il. Straty nadzwyczajne 0,00
K. Zysk (strata) brutto (I+-J) 34030 650,31
Podatek dochodowy 8731 414,52
P te obowiaz j ia zysku (zwig ia ste 0,00
N. Zysk (strata) netto (K-L-M) 25 299 235,79
Sopot dnia
20.03.2013
GEOWNY KSIEGOWY
) \LV‘]) ch Lamenta Rafal Matusiak
Torasz Bogi CEPREZES PREZES

Za 2012r.

55 258 877,34

55 258 578,34
0.00

0,00

299,00

132070 115,48
1962 581,58
1094 266,31

19421617,68
332 175,33
0,00

17 404 486,51
1973 548,87
21 626 369,36
299,00

68 254 770,84

-76 811 238,14

4813 275,40
0,00
0,00
4813 275,40

15 899 564,90
12207,34
0,00

15 887 357,56

-87 897 527,64

151735 358,17
6001,22

0,00

108 282 972,58
0.00

19132 229,83
23018 789,61
1295 364,93
1707 357,54
155 798,00
0,00

0,00

746 660,80
804 898,74

62 130 472,99
0,00

0,00
0,00

62 130 472,99

17 215 514,00
0,00

44 914 958,99

Vikior Kamiriski
MCEPREZES
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Krajowa Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo - Kredytowa w Sopocie

RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH (metoda posrednia)
DLA JEDNOSTEK INNYCH NIZ BANKI | UBEZPIECZYCIELE
Sporzadzony za rok 2012 (w zfotych)

A Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci operacyjnej
Zysk (strata) netto
. Korekty o pozycije :
Amortyzacja
Zyski/Straty z tytutu réznic kursowych
Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy)
Zysk (strata) z dziatalno$ci inwestycyjnej
Zmiana stanu rezerw
Zmiana stanu zapaséw
Zmiana stanu naleznosci
Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i ki
Zmiana stanu rozliczeri migdzyokresowych
Inne korekty
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci op. yjnej (1 +/-11)
Przptywy srodkéw pienigznych z dziatalno$ci inwestycyjnej
Whtywy
Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywow ti
Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz warto$ci niematerialne i prawne
3 Z aktywow finansowych, w tym :
a) w jednostkach powigzanych
b) w pozostatych jednostkach
- zbycie aktywéw finansowych
- dywidendy i udziaty w zyskach
- splata udzielonych pozyczek dtugoterminowych
- odsetki
- inne wplywy z aktywow finansowych
4 Inne wplywy z aktywéw finansowych
I Wydatki
1 Nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw
2 Inwestycje w nieruchomosci oraz w warto$ci niematerialne i prawne
3 Na aktywa finansowe, w tym:
a) w jednostkach powigzanych
b) w pozostatych jednostkach
- nabycie aktywoéw finansowych
- udzielone pozyczki diugoterminowe
4 Inne wydatki inwestycyjne
mn Przeplywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (I-11)
C. Przeptywy srodkéw pienigznych z dziatalnosci fi j
I Whplywy
Wptywy netto z wydania udziatéw i innych instrumentéw kapitatowych or
Kredyty i pozyczki
Emisja dluznych papieréw warto$ciowych
Inne wptywy finansowe
] Wydatki
Nabycie udziatéw (akcji) wiasnych
Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli
Inne, niz wyptaty na rzecz wiascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku
Sptaty kredytéw i pozyczek
Wykup diuznych papieréw warto$ciowych
Z tytutu innych zobowigzan finansowych
Platnosci zobowigzan z tytutu umoéw leasingu finansowego
Odsetki
Inne wydatki finansowe
Przeplywy pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (I-1l)
Przeptywy pienieznych netto razem (A.Ill +/- B.IIIl +/- C.1II)
Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych, w tym:
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych
Srodki pienigzne na poczatek okresu
Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-D
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania

riski LE»I Zumll’ma

EZES WICEPREZES
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Rok 2011

25 299 235,79
314 114 862,16
1829 557,25
-2 065 583,57
-21 989 234,19
-13 69571844
2511 618,65

-1 906 270,48
-34 299 402,84
387 003 927,12
-3 274 031,34

339 414 097,95

262 423 748,87
147 870,55

262 275 878,32
238 221 060,55
8284,34

21980 949,86
2 065 583,57

347 837 209,79
1303 323,08

346 533 886,71

346 533 886,71
346 533 886,71

-85 413 460,92

20 233 682,58
20 233 682,58
0,00

326 956,08
0,00

0,00
0,00

0,01

326 956,07

19 906 726,50
273 907 363,53

1054 261 242,35
1 328 168 605,88
14 816 815,17

Rok 2012

44914 958,99
65 823 501,62
1962 581,58
217 152,98
-28 135 735,63
-43 088 165,47
5969 876,96
-14 287 566,01
13 954 616,79
135 413 805,55
-5 748 759,17

110 738 460,61

225 453 321,54
161 689,33

225 291 632,21
195 738 743,60
6 001,22

28 129 734,41
1417 152,98

30 435 277,70
713 359,99

29 459 063,74

29 459 063,74
29 459 063,74

262 853,97
195 018 043,84

0,00
0,00
0,00

3515 000,00
3515 000,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

-3 515 000,00
302 241 504,45

1328 168 605,88
1630410 110,33
2 857 588,54
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jowe| Kasy - w Sopocie
ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE (FUNDUSZU) WEASNYM
sporzadzone za rok 2012 (w zlotych)

Kapital (fundusz) wiasny na poczatek okresu (BO)
- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowsci
- korekty bigdow
Kapital (fundusz) wiasny na poczmk okresu (BO), po korektach
1. Kapital okresu
1.1 Zmiany kapitatu (fundusz) Dodnlwoweqo
a) zwigkszenie (z tytulu)
wydania udzialéw

b) zmniejszenie (z tytulu)
- wyplata udzialow
udzialy na - ustanie
%2 x-pma (fundusz) podstawowy na koniec okresu
2. Nalezne wplaty na kapital podstawowy na poczatek okresu
2.1 Zmiana naleznych wptat na kapitat podstawowy
8) zwigkszenie (z tytutu)
deklaracil przystapienia
b) zmniejszenie (z tytutu)
2.2, Nalezne wplaty na kapital podstawowy na koniec okresu
3 Udzialy (akcje) wiasne na poczatek okresu
a) zwigkszenie (z tytulu)

b) zmniejszenie (z tytutu)
3.1.Udzialy (akcje) wlasne na koniec okresu
4, Kapital (fundusz) zapasowy na poczgtek okresu
4.1. Zmiany kapitatu (funduszu) zapasowego
a) zwigkszenie (2 tytulu)
- emisji akcji powyzej warto$ci nominainej
-z podzialu zysku (ustawowo)
-z podziahu zysku (ponad wymagang ustawowo minimaing wartoéé)
- wplat wpisowego
b) zmniejszenie (2 tytulu)
~ pokrycia straty

4.2, Stan kapitatu (lnndutz) zapasowego na koniec okresu
6. Kapital wyceny na okresu - zmiany przyjetych
zasad (polityki) ncnmoma
5.1. Zmiany kapitalu (funduszu) z aktualizacji wyceny
a) zwigkszenie (2 tytulu)
- wycena inwestycji
b) zmniejszenie (z tytulu)
wyoenl mwestyu]l
do
- rezerwa na podatek odroczony
6.2. Kaplital (fundusz) z aktualizacjl wyceny na koniec okresu
6. Pozostale kapitaly (fundusze) rezerwowe na poczatek okresu
6.1 Zmiany y
a) zwigkszenie (z tytulu)
- Z podzialu zysku (ustawowo) do 26.10.2012r
- wplat wkladéw do 26.10.2012
- odpisu

-rezerwa na W ramach - i do26,10.12

b) zmniejszenie (z tytutu)
- umorzenia wkladow z art.43 ustawy o SKOK
do 26

nn progamy
- rezerwa ni izng w ramach
-mﬂlssusww-zdrﬁnS' 2009 o skok - na fundusz
6.2 kapitaly na koniec okresu
7. Nalezne wplaty na ka we na okresu

pitaty
7.1 Zmiana naleznych wplat na kapital podstawowy
a) zwigkszenie (z tytulu)
odpis naleznego wkladu
b) zmniejszenie (z tytutu)
7.2. Nale2ne wplaty na kapitaly (fundusze) tuerwowu na konlec okresu
8. Zysk (strata) z lat ubieglych na poczatek okres:
8.1, Zysk z lat ubleglych na poczatek okresu
-zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowsci
- Korekty bigdéw
8.2 Zysk  lat ubi na okresu, po
a) zwmigkszenie (z tytutu)
- podziatu zysku z |at ubieglych
- pokrycie straty z lat ubieglych
b) zmniejszenie z tytulu podziatu zysku
8.3 Zysk z lat ubieglych na koniec okresu
8.4 Strata z lat ubieglych na poczatek okresu,
- zmiany przyjetych zasad (palityki) rachunkowsci
- korekty biedow
8.5 Strata z lat glych na okresu, po
a) zwigkszenie (2 tytulu)
- przeniesienie straty z lat ubieglych do pokrycia

b) zmniejszenie (z tytutu)

8.6. Strata z lat ubieglych na koniec okresu
8.7. Zysk (strata) z lat ubleglych na koniec okresu
9. Wynik netto
a) zysk netto
b) strata netto
©) odpisy z zysku
Il. Kapital (fundusz) wiasny na koniec okresu (BZ)
1ll.Kapitat wiasny, po
podzialu zysku (pokrycia straty)

Sporzadzono : Sopot dnia 2013-03-20

GLOWNY SIEGOWY

(]VL\ Rafal Matusiak
Tomasz Baginski

Lech Lamenta

VICEPREZES PREZES

Rok 2011

382 250 960,02

0,00

427 617 872,17
4 656 300,00
100,00

3515 000,00
3515 000,00

3514 800,00
3 514 800,00
100,00
4 656 400,00
-100,00

~100,00

178 133,76
0,00
0,00

0,00
0,00

178 133,76
0,00

0,00
772 235,00
772 235,00
772 235,00
772 235,00

0,00

0,00

425 907 923,62
-15 342 280,53
44 34871947
24115 136,88
20233 582,58
0,00

0,00

5969100000

5769100000
2000 000,00

410 565 642,99
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-2 665 150,61
2457437139

24 574 37139

24574 371,39
0,00
27 239 522,00

0,00
27239 522,00
0,00
0,00

0,00

27 239 522,00
-27 239 522,00
26 299 235,79
2529923579

413 4569 790,54
413 459 790,64

Rok 2012
413 459 790,54

0,00

413 459 790,54
4 656 400,00
-3 514 800,00
200,00

200,00

3515 000,00
35615000,00

178 133,76
1000,00
1000,00

1000.00
0.00

17913376

3013 000,37
462214737
4622 147,37
1608 147,00

3013 000 37
410 565 642,99
-410 565 642,99
36 633 489 42
25299 235,79
933425363

0.00

2000 000,00
447199 132 41
39265 674 52

407 933 457,89

2529923579

0,00
2529923579
0,00

0,00
2529923579

,00
27 239 522,00

0.00
27 239 522,00
0,00
0,00

0.00
27 239 522,00
-27 239 622,00

44914 958,99
44914 958,99

22008 871,12
22008 871,12

Laminiski

MICEPREZES
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